BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perkembangan teknologi dan informasi saat ini sangat pesat dan tidak
mengenal sektor manapun, dalam hal ini kebutuhan akan informasi yang
serba cepat dan tepat memungkinkan informasi yang diperoleh kapan saja
dan dimana saja. salah satu contohnya pemanfaatan teknologi telah banyak
digunakan diberbagai bidang yaitu pendidikan, instansi pemeritahan,
perbankan, perdagangan, perindustrian, dan pertahanan negara dalam
memenuhi kebutuhan aktivitas kerjanya. Pada sebuah instansi atau
perusahaan tidak lepas berkaitan dengan kepegawaian, salah satunya adalah
data pegawai, gaji berkala, kenaikan pangkat, cuti dan pensiun, oleh
karenanya suatu instansi atau perusahaan dalam meningkatkan lingkup kerja
yang baik maka perlu mendapat perhatian yang sungguh-sungguh, karena di
dalam kepegawaian terdapat data penting pegawai berupa surat keputusan
kenaikan kenaikan pangkat, cuti dan pensiun.

Saat ini terdapat permasalahan yang terjadi Badan Kepegawaian
Daerah Palembang dalam pencarian data pegawai, ketidaktersediaan Sistem
yang dapat digunakan untuk mengolah data-data Pengajuan Cuti, Kenaikan
Pangkat dan Pensiun Pegawai Negeri Sipil, serta data yang ada saat ini masih
menggunakan pencatatan pada Microsoft Office Excel yang mengakibatkan
keterlambatan dalam memproses data. Sehingga membutuhkan waktu yang
lama dan proses yang panjang dan menyulitkan dalam pengolahan data,
pencarian data, dan pembuatan laporan.

Bedasarkan permasalahan yang diuraikan, maka penulis tertarik
untuk membuat suatu sistem dan menyusun laporan skripsi yang berjudul
“Sistem Informasi Kepegawaian Daerah Palembang Berbasis Website”. Yang
diharapkan dapat membantu menyelesaikan masalah yang ada pada Badan

Kepegawaian Daerah K pada Badan Kepegawaian Daerah Kota Palembang.



1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis merumuskan
perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu “Bagaimana membuat Sistem

Informasi Kepegawaian berbasis website?”

1.3. Batasan Masalah
Agar permasalahan tidak meluas dan lebih terarah, maka dalam
penelitian ini penulis membatasi permasalahan yaitu hanya pengajuan cuti,

pengajuan kenaikan pangkat dan pengajuan pensiun pegawai.

1.4. Tujuan dan Manfaat
1.4.1. Tujuan
Pada penelitian ini penulis memiliki tujuan seperti berikut :

1. Membangun sistem informasi yang menyajikan informasi mengenai
pengajuan cuti, pengajuan kenaikan pangkat dan pengajuan
pensiun pegawai.

2. Memberikan kemudahan kepada pegawai dalam melakukan
pengajuan cuti, pengajuan kenaikan pangkat dan pengajuan

pensiun pegawai.

1.4.2. Manfaat
Pada penelitian ini diharapakan dapat memberikan manfaat berikut :
Mempermudah dalam pengelolahan data pegawai
b. Mempermudah dalam pengelolahan data kenaikan pangkat
pegawai
c. Mempermudah dalam pengelolahan data cuti pegawai
d. Mempermudah dalam pengelolahan data pensiun pegawai

e. Mempermudah dalam pembuatan laporan untuk pimpinan



1.5. Metodologi Penelitian
1.5.1. Lokasi Penelitian
Penelitian ini dilakukan di Badan Kepegawaian Daerah Palembang ]I.
Merdeka No. 252 19 Ilir, Bukit Kecil Palembang, Sumatera Selatan.
1.5.2. Metode Pengumpulan Data
Adapun tekinik-teknik pengumpulan data yang peneliti lakukan dalam

penelitian adalah sebagai berikut:

1. Observasi adalah kegiatan yang dilakukan melalui pengamatan
langsung terhadap objek penelitian guna memperoleh data actual dari
sumber. Observasi yang dilakukan dengan pengamatan langsung
terhadap prosedur yang saat ini berjalan di Badan Kepegawaian Daerah
serta wawancara untuk mengetahui masalah yang ada dan
mengumpulkan data dengan cara berbicara langsung dengan pihak
terkait.

2. Dokumentasi adalah sumber-sumber informasi non manusia, seperti
dokumen dan rekaman/ catatan (record). Pengumpulan data yang
dilakukan dengan cara mengamati dokumen yang dimiliki dan
disediakan oleh Badan Kepegawaian Daerah untuk diolah peneliti.
Dokumen yang diperlukan antara lain data pegawai, data cuti, data
kenaikan pangkat dan data pensiun.

3.  Studi Pustaka adalah sumber-sumber atau opini pakar tentang suatu
hal yang berkaitan dengan tujuan penelitian. Dengan kata lain, studi
pustaka merupakan pengkajian beberapa sumber pustaka (yang
umumnya terdapat di perpustakaan) yang terkait dengan variable-
variable utama atau topic sebuah penelitian. Studi ini dimaksudkan
untuk mendapatkan landasan teori yang cukup, guna mendukung

analisis penelitian.

1.6. Sistematika Penulisan

Untuk mempermudah mengetahui dan mengikuti pembahasan serta

format penulisan skripsi ini, maka peneliti membagi tahapan atau



sistematika yang merupakan kerangka dan pedoman dalam melakukan

penulisan dan tahap - tahap kegiatan, yang dibagi menjadi beberapa bab

yaitu sebagai berikut :

BABI1

BABII

PENDAHULUAN
Pada bab ini berisi latar belakang, rumusan masalah, batasan
masalah, tujuan dan manfaat, metodologi penelitian serta

sistematika penulisan.

LANDASAN TEORI
Pada bab ini menguraikan teori, temuan dan bahan penelitian lain
yang diperoleh dari acuan, yang dijadikan landasan untuk

melakukan penelitian ini.

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

Pada bab ini menjelaskan struktur organisasi, jabaran tugas dan
wewenang, analisis masalah sistem yang berjalan, analisis hasil
solusi, dan analisis kebutuhan sistem usulan, pada bab ini
menguraikan beberapa simpulan dari pembahasan masalah pada
bab-bab sebelumnya serta memberikan saran yang bisa bermanfaat

bagi penyusun.

BAB IV PENGUJIAN DAN IMPLEMENTASI

Pada bab ini menjelaskan tentang pengujian sistem dan

implementasi sistem.

BABV PENUTUP

Pada bab ini menguraikan beberapa simpulan dari pembahasan
masalah pada bab-bab sebelumnya serta memberikan saran yang

bisa bermanfaat bagi penyusun



