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ABSTRAK  

UBD Mobile adalah sebuah layanan aplikasi berbasis android yang yang 
disediakan Universitas Bina Darma untuk mendukung pelayanan informasi 
kepada mahasiswa, aplikasi UBD Mobile dapat di download di Smartphone 
Android dan UBD Mobile memiliki banyak menu yang sangat berguna bagi 
penggunanya. Untuk mengetahui penerimaan dan faktor-faktor penerimaan 
pengguna terhadap Aplikasi UBD Mobile maka penelitian aplikasi UBD Mobile 
akan dilakukan menggunakan metode UTAUT (Unified Theory of Acceptance 
And Use Of Technology) Technology).  UTAUT (Unified Theory of Acceptance And 
Use Of Technology) merupakan salah satu model dan teori yang menjelaskan 
mengenai penerimaan individu terhadap teknologi informasi dan sistem 
informasi (Venkatesh, et al. 2003). Perkembangan teknologi dalam bidang 
perangkat lunak tidak hanya berpengaruh secara positif bahkan dapat 
berpengaruh secara negatif juga. Penelitian dimulai dengan melakukan analisa 
data yang akan dilakukan menggunakan penyebaran kuisioner dan kuisioner 
yang dibagikan sudah diuji serta  berpedoman dengan beberapa jurnal yang 
menggunakan metode UTAUT (Unified Theory of Acceptance And Use Of 
Technology). Setelah melakukan analisa data terhadap hasil umum responden 
pengguna aplikasi UBD Mobile.  
  

Kata Kunci : Aplikasi, UBD Mobile, UTAUT.  
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ABSTRACT  
  

UBD Mobile is an Android-based application service provided by  Bina Darma 
University to support information services to students, UBD Mobile app can be 
downloaded on Android smartphones and UBD Mobile has many menu that Very 
useful for users. To know the acceptance and factors of user acceptance of UBD 
Mobile application then UBD Mobile application research will be done using 
method UTAUT (Unified Theory of Acceptance And Use Of Technology) 
Technology).  UTAUT (Unified Theory of Acceptance And Use Of Technology) is a 
model and theory that explains the individual acceptance of information 
technology and information systems (Venkatesh, et al. 2003). The development of 
technology in the field of software not only affects positively can even negatively 
affect as well. Research begins by analyzing the data that will be carried out using 
the dissemination of the questionnaire and the shared questionnaire has been 
tested and guided by several journals that use the method UTAUT (Unified Theory 
of Acceptance And Use Of Technology). After conducting data analysis of the 
general results of respondents to the UBD Mobile application user.  
  

Keywords : Aplication, UBD Mobile, UTAUT  
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