
i 
 

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MOTIVASI 

KERJA KARYAWAN PADA TOKO-TOKO ARLOJI DI KAWASAN 

PASAR 16 ILIR PALEMBANG 

 

 

TelahDiterimaSebagai Salah SatuSyaratUntukMemperolehGelarSarjana 

EkonomiPada Program StudiManajemen 

 

Muhammad Abdul Hadi 

151510027 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS BINA DARMA PALEMBANG 

2020 



ii 
 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI 

 

 

AnalisisFaktor-Faktor Yang MempengaruhiMotivasi 

KerjaKaryawanPadaToko-TokoArloji Di Kawasan 

Pasar 16 Ilir Palembang 

 
 
 

 

Muhammad Abdul Hadi 

151510027 

 
 

 

TelahDiterimaSebagai Salah SatuSyaratUntukMemperolehGelarSarjana 

 

EkonomiPada Program StudiManajemen 
 

 

P

Palembang, Maret 2020 

 

F

FakultasEkonomi Dan Bisnis 

 

P

ProgramStudiManajemen 

 

U

UniversitasBinaDarma 
 

 
 
 

Pembimbing     DekanFakultasEkonomi 
 
 
 
 
 

 

(EfanElpanso, S.E., MM) (Dr. MujiGunarto, S. Si., M.Si) 



iii 
 

HALAMAN PERSETUJUAN 

 

Skripsi iniberjudul “AnalisisFaktor-Faktor Yang 

MempengaruhiMotivasiKerjaKaryawanPadaToko-TokoArloji Di 

KawasanPasar 16 Ilir Palembang”. Sudahdipresentasikan di 

depankomisipengujipadahariseninmaret 2020 

dandinyatakanmemenuhisyaratuntukditerima.   

 

KOMISI PENGUJI  

1. EfanElpanso .SE.MM  Ketua  (………………..) 

2. Drs. MukranRoni, M.B.A  Anggota (…………...…...) 

3. Dr. Dina Mellita, S.E.,M.Ec  Anggota (……………......) 

 

  Palembang,   Maret 2020 

  Program StudiManajemen 

FakultasEkonomi&Bisinis 

UniversitasBinaDarma 

 

 

Ketua Program StudiManejemen 

 

 

 

  Dr. Dina Mellita, S.E.,M.E.c 

 

 

 

 

 



iv 
 

 

 

 

 

 

PERNYATAAAN KEASLIAN 

 

Yang bertandatangandibawahini : 

Nama : Muhammad Abdul Hadi 

NIM    : 151510027 

Denganinimenyatakanbahwa: 

1. Skripsiiniadalahaslidanbelumpernahdiajukanuntukmendapatkangelarakademik

baiksarjana di UniversitasBinaDarmaatau di perguruantinggilain; 

2. Didalamkaryatulisinitidakterdapatkaryaataupendapat yang 

telahditulisataudipublikasikan orang lain, 

kecualisecaratertulisdenganjelaskutipandenganmencantumkannamapengarang

danmemasukkankedalamdaftarrujukan 

3. Sayabersediatugasiniskripsi, yang 

sayahasilkaninidicetakkeaslianyamenggunakanplagiarism 

chekersertadiunggah di internet, secaradapatdiaksessecara daring; 

4. Suratpernyataaninisayatulisdengansungguh-

sungguhdanapabilaterbuktimelakukanpenyimpanganatauketidakbenarandalam

pernyataanini, 

makasayabersediamenerimasanksisesuaidenganperaturandanperundang-undan 

yang berlaku.  

Demikiansuratpernyataaninisayabuat agar 

dapatdipergunakansebagaimanamestinya. 

 

 

 

                                                                             Palembang,     Maret 2020 

                                                                               Yang menyatakan 

 

 

 

 

                                                                                 M. Abdul Hadi 

 

 

 

 

 

 



v 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor apasajakah yang 

mempengaruhi motivasi pekerja pada toko-toko arloji dikawasan pasar 16 ilir 

Palembang. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kuantitatif. Dalam pengumpulan datanya penulis melakukan observasi langsung 

untuk melihat aktifitas pekerja saat bekerja, dan memberikan kuisioner kepada 

pekerja. dengan total sampel pada penelitian ini terdiri dari 30 pekerja. Hasil 

penelitian ini menunjukan bahwa rata-rata pekerja dikawasan pasar 16 ilir 

Palembang di dominasi oleh pekerja wanita Wanita sebanyak 63%, kemudian 

37% sisanya diisi dengan pekerja Pria dengan latar belakang pendidikan SMA 

dengan rentang usia terbanyak adalah 17 sampai dengan 25 tahun. Untuk masa 

kerja rata-rata pekerjadipasar 16 Ilir Palembang memiliki masa kerja tertinggi 

yaitu antara 2 sampai 3 tahun.Hasil perhitungan hipotesis melalui perhitungan 

regresi linear bergandauji t dan uji F diperoleh hasil nilai kebutuhan fisiologis 

berpengaruh secara signifikan terhadap motivasi kerja sedangkan kebutuhan rasa 

aman social , penghargaan dan aktualisasi diri tidak berpengaruh secara signifikan 

terhadap motivasi kerja. 

Kata Kunci :Faktor-faktor motivasi, motivasikerja 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the factors that affect the motivation of workers in the 

watch shops in the market area of 16 Palembang. The method used in this 

research is quantitative method. In collecting the data the authors make direct 

observations to see the activities of workers while working, and provide 

questionnaires to workers. with a total sample in this study consisting of 30 

workers. The results of this study indicate that the average worker in the 

Palembang ilir market area is dominated by 63% female workers, then the 

remaining 37% is filled with male workers with a high school education 

background with the most age range is 17 to 25 years. For the average tenure of 

workers in the 16 Ilir market Palembang has the highest tenure which is between 

2 to 3 years. The results of the calculation of hypotheses through the calculation 

of multiple linear regression t test and F test results obtained value of 

physiological needs significantly influence work motivation while the need for 

social security, appreciation and self-actualization does not significantly 

influence work motivation. 

Keywords: Motivation Factors, work motivation 
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