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ABSTRAK 

 

Pada dasarnya tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh dukungan 

organisasi dan penilaian kinerja terhadap prestasi kerja karyawan pada Bank BRI 

Syariah KC Palembang. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

primer dan data sekunder yang berasal dari data-data perusahaan serta data 

pendukung lainnya. Seluruh populasi diambil sebagai sempel yang berjumlah 43 

responden. Kuesioner yang dipakai dalam penelitian ini menggunakan skala likert. 

Hasil uji F dalam penelitian ini diketahui bahwa dukungan organisasi dan penilaian 

kinerja secara simultan atau bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap 

prestasi kerja karyawan. Hasil uji T dalam penelitian ini diketahui bahwa dukungan 

organisasi dan penilaian kinerja secara parsial berpengaruh signifikan terhadap 

prestasi kerja karyawan. Variabel dukungan organisasi dan penilaian kinerja 

terhadap prestasi kerja karyawan memiliki nilai sebesar 77.7% yang berarti 

memiliki hubungan yang cukup erat. Sedangkan R square memiliki nilai 60.4%, 

sisanya 39.6% dijelaskan oleh variabel-variabel lain. 

 

Kata Kunci : Dukungan Organisasi, Penilaian Kinerja, Prestasi Kerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Basically the purpose of this research is to determine the effect of organizational 

support and performance appraisal on employee work performance at BRI Syariah 

KC Bank Palembang. The data used in this study are primary data and secondary 

data derived from company data and other supporting data. The entire population 

was taken as a sample of 43 respondents. The questionnaire used in this study uses 

a Likert scale. F test results in this study note that organizational support and 

performance appraisal simultaneously or together have a significant effect on 

employee work performance. T test results in this study note that organizational 

support and performance appraisal partially have a significant effect on employee 

work performance. The variable of organizational support and performance 

appraisal on employee work performance has a value of 77.7% which means it has 

a fairly close relationship. While R square has a value of 60.4%, the remaining 

39.6% is explained by other variables. 

 

Keywords : Organizational Support, Performance Appraisal, Employee Work 

Performance 
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