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ABSTRAK 

Jaringan komputer adalah kumpulan dari sejumlah perangkat berupa komputer, 

hub, switch, router, atau perangkat jaringan lainnya yang terhubung dengan 

menggunakan media komunikasi tertentu. Universitas Bina Darma Palembang 

telah menggembangkan jaringan yang menghubungkan kantor pusat jaringan 

(Network Operation Center/NOC) dari gedung kampus satu ke gedung kampus 

lainnya. Teknologi yang digunakan pada jaringan tersebut menggunakan 

teknologi kabel dan tanpa kabel (wireless) dan teknologi Virtual Private Network 

Internet Protocol (VPN-IP). Maka dari itu dibutuhkan perbandingan network 

monitoring pada Universitas Bina Darma Palembang dan diharapkan akan mampu 

memberikan solusi dalam hal pemantauan jaringan yang lebih informative. 

Sehingga dapat membantu dalam pengambilan kebijakan dan keputusan yang 

berhubungan dengan jaringan komputer. Metode yang digunakan metode action 

research yang meliputi melakukan diagonsa (diagnosing), membuat rencana 

tindakan (action planning), melakukan tindakan (action taking), melakukan 

evaluasi (evaluating), pembelajaran (learning). Cacti lebih akurat dalam 

memonitoring data-data pada jaringan dan proses instalasi hingga konfigurasi 

begitu mudah dipelajari. 

 

Kata kunci : Monitoring Tool, Network, Action Research, Cacti, MRTG, Nagios 
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ABSTRACT 

A computer network is a collection of a number of devices in the form of 

computers, hubs, switches, routers, or other network devices that are connected 

using certain communication media. Palembang Bina Darma University has 

developed a network that connects the network operations center (NOC) from one 

campus building to another campus building. The technology used on the network 

uses wired and wireless technology and Virtual Private Network Internet Protocol 

(VPN-IP) technology. Therefore a comparison of network monitoring is needed at 

Bina Darma University in Palembang and is expected to be able to provide 

solutions in terms of more informative network monitoring. So that it can help in 

making policies and decisions related to computer networks. The method used in 

the action research method includes diagonsa (diagnosing), making an action plan 

(action planning), taking action (action taking), conducting an evaluation 

(evaluating), learning (learning). Cacti is more accurate in monitoring data on the 

network and the installation process until the configuration is so easy to learn. 

 

Keywords : Monitoring Tool, Network, Action Research, Cacti, MRTG, Nagios 
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