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ABSTRAK 

 

System monitoring jaringan adalah system yang memiliki fungsi untuk 

mengamati atau memonitor jaringan komputer yang sedang berjalan. Masalah-

masalah jaringan yang sering terjadi di Universitas Muhammadiyah Palembang 

salah satunya adalah system administrator tidak mendapatkan notifikasi apabila 

salah satu jaringan mengalami masalah, sehingga penanganan terhadap layanan 

yang terganggu terkadang membutuhkan waktu yang lama. Selain itu aplikasi 

pemantauan yang berjalan harus standby di depan layar monitor, dan menunggu 

telpon dari seorang client. Dimana pembangunan jaringan ini menggunakan 

sistem operasi Ubuntu 18.04 sebagai server. Zabbix merupakan sistem monitoring 

jaringan kode terbuka (open source). Pada zabbix dapat menghasilkan grafis 

statistic, peta jaringan, screen monitoring dan notifikasi apabila ada perangkat 

mengalami masalah. Tujuan dari penelitian ini yaitu menerapkan suatu sistem 

pemanatuaan menggunakakan aplikasi zabbix berikut dengan sisitem notifikasi 

melalui surel (surat elektornik). Surel dapat membantu administrator sistem dalam 

mengawasi perilaku perangkat jaringan secara realtime. Hasil yang diperoleh 

setelah diimplementasikan adalah administrator lebih cepat dalam mendeteksi 

trouble pada jaringan dan mempermudah dalam penanganannya degan adanya 

notifikasi email. 

 

Kata Kunci : System Monitoring, Action Research, Zabbix. 
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