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ABSTRAK

Tujuan penelitian Internship ini  bertujuan untuk menganalisis:1).
kemampuan berbicara peserta didik kelas XI Pariwisata Perhotelan. 2).
pembelajaran menggunakan metode Contextual Teaching and Learning yang
dilaksanakan pada kelas XI Pariwisata Perhotelan sehingga peserta didik
mempunyai kemampuan berbahasa Indonesia yang baik dan benar. 3). bagaimana
peningkatan kemampuan berbicara peserta didik setelah pelajaran menggunakan
metode Contextual Teaching and Learning.

Metode Kualitatif digunakan dalam pendekatan penelitian yang diakukan.
Dimana penelitian kuaitatif ini berupaya meberikan penjelasan, menggambarkan,
dan menguraikan pokok permasalahan yang akan dibahas dalam penelitian
kemudian di tarik kesimpulan secara dedukatif. Berdasarkan hasil penelitian
menunjukkan bahwa objek penelitian adalah sejumlah 15 peserta didik penelitian
ini dari pra siklus ke siklus 1 menunjukkan bahwa ada peningkatan dalam rata-
rata nilai peserta didik yaitu 64,33 menjadi 73,67. Sedangkan dari pra siklus ke
siklus 2 menunjukkan bahwa ada peningkatan dalam rata-rata nilai peserta didik
yaitu 64,33 menjadi 78. Dari hasil di atas menunjukkan bahwa telah terjadi
perubahan dari pra siklus ke siklus 1 dan 2. Kondisi ini menunjukkan bahwa telah
terjadi perubahan nilai peserta didik yang menunjukkan peningkatan kemampuan
peserta didik sejak menggunakan metode CTL. Sehingga dari sini menunjukkan
bahwa penerapan metode CTL memberikan dampak yang baik bagi peningkatan
kemampuan peserta didik dalam berbicara

Kata Kunci: Keterampilan berbicara, peningkatan, Contextual Teaching and
Learning
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ABSTRACT

The purpose of this Internship research aims to analyze: 1). speaking skills
of XI Tourism Hospitality class students. 2). learning using the Contextual
Teaching and Learning method which is carried out in class Xl Hospitality
Tourism so that students have good and correct Indonesian language skills. 3).
how to improve students’ speaking ability after the lesson using the Contextual
Teaching and Learning method.

Qualitative methods are used in the research approach undertaken. Where
this qualitative research seeks to provide an explanation, describe, and outline the
main issues that will be discussed in the study then draw conclusions deductively.
Based on the results of the study indicate that the object of research is a number
of 15 students of this study from pre-cycle to cycle 1 shows that there is an
increase in the average value of students that is 64.33 to 73.67. While from pre-
cycle to cycle 2 shows that there is an increase in the average value of students
that is 64.33 to 78. From the results above indicate that there has been a change
from pre-cycle to cycles 1 and 2. These conditions indicate that there has been a
change the value of students who showed an increase in students' abilities since
using the CTL method. So from here it shows that the application of the CTL
method has a good impact on improving students' ability to speak

Keywords: Speaking skills, improvement, Contextual Teaching and Learning
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“Mohonlah pertolongan kepada Allah dengan sabar dan shalat. Sungguh, Allah

beserta orang-orang yang sabar” (QS. Al-Bagarah: 153)
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DAFTAR ISTILAH

1. Keterampilan berbicara adalah sarana komunikasi dengan bahasa lisan meliputi
proses penyampaian pikiran, ide, gagasan dengan tujusan melaporkan, menghibur,
atau meyakinkan orang lain.

2. Contextual Teaching and Learning adalah CTL adalah suatu strategi
pembelajaran yang menekankan kepada proses keterlibatan peserta didik secara
penuh untuk dapat menemukan materi yang dipelajari dan menghubungkannya
dengan situasi kehidupan nyata sehingga mendorong peserta didik untuk dapat
menerapkan dalam kehidupan mereka.

3. Penelitian Tindakan Kelas adalah merupakan salah satu upaya guru atau
praktisi dalam bentuk berbagai kegiatan yang dilakukan untuk memperbaiki dan
atau meningkatkan mutu pembelajaran di kelas.

4. Peningkatan adalah peningkatan adalah lapisan dari sesuatu yang kemudian
membentuk susunan, peningkatan berarti kemajuan, penambahan keterampilan
dan kemampuan agar menjadi lebih baik.

5. Sikus adalah adalah putaran ulang dari tahapan yang telah dilakukan pada
siklus awal atau sebelumnya. Hanya saja, antara siklus pertama, kedua, dan
selanjutnya selalu mengalami perbaikan setahap demi setahap. Jadi, antara siklus
yang satu dengan siklus yang lain tidak akan pernah sama, meskipun melalui
tahap-tahap yang sama.

6. Authentic assessment adalah proses pengumpulan berbagai data yang bias
memberikan gambaran perkembangan belajar peserta didik yang memiliki prinsip
dan ciri-ciri

7. Observasi adalah aktivitas terhadap suatu proses atau objek dengan maksud
merasakan dan kemudian memahami pengetahuan dari sebuah fenomena
berdasarkan pengetahuan dan gagasan yang sudah diketahui sebelumnya,

8. Wawancara adalah percakapan antara dua orang atau lebih dan berlangsung
antara narasumber dan pewawancara. Tujuan dari wawancara adalah untuk
mendapatkan informasi yang tepat dari narasumber yang terpercaya. WWawancara
dilakukan dengan cara penyampaian sejumlah pertanyaan dari pewawancara
kepada narasumber.

10. Pariwisata Perhotelan adalah tentang pelayanan kepada pelanggan yang baik
adalah kunci untuk setiap kurikulum perhotelan dan pariwisata. Pelanggan yang
akan menciptakan lapangan usaha, dan mahasiswa akan mempelajari semua aspek
pengelolaan, termasuk operasional dan keuangan, kepegawaian, pemasaran,
hubungan pelanggan dan kemampuan pemecahan masalah.
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