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ABSTRAK

Pendamping Sosial Program Keluarga Harapan (PKH) merupakan salah satu
unsur utama dalam pelaksanaan program PKH. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui dan menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja
Pendamping Sosial Program Keluarga Harapan (PKH) Kota Prabumulih Provinsi
Sumatera Selatan. Penelitian ini bersifat deskriptif analitis yang bertujuan untuk
memperoleh gambaran tentang tujuan penelitian. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa faktor individual, psikologis, dan organisasi berpengaruh signifikan
terhadap kinerja pendamping sosial Program Keluarga Harapan (PKH) Kota

Prabumulih Provinsi Sumatera Selatan.

Kata Kunci : Pengaruh Kinerja terhadap hasil yang lebih baik



ABSTRACT

The Social Assistance Program for the Family of Hope (PKH) is one of the main
elements in the implementation of the PKH program. The purpose of this study was to
determine and analyze the factors that influence the performance of the Social Assistance
Program for Family Hope (PKH) Prabumulih City, South Sumatra Province. This
research is analytical descriptive which aims to obtain an overview of the research
objectives. The results showed that individual, psychological, and organizational factors
had a significant effect on the performance of the Social Assistance Program of the

Family Hope Program (PKH) of Prabumulih City, South Sumatra Province.

Keywords : Effect of Performance on better results
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