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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul Komunikasi Organisasi dan Kinerja Mahasiswa Pecinta Alam 

Universitas Bina Darma Palembang. Tujuan pada penelitian ini adalah untuk 

mengetahui proses komunikasi organisasi dan bagaimana cara untuk menunjang 

kinerja anggotanya. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriftif  

kualitatif dengan menggunakan teori Weick mengenai Pengorganisasian sebagai 

kajian analisis. Teknik pengumpulan data yang digunakan pada penelitian ini adalah 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian ini dapat disimpulkan 

bahwa proses komunikasi organisasi dalam Mahasiswa Pecinta Alam Universitas 

Bina Darma Palembang berpengaruh untuk menunjang kinerja anggotanya. Pola 

komunikasi yang baik di dalam organisasi memberikan pengaruh besar terhadap 

berjalannya suatu rencana dengan optimal. Oleh karena itu, hubungan komunikasi 

yang terjalin harus menjadi acuan perkembangan bagi organisasi dan hubungan 

kepada pihak perguruan tinggi. 

 

Kata Kunci : Komunikasi Organisasi Mapala Universitas Bina Darma Palembang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

This study is entitled Organizational Communication and Performance of Nature 

Lover students at Bina Darma University in Palembang. The purpose of this study is 

to determine the organizational communication process and how to support member 

performance. The method us in this research is qualitative descriptive using Weick’s 

theory of Organizing as an analytical study. Data collection technique used in this 

study were observation, interviews, and documentation. The results of this study can 

be concluded that the process of organizational communication on nature lovers 

student at Bina Darma University in Palembang influence to support the performance 

of members. The pattern of good communication within the organization gives a big 

influence on the running of a plan optimally. Therefore, the established 

communication relationship must be a reference for the organization and the 

relationship to the University. 
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