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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 LATAR BELAKANG 

 Magang merupakan kegiatan bagi mahasiswa untuk menerapkan secara nyata dan aktif 

apa yang selama ini dipelajari di bangku kuliah. 

Magang juga diharapkan dapat membantu mahasiswa beradaptasi dengan dunia kerja yang akan 

dihadapi serta memacu jiwa dan mental mahasiswa untuk mampu dans selalu siap menghadapi 

dunia kerja yang kompetitif. 

 Kegiatan magang merupakan salah satu kegiatan yang di laksanakan setiap mahasiswa 

yang menempuh matakuliah PKLSebagai salah satu syarat akademik dalam menyelesaikan 

pendidikan program S-1. 

 DISKOMINFO atau Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Sumatera Selatan 

merupakan Suatu lembaga teknis daerah yang bergerak dalam bidang sarana komunikasi, 

informatika, dan hubungan masyarakat.Lembaga tersebut di bentuk guna membawahi berbagai 

permasalahan kemasyarakatan di bidang komunikasi. 

 DISKOMINFO atau Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Sumatera Selatan 

merupakan pusat pelayanan komunikasi dan informatika se-provinsi Sumatra selatan.Dari 

penjelasan tersebut, maka DISKOMINFO sebagai tempat kuliah kerja praktek yang sangat 

relevan bagi mahasiswa fakultas ilmu computer,jurusan Teknik informatika untuk membekali 

diri sebelum terjun langsung ke dunia kerja. 
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1.2 TUJUAN MAGANG 

Adapun tujuan magang ini yang akan di dapatkan penulis akan menguraikan beberapa 

tujuan dari apa yang di dapatnya diantaranya tujuan tersebut yaitu ; 

1. Untuk memperoleh pengalaman bekerja di industri. 

2. Untuk mengetahui proses-proses kerja yang terdapat di perusahaan. Proses kerja yang 

dimaksud adalah bagaimana hasil produk, tenaga kerja, kedisiplinan dan keselamatan 

kerja. 

3. Mengaplikasikan kemampuan praktik yang diperoleh di perkuliahan ke dunia industri. 

 

1.3 MANFAAT MAGANG 

Adapun beberapa manfaat melakukan Magang ; 

1. Menambah wawasan setiap mahasiswa mengenai dunia industri. 

2. Menambah dan meningkatkan keterampilan serta keahlian dibidang praktek. 
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BAB II 

PROFIL LOKASI MAGANG 

 

Alamat dinas komunikasi dan informatika provinsi Sumatera Selatan yaitu  Jl. Merdeka 

No.10, Talang Semut, Kec. Bukit Kecil, Kota Palembang, Sumatera Selatan 30136. 

2.1 STRUKTUR ORGANISIS DISKOMINFO PROVINSI SUMATRA SELATAN 

Diantaranya yaitu sebagai berikut ; 

1. Kepala Dinas 

2. Sekretaris, membawahi : 

 Subbagian Perencanaan 

 Subbagian Keuangan 

 Subbagain Kepegawaian 

3. Bidang Pengelolaan Informasi Publik 

 Seksi Pengelolaan Opini dan Aspiransi Publik 

 Seksi Pengolahan Informasi Publik 

 Seksi Pelayanan Informasi Publik 

4. Bidang Pengelolaan Komunikasi Publik 

 Seksi Pengelolaan Media Komunikasi Publik 

 Seksi Layanan Hubungan Media dan Publik 

 Seksi Sumber Daya Komunikasi Publik  

5. Bidang Teknologi Informasi, Komunikasi dan Persandian 
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 Seksi Infrastruktur Teknologi Informasi 

 Seksi Integrasi dan Keamanan Informasi 

 Seksi Persandian 

6. Bidang Layanan e-Goverment 

 Seksi Pengembangan Aplikasi 

 Seksi Pengembangan Ekosistem e-Government 

 Seksi Tata Kelola e-Government  

7. Bidang Statistik 

A. Seksi Pengolahan Data dan Informasi 

B. Seksi Evaluasi dan Pelaporan 

 

2.2 VISI DAN MISI 

 

   Visi 

Terwujudnya Sistem dan Pelayanan Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian yang 

Handal dan Profesional dalam Kerangka Pembangunan Sumsel yang Berkelanjutan. 

Misi 

.Meningkatkan Profesionalisme Sumber Daya Manusia (SDM) bidang Komunikasi dan 

Informatika, Persandian dan Statistik 

Membangun Persamaan Persepsi antara Perangkat Daerah dan Masyarakat mengenai 

Komunikasi dan Informatika, Persandian dan Statistik 
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Mengembangkan Sistem Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK), Persandian dan Statistik  

Meningkatkan Fungsi Pelayanan Sarana dan Prasarana Komunikasi dan Informatika, 

Persandian dan Statistik 

 

 

2.3 MEDIA PELAYANAN 

Kinerja Pelayanan Dinas Kominfo Provinsi Sumatera Selatan meliputi : 

a. MEDIA CENTER  Media center dirancang untuk mengembangkan pelayanan informasi 

kepada publik sebagai bagian dari upaya mendorong masyarakat dalam mendapatkan 

informasi yang akurat, cepat, mudah, dan terjangkau. Keberadaan media center juga 

merupakan sebuah satuan sinergi yang melekat pada lembaga informasi dan informatika 

tiap daerah yang membutuhkan. 

 

b. PENERAPAN TATA KELOLA TIK dalam hal ini Pemeringkatan e-Government 

merupakan kegiatan yang diadakan dalam rangka untuk melihat peta kondisi 

pemanfaatan. Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) oleh 

lembaga-lembaga pemerintah secara nasional yang tujuannya adalah sebagai berikut : 

Menyediakan acuan bagi pengembangan dan pemanfaatan TIK dilingkungan 

pemerintah; 

Memberikan dorongan bagi peningkatan pemanfaatan TIK di lingkungan pemerintah 

melalui evaluasi yang utuh, seimbang, dan obyektif; 

Mendapatkan peta kondisi pemanfaatan TIK di lingkungan pemerintah Provinsi 

Sumatera Selatan pada khususnya dan secara nasional pada umumnya; 
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c. SURAT MENYURAT ELEKTRONIK (E-OFFICE)   dimaksudkan untuk 

mempermudah pekerjaan administrasi perkantoran yang dilakukan secara elektronis dan 

menggunakan bantuan alat komunikasi dan sistem informasi; 

 

d. FASILITASI COLOCATION DAN HOSTINGmerupakan  pelayanan teknis kepada 

OPD Provinsi Sumatera Selatan dan Kabupaten/Kota dengan menempatkan server dan 

aplikasinya untuk memperoleh fasilitas akses internet dalam mendukung layanan 

informasi publik; 

 

e. KEAMANAN INFORMASIuntuk  mengevaluasi  keamanan  informasi yang ada di 

Prov. Sumsel, adapun evaluasi dilakukan terhadap beberapa area target penerapan 

keamanan informasi dengan ruang lingkup pembahasan yang juga memenuhi semua 

aspek keamanan yang didefinisikan oleh standar SNI ISO/IEC 27001 : 2009; 

 

f. INFRASTRUKTUR JARINGAN TIK  merupakan layanan fasilitasi keterhubungan 

antar OPD untuk mengintegrasikan, sistem informasi, pertukaran data dan informasi 

dalam rangka mengimplementasikan e-goverment dan layanan publik; 

 

g. JASA POS DAN TELEKOMUNIKASImerupakan kegiatan pelayanan, pembinaan, 

pengawasan, bidang pos, telekomunikasi dan telekomunikasi khusus diantaranya 

Pembinaan  dan  Pengawasan menaRa Telekomunikasi, Bimbingan Teknis Amatir 

Radio dan Komunikasi Radio Antar Penduduk serta Pemberian Bimbingan Teknik 

Kewajiban Pelayanan Universal (KPU/USO); 
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h. PEMBERDAYAAN KELOMPOK INFORMASI MASYARAKAT (KIM) merupakan  

upaya  untuk  memberdayakan  lembaga  komunikasi  sosial yang berbasis kelompok 

masyarakat dengan tugas untuk mengumpulkan mengolah dan menyebarluaskan 

informasi khususnya yang berkenaan dengan potensi wilayah sekitarnya;  

i. FORUM KOMUNIKASI MEDIA TRADISIONAL merupakan salah satu bentuk media 

tradisional yang komunikatif dalam bentuk kelompok seni pertunjukan rakyat yang 

mampu menyampaikan pesan-pesan kepada masyarakat; 

 

j. FORUM BAKOHUMAS PROVINSI SUMATERA SELATAN merupakan kegiatan 

forum pertemuan untuk menyamakan persepsi program dan kebijakan pemerintah antar-

Humas OPD Provinsi dan BUMN/BUMD dengan berbagai stakeholder pembangunan di 

wilayah Provinsi Sumatera Selatan; 

 

k. K- MEDIA ON-LINE merupakan fasilitas akses informasi berbasis TIK untuk 

mendekatkan pemerintah dengan masyarakat melalui situs www.sumselprov.go.id dan 

www.kominfo.sumselprov.go.id; 

 

l. FASILITASI KOMISI INFORMASI PROVINSI (KIP) merupakan lembaga mandiri  

yang  berfungsi  menjalankan  UU  KIP dan  peraturan pelaksanaannya, menetapkan 

petunjuk teknis standar layanan informasi publik dan menyelesaikan sengketa informasi 

publik melalui mediasi dan/atau ajudikasi nonlitigasi. Mediasi adalah penyelesaian 

sengketa informasi publik antara para pihak melalui bantuan mediator Komisi 
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Informasi. Sedangkan ajudikasi nonlitigasi adalah proses penyelesaian sengketa 

informasi publik antara para pihak yang diputus oleh Komisi Informasi; 

 

m. COMMAND CENTERmerupakan sebuah sistem dimana pengawasan suatu wilayah 

cukup hanya dengan menatap layar komputer dan pengoperasiannya dilakukan oleh 

ahli-ahli teknologi computer dan untuk mengakses info, user/masyarakat cukup 

menggunakan komputer atau gadget yang terintegarsi ke internet. Dalam Command 

Center tersebut terdiri dari berbagai aplikasi yang bisa memonitor keadaan wilayah 

Sumatera Selatan. Di dalamnya ada data cuaca, peta, video feed, special vehicles 

location, video analisis dan sebagainya. Sebagai penunjang akan dipasang CCTV. 

Rekaman-rekaman CCTV tersebut nantinya akan dianalisis lebih detil sehingga timbul 

notifikasi sesuai kebutuhan. Fungsi dari Command Center sendiri adalah untuk 

menyempurnakan pelayanan publik keluar, dan  mempermudah pelayanan kedalam 

yakni manajemen pengambilan keputusan cepat. Command center ini, akan menjadi 

pusat data informasi dari seluruh instansi di lingkungan Pemprov Sumsel. 
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BAB III 

 

KEGIATAN MAGANG 

 

 

 

3.1 KEGIATAN MAGANG 

Tabel 3.1 kegiatan magang 

No Hari / tanggal Kegiatan 

 Setiap hari Apel pagi 

 Setiap pagi jumat Senam olahraga kesegaran jasmani 

1 13/02-2020 Pembagian ruangan dan pengenalan seluruh 

ruangan yang ada di kominfo 

2 14/02-2020 Membantu memasang kabel LAN di Pemda 

bersama anak SMK dan kembali mencari data 

yang untuk dimasukkan di website 

3 30/02-2020  Mencari data-data Spbu untuk dimasukkan ke 

website dan diajari belajar PHP dan HTML 

4 13/03-2020  Mencari judul untuk Laporan magang dan 

menyalin data untuk dibuat di EXCEL 

5 14/03-2020  Mempelajari kembali Databases, dan memahami 

kembali PHP dan HTML 

6 17/03-2020  Izin ke kampus,untuk meminta izin ke dosen, 

karena sedang magang 

7 21/03-2020  Kembali meminta izin ke kampus dengan tujuan 

meminta izin ke dosen yang mengajar dihari itu 
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8 24/03-2020  Izin ke kampus kembali setelah mengerjakan 

tugas yang diberikan dari kantor, izin untuk 

menemukan dosen pembimbing untuk 

mengajukan laporan 

9 25/03-2020  Membuka website Sumsel Prov, memasukan data 

website dan mempelajari isi dalam website 

tersebut untuk dianalisis 

10 2/03-2020  Menganalisis data center di kantor 

11 4/03-2020  Membuat pola laporan magang dan membuat 

tugas yang diberikan dari kampus 

12 9/03-2020  Membuat tugas dari kampus,mengetik data yang 

diberikan dari kantor 

13 12/03-2020 Membuat tugas dari kampus dan melanjutkan 

membuat laporan 

14 16/03-2020  Kembali membuat tugas dari kampus 

15 19/03-2020  Tidak ada kegiatan,selain membuat tugas dari 

kampus 

 

16 23/03-2020  mengantar surat ke kantor UPTD 

17 16/03-2020  Diliburkan magang karena adanya wabah COVID 

19,jadi anak-anak magang diliburkan sampe 

dengan situasi membaik 

18 1/04-2020  LIBUR 
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19 7/04-2020  LIBUR 

20 13/04-2020 Selesai magang, memberikan cendera mata 

kepada pihak kominfo untuk tanda terima kasih 

karena kami di izinkan magang disini walaupun 

tidak 3 bulan penuh karena adanya wabah virus 

ini 

 

a) Tempat Dan Waktu Magang 

Tempat        : Dinas komunikasi dan informatika provinsi sumatra selatan.  

Waktu          : 13 februari -13 april 2020 

b) Etika Praktik Kerja Lapangan 

Dalam melaksanakan praktik lapangan (PKL) mahasiswa diwajibkan untuk melaksanakan 

etika praktik kerja lapangan sebagaia berikut: 

1.  Berpakaian yang rapi sebagaimana layaknya orang yang berkerja di kantor. 

2.  Selalu menggunakan parfum untuk mencegah potensi bau yang tidak enak di lingkungan 

kerja. 

3.  Sopan dan berhati-hati dalam bertutur kata. 

4.      Menghormati seluruh karyawan, tanpa melihat posisi dan jabatan. 

5.  Datang dan pulang sesuai dengan ketentuan yang telah di tetapakan oleh intansi/perusahaan 

tempat PKL. 

6.  Bekerja secara profesional, tidak hanya memenuhi jadwal dan tugas pelaksanaan PKL. 
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7.  Tidak menolak apapun jenis tugas pekerjaan kantor yang diberikan oleh pembimbing PKL 

dari perusahaan. 

8.   Selalu menjaga kebersihan dan kerapian dalam berpakaian 

9.  Menciptakan kondisi bahwa peserta PKL memiliki kepribadian yang sesuai denagn tuntutan 

perusahaan/instansi. 

c) Teknis Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan 

a. Praktik kerja lapangan dilakukan selama 350 jam. 

b. Setiap hari mahasiswa harus membuat catatan kegiatan praktik kerja lapangan (PKL) 

yang terdiri dari: tanggal, jam masuk, jam pulang, dan kegiatan PKL secara lengkap, 

kegiatan PKL tersebut selanjutnya digunakan sebagai bahan untuk mahasiswa membuat 

laporan kegiatan PKl. 

c. Dalam melakukan kegiatan praktik kerja lapangan, mahasiswa di bimbing oleh dan 

disurvisi oleh staf yang bertugas oleh intansi atau perusahaan. 

d. Mahasiswa tidak boleh melakukan kegiatan diluar dari kententuan yang telah di tetapkan 

oleh staf pembing yang telah di tugas oleh intansi atau perusahaan. 

 

3.2 PEMBAHASAN 

 

A. Performance (kinerja)  

Analisis kinerja adalah kemampuan dalam menyelesaikan tugas bisnis dengan cepat 

sehingga sasaran dapat segera tercapai. Salah satu fitur yang paling jarang di perhatikan oleh 

Web Developer adalah kecepatan loading website. Kadang sebuah website tampil cantik tapi 
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butuh loading yang sangat lama. Untuk mengatasi hal diatas diperlukan tool untuk menguji dan 

mengukur kinerja website yang dibuat. Sebagai pendukung analisis penulis mengukur 

kecepatan loading dari website SUMSELPROV dengan menggunakan tools yaitu GTmetrix. 

Langkah dalam mengukur menggunakan GTmetrix yaitu dengan masuk ke alamat website 

http://gtmetrix.com. Dapat dilihat pada 

 

 

 

Gambar 3.1 Pengukuran GTmetrix 

 

Dari hasil pengukuran didapatkan hasil yaitu Page Speed Grade yang diberikan kepada 

website http://sumselprov.go.id adalah E dengan nilai 51% .Kecepatan dalam akses website 

tersebut adalah 29.2 detik dengan Total Page Size : 10.5MB dan Total number Request : 196. 

Beberapa hal yang perlu diketahui pada tools tersebut adalah :  

1. Lama Download berarti semakin kecil waktu download-nya, kinerja website makin bagus.  

2. Ukuran halaman berarti makin kecil ukuran halaman awal, kinerja website semakin bagus.  

3. Jumlah request berati makin rendah jumlah request-nya, maka sebuah website makin cepat.  
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Kelebihan GTMetrix adalah analisisnya yang stabil dengan tingkat konsistensi 

pengukuran yang bagus. Gtmetrix juga  memberikan grade dilengkapi dengan skornya. 

Semakin cepat loading website kita, semakin tinggi pula grade dan skornya. Grade ditandai 

secara kualitatif dengan huruf A, B, C, D, E, atau F, sedangkan skor ditandai secara kuantitatif 

dengan angka. Selain itu, hasil analisis GTMetrix juga disertai data tentang page load time, 

total page size, dan total number of requests. Semakin kecil angkanya berarti speed blog kita 

semakin kencang.  

Dapat disimpulkan bahwa website SUMSELPROV dalam kecepatan loading time masih 

belum baik dengan didapatkan grade E dan kekurangan yang lain nya terdapat pada Serve 

scaled images dan Optimize images yang mendapatkan grade F. Sehingga perlu diperbaiki dari 

sisi loading time,serta dari sisi penggunaan CSS website dan gambar yang ada.  

 

B. Information (informasi)  

 

Informasi merupakan menilai apakah prosedur yang ada saat ini masih dapat diperbaiki 

sehingga kualitas informasi yang dihasilkan menjadi semakin baik. Kualitas dari suatu 

informasi tergantung dari tiga hal yaitu informasi harus akurat, tepat pada waktunya, dan 

relevan. Akurat adalah Informasi harus bebas dari kesalahan-kesalahan. Tepat pada waktu (up 

to date) adalah informasi yang disampaikan tidak boleh terlambat dan informasi yang ada harus 

yang terbaru, sedangkan relevan yaitu informasi yang disajikan harus tepat pada sasaran atau 

berguna bagi pemakainya.  

 

Pada situs web SUMSEL PROV, informasi cukup akurat karena informasi yang 

disampaikan lumayan baik karena saat mengunjungi situs tersebut pengguna dapat melihat 
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informasi tentang berita, profil, Pelayanan yang diberikan pemerintah,Potensi daerah, ekonomi 

yang ada di Sumatera Selatan, dan tentang lingkungan yang ada di Sumatera Selatan. Informasi 

situs web SUMSEL PROV tepat waktu (up to date) karena setiap satu minggu atau juga hampir 

setiap hari situs web tersebut menampilkan informasi terbaru. Informasi pada web SUMSEL 

PROV cukup relevan karena informasinya dapat bermanfaat bagi pengguna yang ingin 

mengetahui informasi dari pemerintah untuk masyarakat Sumatera Selatan, seperti gambar 

berikut: 

 

Gambar 3.2 Contoh Informasi 
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C.  Economic (ekonomi) 

Menganalisis dari segi ekonomi yaitu biaya. Apakah dengan menggunakan 

website maka dapat mengurangi biaya dalam menyampaikan informasi kepada 

masyarakat. Pada analisis tersebut, layanan bantuan dalam bentuk file dan website sudah 

bagus, disana masyarakat bisa mengakses langsung ke menu layanan yang ada di 

website SUMSELPROV. Informasi atau prosedur pelayanan juga bagus, masyarakat 

bisa mengakses layanan tersebut yang tertuju langsung ke website layanan bantuan, 

dengan demikian masyarakat tidak terlalu khawatir dan tidak perlu mengeluarkan biaya 

besar untuk mencari informasi atau layanan bantuan kemana mana. 

Dari hasil analisis pada website yang dilakukan didapatkan kesimpulan yaitu 

website ini sudah memberikan menu untuk masyarakat melihat perekonomian di 

Sumatera Selatan, serta informasi mengenai usaha yang ada pada saat sekarang website 

ini sudah mengisi menu tersebut dengan data yang seharusnya. Sehingga masyarakat 

tidak perlu khawatir tentang usaha atau perekonomian yang ada di Sumatera Selatan. 

Bisa dilihat pada gambar dibawah ini:  

 

Gambar 3.3 Data analisis Economic 
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Hal ini juga sangat bermanfaat dalam mempermudah pengguna mengakses berita 

terbaru tentang SUMSEL sehingga tidak perlu mengeluarkan biaya yang banyak untuk 

mengetahui apa saja kegiatan yang dilakukan oleh Pemerintah. 

 

D. Control (pengendalian) 

 

Analisis pengendalian adalah peningkatan terhadap pengendalian untuk mendeteksi dan 

memperbaiki kesalahan- kesalahan serta kekurangan-kekurangan yang akan terjadi. Pada tahap 

control, akan menganalisa dari segi keamanan website tersebut. Berdasarkan analisis yang ada 

pada konten tersebut mudah dibaca, dimengerti dan dipahami, dikarenakan isi dari konten 

dengan bahasa yang mudah dipahami masyarakat umum. Kemudahan interaksi dengan website 

sangat bagus dikarenakan struktur menu yang mudah dimengerti oleh pengguna. Dukungan 

browser (mozilla, chrome, dan sebagainya) mudah di akses dikarenakan website dapat 

dijalankan di beberapa browser. 

Dari segi ukuran font juga mudah dibaca. Desain dan Layout (tata letak konten) sangat 

mudah dipahami dan masyarakat tidak membuat bingung pengguna. Keamanan website dari 

virus juga tidak ada dan tidak mengandung virus atau yang bisa mengganggu aktivitas 

komputer. 

Keamanan website bisa di ukur dengan menggunakan alat ukur Sucuri Sitecheck. 

Dengan menggunakan alat ukur ini dapat diketahui apakah website SUMSELPROV aman 

untuk dikunjungi oleh masyarakat. Bisa dilihat di gambar 3.4 disitu keamanan Website tersebut 

sudah bagus. Tidak ditemukan malware sama sekali dan situs tersebut tidak termasuk ke dalam 

daftar hitam. 
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Oleh sebab itu situs Website SUMSELPROV aman digunakan untuk pengguna. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.4 pengukuran Sucuri Sitecheck 

E. Efficiency (efisiensi) 

Pada tahap efisiensi ini akan melihat seberapa efisienkah Website SUMSELPROV dalam menyampaikan 

informasi kepada masyarakat. Berikut adalah suatu indikasi bahwa suatu sistem dapat dikatakan 

efisiensi: 

        1. Tidak terlalu banyak mengabiskan waktu yang terbuang pada aktivitas sumber daya 

manusia 

        2.Data yang dimasukkan baik dan mudah dimengerti bagi pengguna 

        3.Informasi yang disajikan up to date,sehingga pengguna bisa mengerti isi informasi 

tersebut dengan jelas 

Berdasarkan informasi yang dilihat menyakinkan bahwa informasi tersebut sudah bermanfaat 

bagi pengguna atau masyarakat umum. Efisiensi tersebut berhubungan dengan bagaimana 

sumber daya itu digunakan agar tidak terjadi pemborosan. Sistem dikatakan efisien atau 
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berhasil, jika dapat mencapai sasaran yang diinginkan, tidak mengeluarkan banyak waktu dan 

tenaga kerja karyawan yang berlebihan. 

Sistem web pada SUMSEL PROV telah memiliki efisiensi yang baik, karena sistem yang 

ada telah dapat digunakan dengan baik dan juga dapat menghasilkan output yang 

diharapkan. Dengan adanya media informasi tambahan seperti situs web Sumsel Prov  ini, 

diharapkan dapat meningkatkan kuantitas informasi yang di sampaikan, dan waktu untuk 

penyampaian singkat dan jelas. 
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F. Service (layanan) 

 

Berdasarkan penjelasan diatas, sistem web SUMSEL PROV telah memberikan 

pelayanan yang baik pada masyarakat, dengan adanya website SUMSEL PROV 

masyarakat dapat menggali informasi lewat website tersebut. Hasil analisis tersebut bisa 

dilihat pada gambar dibawah ini : 

  

Gambar 3.6 Hasil Analisis Service 

 

Dalam pembuatan situs web Sumsel Prov tidak menimbulkan biaya yang tinggi 

dalam penyampaian informasi. Hal ini tentu akan sangat berbeda bila masih 

menggunakan media cetak maupun elektronik sebagai media penyampaian informasi 

dari pemerintah Sumatera Selatan untuk masyarakat umum. Situs web Sumsel Prov 

diharapkan memiliki kontribusi bagi peningkatan citra layanan yang prima. 
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A. Tampilan Situs Web Sumsel Prov 

 Halaman Awal situs web / Home Sumsel Prov 

 

Di halaman ini merupakan halaman awal dari situs web Sumsel Prov yang akan 

tampil petama kali ketika mengakses alamat situs web Sumsel Prov pada halaman ini 

terdiri dari pages antara lain profil, pemerintah, potensi, pelayanan, ekonomi, dan 

berita . 

 

Gambar 3.7 Tampilan Halaman situs web SUMSELPROV 

 Analisis Halaman Profil 

Halaman ini menampilkan tentang Pimpinan daerah Sumatera Selatan, serta 

jadwal Gubernur Sumatera Selatan, Sekretaris Daerah dan juga Sejarah Sumatera 

Selatan, Visi Misi, Lambang daerah, dan Sekilas Sumatera Selatan. 

. 



22 

 

Gambar 3.8 Tampilan halaman Profil 
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Gambar 3.9 Tampilan Halaman Pemerintah 

           Halaman ini menampilkan tentang struktur pemerintahan, di dalamnya terdapat 

sekertariat daerah, dinas, badan kabupaten/kota, inspektorat daerah, Satuan polisi pamong 

praja, rumah sakit Ernaldi Bahar, sekretariat KOPRI, sekretariat DPRD, Tim Penggerak 

PKK, dan Dewan Kesenian. 

 

 

 

 

 

 

 

 Analisis Halaman Potensi 

Dihalaman ini terdapat tentang potensi daerah dimana di dalamnya berisikan pariwisata, 

industri kreatif, sumber daya alam, seni dan budaya, dan investasi. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.10 Tampilan Halaman Potensi 
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Halaman ini menyampaikan informasi tentang Pariwisata, industry, sumber daya 

alam, seni dan budaya, investasi yang ada di Sumatera Selatan, dengan adanya 

informasi ini masyarakat bisa melihat potensi-potensi daerah di Sumatera Selatan, bukan 

hanya untuk masyarakat Sumatera Selatan saja, masyarakat luar juga perlu mengetahui 

keindahan, keanekaragaman potensi yang ada di Sumatera Selatan. 

 Analisis Halaman Pelayanan 

Halaman ini terdapat Pelayanan dan informasi tentang Sumatera Selatan yang meliputi: 

Fasilitas Umum, Pelayanan Kesehatan, perizinan, harga pangan, harga emas, harga tiket kereta 

api, pesawat dan jadwal kereta api pesawat, hotel, media televis daerah, dan samsat. 

 

Gambar 3.11 Tampilan Halaman Pelayanan 

Halaman ini digunakan sebagai informasi dan pelayan bagi masyarakat untuk 

mengetahui informasi dan pelayanan dari pemerintah untuk masyarakat. Masyarakat 

juga tidak perlu khawatir, karena dihalaman ini sudah terdapat hampir semua fasilitas 

dari pemerintah yang terpenuhi dan juga terdapat nomor telepon untuk digunakan jika 

membutuhkan bantuan. 
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 Analisis Halaman Ekonomi 

 

Halaman ini menunjukan perekonomian yang ada di Sumatera Selatan,yaitu 

terdiri dari Bank, UKM, Koperasi, OJK, Pegadaian, Sekuritas, dan Money changer. 

Gambar 3.12 Tampilan Halaman Ekonomi 

 Analisis Halaman Berita 

Halaman ini adalah halaman yang berisikan berita tentang Gubernur Sumatera 

Selatan, dan tentang keadaan yang ada di Sumatera Selatan. 

 

Gambar 3.13 Tampilan Halaman Berita 
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Hasil Analisis Website 

 

Hasil pengujian Analisis Website 

 

no Metode pieces Harapan hasil 

1 Performance Pengukuran 
Performance berhasil
 dan 
menghasilkan hasil 
pengukuran 

Hasil pengukuran 
Performance dapat 
disimpulkan bahwa website 
SUMSEL 

PROV dalam 
kecepatan loading time  
belum termasuk 

cepat.Termasuk kategori 
kurang baik yaitu dengan 
didapatkan nya grade 

E dengan nilai 51%. 

2 Information  Pengukuran 

Information website 

berhasil dan 

menghasilkan 

laporan hasil 

 

Dari hasil tersebut, 

website 

SUMSELPROV 

memiliki menu untuk 

memberikan 

informasi kepada 

masyarakat.Hanya 

saja informasi yang 

diberikan 

kebanyakan hanya 

seputar kerja 

Pemerintah Daerah. 

Hal ini dapat diliat di 

bagian menu berita 

3 Economic  Pengukuran Dari hasil tersebut, 
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Economic website 

berhasil dan 

menghasilkan laporan 

hasil 

analisis yang 

dilakukan didapatkan 

kesimpulan adalah 

website ini sudah memiliki 
menu untuk masyarakat 
melihat usaha-usaha 
ekonomi yang ada di 
Sumatera Selatan,seperti 

Bank,
 UKM,Koperas
i,OJK, Pegadaian, Sekuritas, 
dan Money Changer. Akan 
tetapi masih banyak data-
data 

yang perlu di isi. 

4 Control  Pengukuran control 

website  berhasil dan 

melaporkan hasil 

analisis 

Dari hasil analisis 

dapat disimpulkan 

bahwa website ini aman 

untuk dikunjungi 

pengguna 

5 Efficiency Pengukuran 

Efficiency website 

berhasil dan 

Melaporkan hasil 

analisis 

Website ini sudah 

memberikan efisiensi yang    

baik,   sampai saat   ini 

berita-berita mengenai 

Sumatera Selatan sudah 

berjalan dengan baik. 
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6 Service  Pengukuran Service 

website berhasil 

dan melaporkan 

hasil analisis 

website 

Dapat disimpulkan 

bahwa Struktur menu 

yang dibangun dapat 

dilihat tujuan
 nya 

yaitu dapat 

memberikan 

pelayanan bagi 

pengguna, seperti 

menu pelayanan dan 

informasi dan 

terdapat menu 

download, untuk 

mendowload 

peraturan yang 

diberikan Gubernur 

    

Tabel 3.2 Hasil Pengujian Analisis Website 
 

 

Kelebihan dan Kekurangan Situs Web SumselProv 

Kelebihan yang dimiliki oleh situs web Sumsel Prov adalah 

sebagai berikut: 

Penyampaian informasi dapat melalui sebuah web yang dinamis, yang menyediakan 

informasi yang dapat diakses kapan saja di mana saja. 

Menampilkan Informasi seputar Sumateran Selatan dan aktivitas pemerintah sangat jelas. 
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Menampilkan sebuah gambar dan video yang bukan hanya sekedar gambar informasi 

Sumatera Selatan tapi lengkap dengan makna gambar dan video Gubernur Sumatera Selatan 

bersama masyarakat tersebut. 

Dari tampilan desain, warna sangat menarik perhatian, ukuran yang tidak terlalu besar 

sehingga terkesan. 

Kekurangan Situs web Sumsel Prov 

Kekurangan yang dimiliki situs website SUMSELPROV  

sebagai berikut: 

Loading time yang masih kurang, perlu diperbaiki lagi kecepatan dalam mengakses. 

 

 

1.1 REKOMENDASI 

 Dari penjelasan tersebut, maka DISKOMINFO merupakan tempat kuliah kerja praktek 

yang sangat relevan bagi mahasiswa fakultas ilmu computer, jurusan Teknik 

informatika,System informasi,dll untuk membekali diri sebelum terjun langsung ke dunia kerja. 
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BAB IV 

 

PENUTUP 

 

 

4.1 KESIMPULAN 

Adapun  kesimpulan  yang dapat  penulis  sampaikan adalah bawasanya 

analisis metode piecese iniadalah suatu system kerja, dan sangat bagus di terapkan 

pada suatu perusahaan atau organisasi. Karena metode ini sebagai dasar untuk 

memproleh pokok-pokok permasalahan yang lebih spesifik meliputi kinerja 

Pekerja ,Informasi, Ekonomi, Keamanan, Efisiensi dan Pelayanan. 

 

4.2 SARAN 

Saran yang dapat di sampaikan oleh penulis dapat digunakan sebagai 

pertimbangan yaitu agar data valid yang diharapkan dalam sebuah Data Center 

untuk selalu memberikan akses yangterbatas bagiadministrator untuk mengakses 

database.Bila orang yang tak bertanggung jawab diberikan kesempatan , maka 

tidak heran jika terjadinya data yang tidak valid. 
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