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ABSTRACT

Prabumulih city has 6 (six) sub-districts. The six sub-districts include Cambai
Sub-District, West Prabumulih, South Prabumulih, East Prabumulih, North
Prabumulih, and Rambang Kapak Tengah, each of which also has 37
subdistricts, of which each sub-district has its own Puskesmas. However, the
service process at puskesmas in Prabumulih city is also still experiencing
difficulties in the service department in the processing of patient data such as
looking for patient data as well as errors in the processing of data such as
registration data, examination data and referral data. Due to the lack of a
service system that supports the ease of community administration, there
will be a design of a service system that uses cloud computing with Software
as a Service (SaaS) based services, thus providing a solution to the problem.
SaaS is a business model for managing patient data at health centers in
Prabumulih City, and it is expected that health centers that use SaaS have
joined the cloud computing has a diversity of systems that can provide ease

of service to patients at health centers in Prabumulih City.

Keywords : Healthcare System, System Compounding, Cloud Computing
Method, Software As A Service (SAAS)
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ABSTRAK

Kota Prabumulih memiliki 6 (enam) Kecamatan. Enam Kecamatan itu antara
lain Kecamatan Cambai, Prabumulih Barat, Prabumulih Selatan, Prabumulih
Timur, Prabumulih Utara, dan Rambang Kapak Tengah, dari masing-masing
Kecamatan tersebut juga memiliki 37 kelurahan, di mana tiap kecamatan
memiliki Puskesmasnya tersendiri. Namun proses pelayanan pada
Puskesmas di Kota Prabumulih juga masih mengalami kesulitan di bagian
pelayanan dalam pengolahan data pasien seperti mencari data pasien
maupun kesalahan dalam pengolahan data misalnya data pendaftaran, data
pemeriksaan dan data rujukan. Dikarenakan belum adanya sistem pelayanan
yang menunjang kemudahan masyarakat dalam melakukan administrasi,
maka akan dilakukan suatu perancangan sistem pelayanan yang
menggunakan cloud computing dengan layanan berbasis Software as a Service
(5aaS), sehingga akan memberikan solusi untuk masalah tersebut. SaaSs
merupakan model bisnis untuk mengelola data pasien pada puskesmas yang
ada di Kota Prabumulih, dan diharapkan puskesmas yang menggunakan SaaSs
sudah bergabung dalam cloud computing ini memiliki keragaman sistem yang
dapat memberikan kemudahan dalam pelayanan pada pasien pada

puskesmas di Kota Prabumulih.

Kata Kunci : Sistem Pelayanan kesehatan ,Peracangan Sistem , Metode Cloud
Computing ,Software As A Service (SAAS)
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