Universitas B ' n a
Darma ,9

PERANCANGAN SISTEM PENAGIHAN PIUTANG

ATAS JASA PADA PT. TIKI INE WILAYAH

PALEMBANG

ZALIA NOVIYANTI

171470005

Tugas Akhir ini diajukan sebagai syarat Memperoleh gelar ahli madya pada
Program Studi Komputerisasi Akuntansi

PROGRAM STUDI KOMPUTERISASI AKUNTANSI
FAKULTAS VOKASI DIPLOMA 111
UNIVERSITAS BINA DARMA

2020



Universitas B ' n a
Darma ,9

PERANCANGAN SISTEM PENAGIHAN PIUTANG ATAS

JASA PADA PT. TIKI INE WILAYAH PALEMBANG

ZALIA NOVIYANTI

171470005

Tugas Akhir ini diajukan sebagai syarat Memperoleh gelar ahli madya pada Program Studi
Komputerisasi Akuntansi

PROGRAM STUDI KOMPUTERISASI AKUNTANSI
FAKULTAS VOKASI DIPLOMA 111
UNIVERSITAS BINA DARMA

2020



HALAMAN PENGESAHAN

PERANCANGAN SISTEM PENAGIHAN PIUTANG ATAS JASA
PADA PT. TIKI JNE WILAYAH PALEMBANG

ZALIA NOVIYANTI
171470005

Telah diterima sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
AhliMadyapada Program Studl KomputerisasiAkuntansi

Palembang, Oktober 2020

Faloultas Vokasi

Uoiversitas Bina Darma
Pembimbing , Dehg 7

[ .;‘/Zf
Nik,/
Akhmad Khudri, M. Kom Ral uZalnal, S.E, M.Sc, Ph.D




HALAMAN PERSETUJUAN

Skripsi Berjudul "PERANCANGAN SISTEM PENAGIHAN PIUTANG ATAS JASA PADA PT.
TIKI JNE WILAYAH PALEMBANG® oleh “ZALIA NOVIYANTI(171470005)" telah
dipertahankan didepan komisi penguji pada hari ......... tanggal ........ - Oktober 2020.

Komisi Penguli

L Kewa : Akhmad Khudri, M.Kom
Z Anggota : Baibul Tujni, S.E, M.MSi.

3. Anggota : Martindawati, MM, M.Kom

Mengetahul,

Program Studi KomputerisasiAkuntansi
Fakultas Vokasi

Universitas Bina Darma

Ketua,

YeniWidyanti, ST, M.Ak.






MOTTO & PERSEMBAHAN

e Doa dari kedua orang tuaku adalah penenang jiwaku,
Keringatnya adalah semangat langkahku,
Kebahagiaannya adalah cira-citaku,
Dan kessedihannya adalah penyesalanku.
e Kesempatan bukanlah hal yang kebetulan, kau harus menciptakannya.

e Sukses adalah saat dimana persiapan dan kesempatan bertemu.

Kupersembahkan untuk,.......

e Allah SW.T yang memberikan rahmat
dan kasihnya kepadaku

e Kedua orang tuaku yang aku cintai

e Saudaraku yang aku sayangi

e Seseorang yang aku sayangi (Ajie)

e Teman-teman seperjuanganku

e SiBiru, Almamaterku
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ABSTRAK

PT. TIKI JNE Wilayah Palembang merupakan usaha yang bergerak di bidang jasa
pengantaran yang ada di Palembang, khususnya di kawasan jalan Jalan Mayor Ruslan
No. 04, Kelurahan 20 Ilir D Il, Kecamatan Ilir Timur I, Kota Palembang, Sumatera
Selatan 30114. Dalam proses penagihan piutang dan pencatatan pada PT. TIKI JNE
masih dilakukan secara manual. Apabila penagihan dan pencatatan data piutang atas jasa
(invoice), tidak dikelola dengan baik maka akan terjadi keterlambatan pembayaran oleh
pihak customer yang mengakibatkan pembayaran terlambat dan menghambat laporan.
Untuk itu penulis merancang suatu Sistem Penagihan piutang atas jasa pada PT. TIKI
JNE Wilayah Palembang dengan menggunakan xampp dan phpmyadmin.

Kata Kunci : Perancangan, Sistem Penagihan Piutang Atas Jasa



ABSTRACT

PT. TIKI JNE Palembang Region is a business engaged in delivery services in Palembang,
especially in the area of Jalan Mayor Ruslan No. 04, Kelurahan 20 Ilir D 1l, Kecamatan Ilir
Timur |, Kota Palembang, Sumatera Selatan 30114. In the process of collecting accounts
receivable and recording at PT. TIKI JNE is still done manually. If the billing and data
recording of receivables for services (invoice) is not managed properly, there will be a delay in
payment by the customer which results in late payments and hinders reports. For that the
authors designed a collection system for services at PT. TIKI JNE Palembang area using xampp
and phpmyadmin.

Keyword : Design, Receivables Collection System for Services
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