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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Pengaruh Knowledge Management
Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Bank Pembangunan Daerah Sumatera Selatan dan Bangka
Belitung. Sampel yang digunakan adalah seluruh karyawan di PT. Bank Pembangunan Daerah
Sumatera Selatan dan Bangka Belitung dimana jumlahnya sebanyak 23 orang karyawan dengan
menggunakan metode teknik sampling jenuh/sensus. Jenis penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif dan menggunakan skala Likert. Analisis yang digunakan adalah regresi sederhana dan
uji hipotesis menggunakan uji-t yang diolah menggunakan program SPSS V22 dan menghasilkan
persamaan Y= 5,345+0,300 X;. Hasil penelitian ini adalah dimana variabel independent yaitu
variabel Knowledge Management (X) berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan yang
diunjukan dengan nilai thitung (2,681) > travel (2,079) dengan tingkat sig.t sebesar 0,300

Kata Kunci : Knowledge Management (People, Process and Technology), Kinerja, Karyawan



ABSTRACT

This study aims to determine how the influence of knowledge management on employee
performance at PT. Regional Development Bank of South Sumatra and Bangka Belitung. The
sample used is all employees at PT. Regional Development Bank of South Sumatra and Bangka
Belitung where the number is 23 employees using saturated sampling technique / census method.
This type of research uses quantitative methods and uses a Likert scale. The analysis used is simple
regression and hypothesis testing using the t-test processed using the SPSS V22 program and
produces the equation Y = 5,345 + 0,300 X1. The result of this research is that the independent
variable, namely Knowledge Management (X) variable, has a positive effect on employee
performance as indicated by the tcount (2.681)> t table (2.079) with a sig.t level of 0.300.

Keywords: Knowledge Management (People, Process and Technology), Employee,
Performance
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