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 ABSTRAK 

Penelitian bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh reward dan 

punishment terhadap kinerja karyawan pada PT. Bukit Asam, Tbk Kertapati 

Palembang. Populasi dalam penelitian ini 113 orang, sedangkan sampel yang 

diambil berjumlah 90 responden yang merupakan karyawan tetap. Metode 

penarikan sampel yang digunakan peneliti adalah Simple Random Sampling. 

Kemudian dilakukan analisis terhadap data-data yang diperoleh berupa analisis 

statistik meliputi uji validitas dan reabilitas, uji asumsi klasik, uji hipotesi lewat 

uji F dan uji T serta uji analisis koefisien determinasi (R²). Teknik analisis data 

yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda yang berfungsi untuk 

membuktikan hipotesis penelitian. Data-data yang telah memenuhi uji validitas, 

uji reabilitas,dan uji asumsi klasik diolah sehingga menghasilkan persamaan 

regresi linier berganda sebagai berikut Y = 2,198 +  (-0,392) b1X1  + 0,538 b2X2. 

Hasil dalam penelitian ini adalah : 1) reward tidak berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan PT. Bukit Asam, Tbk Unit Dermaga Kertapati 

Palembang. 2) punishment berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan PT. 

Bukit Asam, Tbk Unit Dermaga Kertapati Palembang. 3) reward, punishment 

berpengaruh secara langsung (simultan) terhadap kinerja karyawan PT. Bukit 

Asam, Tbk Unit Dermaga Kertapati Palembang. 

 

Kata kunci : Reward, Punishment, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

This study aims to determine how the influence of Reward and Punishment  

on empoyee performance at PT. Bukit Asam, Tbk Unit Dermaga Kertapati 

Palembang. Population in this reserch is 113 people. The sampling method used 

by researchers is simple random sampling.While the sample taken amounted to 90 

respondents. Then the analysis of the data obtained in the form of statistical 

analysis. Statistical analysis includes validity and reability test, clasicc 

assaumption test, hypothesis test through F test and T test and test of 

determination coefficient analysis (R2). Data analysis technique used is multiple 

linear regression analysis that serves to prove the research hypothesis . The data 

that has met the validity test, reability test, and classical assumption test are 

processed to produce multiple linear regression equation as follow Y = 2,198 +  (-

0,392) b1X1  + 0,538 b2X2. The results in this study are: 1) reward has no 

significant effect on the performance of employees of PT. Bukit Asam, Tbk 

Kertapati Palembang. 2) punishment significantly influence the performance of 

employees of PT. Bukit Asam, Tbk Kertapati Palembang. 3) Reward and 

Punishment directly (simultaneously) affect the performance of employees of PT. 

Bukit Asam, Tbk Kertapati Palembang. 

 

Keywords: Reward and Punishment, Employee Performance 
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