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BAB I

PENDAHULUAN

I. Latar Belakang Penelitian

Pariwisata merupakan salah satu sektor ekonomi yang penting di

Indonesia. Sejuta keindahan alam, budaya, dan warisan leluhur adalah nilai

berharga yang harus terus di jaga dan di pertahankan. Indonesia yang terletak di

jantung kawasan Asia Tenggara berbatasan dengan Thailand, Malaysia,

Singapura, Brunei, Filipina, Timor Timur dan Papua Nugini dengan

keberadaannya yang berada di persimpangan Asia dan Australia telah

menciptakan kekayaan alam dan budaya yang beragam dan juga dinamis

(Kompasiana, 2017).

Laut Indonesia menyediakan keanekaragaman hayati dan keindahan

pantai yang menjadi tujuan utama wisatawan. Dalam beberapa dekade terakhir,

pariwisata telah menjadi bagian penting bagi perekonomian Indonesia. Menurut

Undang-Undang Kepariwisataan No.90 Tahun 1990. Adanya pariwisata

mempunyai banyak manfaat antara lain mengenal karakteristik dan menikmati

keindaan alam di negara tersebut. Indonesia memiliki begitu banyak tempat-

tempat wisata yang mampu menampilkan kekayaan dan keragaman budaya yang

dinamis. Indonesia sangat bangga dengan keindahan alamnya terutama pada

bagian pantai dan lautnya yang sangat mempesona (Ekowisata, 2009) Pulau

Bangka merupakan salah satu destinasi wisata terbaik dari sekian banyaknya

pulau yang tersebar di Indonesia.
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Pulau ini terletak di bagian Sumatera, Indonesia dan termasuk dalam

wilayah provinsi Kepulauan Bangka Belitung. Luas pulau Bangka ialah 11.693.54

kilometer. Keistimewaan yang di miliki Pulau Bangka dibandingkan dengan pulau

lain adalah pantainya yang landai dan berpasir putih dihiasi hamparan batu granit.

Maka dari itu Pulau Bangka terkenal menyimpan banyak keindahan tempat wisata

alam yang mempesona terutama pantai eksotis yang membuat siapa saja akan

berdecak kagum melihatnya.

Pantai di Pulau Bangka di anggap sebagai permata di dunia pariwisata

Indonesia. Obyek wisata pantai di Pulau Bangka yang sedang di kembangkan saat

ini salah satu nya adalah Pantai Tongaci. Pantai ini memiliki potensi besar sebagai

kawasan eko wisata bahari yang merupakan sebuah marina wisata pantai landai

yang berpasir putih. Pantai Tongaci banyak di tumbuhi pohon kelapa dengan air

laut yang jernih dan dikelilingi batu vulkanik alami yang indah.

Pantai Tongaci berlokasi di Jalan Laut, Kampung Pasir, Sungailiat Bangka

Belitung. Selain menjadi tempat wisata keluarga, Pantai Tongaci juga menyajikan

berbagai macam kegiatan yang dapat di lakukan oleh pengunjungnya dengan

memberikan sajian yang berbeda bagi para pengunjungnya.

Selain menyajikan wisata pantai dan olahraga air, pengunjung di Pantai

Tongaci juga dapat melakukan wisata sejarah sekaligus juga wisata budaya.

Pengunjung dapat berkunjung ke museum dan galeri seni dimana pengunjung

dapat melihat hasil karya seni dari berbagai daerah di Indonesia.
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Kebanyakan dari pengunjung di Pantai Tongaci bukan hanya masyarakat

sekitar saja, Namun lokasi wisata ini juga banyak di kunjungi oleh pengunjung

yang berasal dari luar daerah. Hal ini membuktikan bahwa keberadaan Pantai

Tongaci telah sepenuhnya dikenal oleh masyarakat luas karena strategi

komunikasi dalam promosi Pantai Tongaci sudah optimal.

Pantai Tongaci selalu rutin menyelenggarakan event hiburan besar seperti

Bangka Culture Waves dan Tongaci Day yang di harapkan  mampu mengundang

minat dan daya tarik para pengunjung agar selalu berkunjung ke Pantai Tongaci.

Berdasarkan data dari (Trip Advisor, 2018) Pantai Tongaci telah berada di

peringkat 5 dan  berhasil memasuki peringkat 10 besar sebagai pantai terbaik dari

pantai yang ada di Bangka Belitung. Popularitas Pantai Tongaci dimata wisatawan

terbilang sudah lumayan terkenal dan tidak kalah populer dari pantai-pantai lain

yang lebih dulu di kenal masyarakat luas seperti Pantai Tanjung Pesona, Pantai

Parai Tenggiri, Pantai Pasir Padi, dan Pantai Matras.

Seharusnya obyek wisata seperti Pantai Tongaci dapat menjadi contoh dan

panutan bagi obyek wisata pantai lain yang ada di Bangka Belitung untuk semakin

mengoptimalkan komunikasi pariwisatanya dan meningkatkan promosi sehingga

dapat menjadi salah satu obyek wisata yang terkenal seperti Pantai Tongaci.

Pantai Tongaci terbilang sudah optimal dan berhasil menarik minat

wisatawan dan jumlah pengunjung dari dalam maupun luar daerah. Maka peneliti

tertarik untuk  mengadakan penelitian dengan judul “Strategi Komunikasi

Pariwisata Pantai Tongaci di Sungailiat Bangka Belitung”.
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1.2 Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka pokok permasalahan dalam

penelitian ini yaitu :

1. Bagaimana strategi komunikasi pariwisata Pantai Tongaci?

2. Bagaimana media promosi yang dilakukan Pantai Tongaci?

1.3 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, terdapat rumusan masalah dalam

penelitian ini yaitu “Bagaimana strategi komunikasi pariwisata Pantai Tongaci

dalam melakukan promosi pariwisata?”

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui  strategi komunikasi

pariwisata Pantai Tongaci di Sungailiat Bangka Belitung.

1.5 Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca, yaitu berupa

Manfaat Akademik dan Manfaat Praktis.

1.5.1 Manfaat  Akademik

Secara akademik  penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan konsep

mengenai proses dan dampak pengelolaan pariwisata, terutama wisata pantai

sehingga dapat digunakan sebagai rujukan kegiatan akademik terutama bagi
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pengembangan ilmu komunikasi yang berkaitan dengan strategi komunikasi

promosi pariwisata.

1.5.2 Manfaat Praktis

Hasil penelitian ini, diharapkan dapat menjadi referensi pengelola

pariwisata di pantai lain serta dapat memberikan kontribusi dalam pengembangan

perekonomian masyarakat dan mengetahui pola pengelolaan pariwisata yang baik.

1.6.     Ruang Lingkup Penelitian

Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif kualitatif adalah

penelitian yang dilakukan terhadap variabel mandiri, yaitu tanpa membuat

perbandingan, atau menghubungkan dengan variabel yang lain (Sugiyono,

2008:6). Tujuan penelitian deskriptif adalah untuk membuat deskripsi, gambaran,

lukisan secara sistematis, faktual dan akurat mengenai fakta, sifat serta hubungan

antara berbagai fenomena yang diselidiki. Penelitan ini bertujuan memberikan

informasi mengenai strategi yang telah dilakukan Obyek Wisata Pantai Tongaci

dalam melakukan promosi sehingga obyek wisata tersebut menjadi obyek wisata

terkenal dan banyak dikunjungi para wisatawan.


