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ABSTRAK

Penelitian ini mengkaji tentang glokalisasi yang dilakukan bisnis kuliner
martabak HAR Palembang dalam mempertahankan eksistensi. Konsep glokalisasi
menekankan pada persoalan bagaimana proses-proses global dipengaruhi oleh
penerapan, tafsiran, dan adaptasi lokal sehingga terjadi tarik-tolak atau saling
terpengaruh yang dinamis dan kompleks di antara keduanya. Metode penelitian ini
adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif wawancara, observasi, dokumentasi,
studi kepustakaan. Subjek pada penelitian ini terdiri dari Pelaku usaha sebagai
informan utama dan dua informan pendukung sebagai konsumen dengan
menggunakan teori glokalisasi ronald robertson sebagai landasan teori dari penelitian
yang berjudul Glokalisasi Bisnis Kuliner Martabak HAR Palembang Dalam
Mempertahankan Eksistensi. Dengan lima unit analisis pada masing-masing objek
yakni glokalisasi pada menu, glokalisasi pada setting tempat, dan glokalisasi proses
konsum tif ke produktif. Penelitian ini fokus pada pertanyaan "Bagaimana glokalisasi
yang terjadi pada bisnis kuliner martabak HAR Palembang dalam mempertahankan
eksistensi?". Hasil penelitian menunjukkan bahwa glokalisasi pada bisnis kuliner
martabak HAR tidak terlepas dari kepentingan ekonomi / bisnis, yakni bagaimana
bisnis kuliner menarik minat beli masyarakat. Dan adanya korelasi antara glokalisasi
yang dilakukan bisnis kuliner martabak HAR dengan eksistensi yang dimiliki sampai
saat ini, dengan adanya upaya glokalisasi baik pada menu, setting tempat, dan proses
konsumtif ke produktif menjadikan martabak HAR Palembang tetap eksis di kancah
perkulineran dan sebagai kuliner khas kota Palembang.

Kata kunci : Globalisasi, Glokalisasi, Martabak HAR Palembang.



ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the glocalization that is carried out by
the culinary business of HAR Palembang's martabak in maintaining its existence. The
concept of glocalization emphasizes the problem of how global processes that are built
by local application, interpretation and adaptation occur in a dynamic and complex
interrelation between fatigue. This research method is a qualitative approach to
interview, observation, documentation, literature study. Subjects in this study
consisted of business actors as the main informant and two supporting informants as
consumers using Ronald Robertson's theory of glocalization as a theoretical basis for
the research entitled Glocalization of Martabak HAR Palembang Culinary Business
in Maintaining Existence. With five units of analysis on each object, namely
glocalization on the menu, glocalization in place settings, and glocalization of the
consumptive to productive process. The research focuses on the question "How
glocalization occurs in the culinary business of HAR Palembang martabak in
maintaining its existence?". The results showed that glocalization in the culinary
business of HAR martabak is inseparable from economic / business interests, namely
how the culinary business attracts people's interest. And the existence of glocalization
carried out by HAR's martabak culinary business with the existence it has to date, with
efforts to glocalize both on the menu, setting the place, and the consumptive to
productive process makes HAR Palembang martabak still exist in the culinary scene
and as a typical culinary of Palembang city.

Keywords : Globalization, Glocalization, Martabak HAR Palembang.
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