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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Komunikasi adalah proses penyampaian suatu pesan oleh seseorang 

kepada orang lain untuk memberitahu atatu mengubah sikap, pendapat atau 

prilaku, baik langsung secara lisan maupun tidak langsung yaitu lewat media, 

menurut Onong Uchjana Effendy (2002 : 28). Tujuan dari berkomunikasi adalah 

untuk menyampaikan pesan atau informasi kepada pihak lain. Peristiwa 

komunikasi dapat terjadi dimana, kapan saja dan oleh siapa saja. Namun  fokus 

dari tulisan ini ditujukan pada proses komunikasi jarak jauh yang terjadi di 

kalangan masyarakat terutama pada mahaasiswa perantau. Komunikasi disini 

adalah komunikasi tidak langsung yaitu komunikasi yang dilakukan dengan 

menggunakan perantara media seperti telepon. 

Hubungan jarak jauh antara orang tua dengan anak diharapkan adanya 

komunikasi yang efektif agar hubungan dapat berjalan dengan baik. Tetapi pada 

kenyataannya komunikasi yang terjadi tidak berjalan baik. Karena kurangnya 

Komunikasi antara orang tua dengan anak. Begitu pula komunikasi yang terjadi 

pada mahasiswa ilmu komunikasi yang berasal dari luar daerah dengan orang 

tuanya, ada yang berkomunikasi secara efektif dengan orang tuanya namun ada 

pula yang tidak berkomunikasi secara efektif dengan orang tuanya bahkan tidak 

ada komunikasi sama sekali dengan orang tuanya, mereka berkomunikasi hanya 

pada saat mereka membutuhkan sesuatu seperti dalam hal ekonomi anak yang 
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meminta dikirimi uang oleh orang tuanya Karena habis uang jajan atau ingin 

membeli buku dan membayar uang perkuliahan saja. Jika tidak ada yang 

dibutuhkan mereka tidak akan berkomunikasi dengan orang tuanya 

Permasalahan komunikasi jarak jauh antara orang tua dengan anak ini 

menarik untuk diteliti karena pada umumnya anak dengan orang tua berhubungan 

dekat atau sering berkomunikasi tatap muka karena tinggal dalam satu rumah. 

Tetapi, berbeda ketika seorang anak berada jauh dengan orang tuanya. Maka 

komunikasi yang terjalin tidak semudah saat mereka berada dalam satu rumah. 

  

1.2 Identifikasi Masalah 

1. Hambatan yang terjadi di antara komunikasi orang tua dan anak. 

2. Cara mengatasi permasalahan komunikasi jarak jauh. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Untuk memperjelas dan mempermudah, maka penulis membuat rumusan 

masalah yaitu “Bagaimana komunikasi jarak jauh antara orang tua dan anak?”. 

 

1.4      Batasan Masalah 

Berkaitan dengan rumusan masalah penelitian ini, peneliti membatasi 

batasan masalah pada studi deskriptif kualitatif, hanya tentang komunikasi jarak 

jauh antara orang tua dan anak yang menggunakan media telepon. 

 

1.5 Tujuan Penelitian 
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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana komunikasi 

jarak jauh antara orang tua dan anak. 

 

 

 

1.6 Manfaat Penelitian 

1.6.1 Manfaat Teoritis  

 Penelitian ini selain menambah pengalaman penulis, juga dapat berguna 

bagi pengembangan ilmu pengetahuan di masa yang akan datang khususnya 

mahasiswa perantau dan para orang tua. 

1.6.2 Manfaat Praktis 

1. Penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi orang tua untuk menambah 

wawasan mengenai pola komunikasi jarak jauh, komunikasi keluarga dan 

dapat mengoptimalkan hubungan orang tua dan anak. 

2.  Bagi peneliti selanjutnya, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

pedoman sebagai koleksi perpustakaan dan bahan bacaan serta refrensi 

untuk penelitian selanjutnya. 

 


