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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul inovasi karya @Beauty bouquet.id sebagai komunikasi pemasaran melalui
media sosial instagram. Penelitian ini membahas tentang inovasi karya @Beauty bouquet.id sebagai
strategi komunikasi pemasaran melalui media sosial instagram. Inovasi merupakan kemampuan
individu dalam rangka meningkatkan prestasi dalam bekerja. Orang yang berjiwa kreatif akan selalu
miningkatkan kemampuan dirinya dan selalu berpikir untuk lebih baik, sehingga memiliki kesadaran
kualitas kerja yang tinggi. Tujuan yang ingin dlihat dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
inovasi buket terbaru @Beauty bouquet.id sebagai strategi komunikasi pemasaran melalui media
sosial instagram. Teori yang digunakan Teori Integrated marketing dan elemen internet marketing.
Penelitian ini merupakan penelitian Kualitatif Deskriptif dengan pendekatan studi kasus.
Pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Berdasarkan
hasil penelitian bahwa inovasi karya buket yang di lakukan oleh @Beauty bouquet.id omestnya
meningkat dengan dengan dilakukan inovasi karya sebagai strategi komunikasi pemasaran.

Kata kunci : Inovasi, Komunikasi Pemasaran, Instagram.
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ABSTRACT

This research is entitled innovation work @ Beauty_bouquet.id as a marketing communication via
Instagram social media. This research discusses the innovation of the work of @ Beauty bouquet.id
as a marketing communication strategy through Instagram social media. Innovation is an
individual's ability to improve work performance. People with creative spirits will always improve
their abilities and always think for the better, so they have a high awareness of work quality. The
aim of this research is to find out the latest innovation of the @ Beauty bouquet.id bouquet as a
marketing communication strategy through Instagram social media. The theory used is the theory
of integrated marketing and elements of internet marketing. This research is a descriptive qualitative
research with a case study approach. Data collection was carried out by means of observation,
interviews, and documentation. Based on the results of the research, the innovation of bouquet works
carried out by @Beauty bouquet.id has increased with innovation in work as a marketing
communication strategy.

Keywords: Innovation, Marketing Communication, Instagram.
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