Daftar Pustaka

1. Abbas, W. (2013). Analisa Kepuasan Mahasiswa Terhadap Website Universitas Negeri
Yogyakarta (UNY). 6.

2. Darmawan, F. (2015). Pengukuran Tingkat Kepuasan Pemanfaatan E-Learning (Studi
Kasus: E-Learning IF UNPAS). 7(4), 9.

3. Muhsin, A, & Zuliestiana, D. A. (2017). Analisis Pengaruh Kualitas Website (WebQual)
4.0 Terhadap Kepuasan Pengguna Bukalapak di Kota Bandung. 10.

4. Tarigan, ]. (2008). User Satisfaction Using Webqual Instrument: A Research on Stock
Exchange of Thailand (SET). 14.

5. Utami, L. A, Kom, M., & Maulidiyah, N. (2018). Analisa Pengaruh Kualitas Website
PPDB Terhadap Kepuasan Pengguna. 3, 7.

6. Nada,Q F. & Wibowo (2015). Pengukuran Layanan Sistem Informasi Akademik

Menggunkan Metode Webqual 4.0. Universitas PGRI Semarang.

7. Wahyuningsih,D. & Makmur (2017). E-Learning Teori dan Aplikasi. Bandung :

Informatika Bandung.

8. Riduwan (2013). Metode dan Teknik Menyusun Proposal Penelitian. Bandung :
Alfabeta.

9. Sugiyono (2017). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif Dan R&D. Bandung :
Alfabeta.

10. Jogianto (2005). Analisis & Desain. Yogyakarta : C.V Andi Offset.

11. Algifari (2016). Mengukur Kualitas Layanan. Yogyakarta : BPFE.

53



12

13

14.

15.

16.

17.

18.

19

20.

54

. Barnes, S.]., & Vidgen, R. (2003). Measuring Web site quality improvements: A case
study of the forum on strategic management knowledge exchange. Industrial
Management & Data Systems, 103(5), 297-3009.
https://doi.org/10.1108/02635570310477352
. Wardani, K. R. N. (2017). Analisa Kualitas Layanan Sistem Informasi Akademik Pada
Universitas Bina Darma. 11.

Haslinda (2016) . Pengaruh Perencanaan Anggaran Dan Evaluasi Anggaran Terhadap
Kinerja Organisasi Dengan Standar Biaya Sebagai Variabel Moderating Pada
Pemerintah Daerah Kabupaten Wajo.

Anjelina Rati (2016). Analisis Kualitas Layanan Sistem Informasi Akademik Pada
Universitas IBA Palembang Menggunakan Metode Webqual 4.0.

Riduwan (2018) . Metode dan Teknik Menyusun Tesis. Bandung : 2018.

Apriyono, Ari, dan Abdullah Taman. 2013. “Analisis Overreaction Pada Saham
Perusahaan Manufaktur Di Bursa Efek Indonesia (BEI) PERIODE 2005-2009.”
Nominal, Barometer Riset Akuntansi dan Manajemen 2(2).

Nurdiyansah , Syamsuar dan Negara (2018). Studi Kepuasan AMS System Informasi

Akademik Musi Rawas Dengan Metode Is Success Delone And

Mclean.

. Nada, Noora Qotrun, dan Setyoningsih Wibowo (2015) “Pengukuran Kualitas
Layanan Sistem Informasi Akademik Menggunakan Metode Webqual 4.0.” 10.

www. binadarma.ac.id. Diakses pada 01 Februari 2020.



