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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul Pemanfaatan WhatsApp Grup Sebagai Media Komunikasi Di Kalangan 

Orang Tua Murid. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif peneitian ini bertujuan untuk 

mengetahui bagaimana pemanfaatan whatsapp grup di kalangan orang tua murid. Subjek pada 

penelitian ini terdiri dari Pencetus awal terbentuknya grup whatapp dan Anggota grup yang lain 

serta beberapa guru dengan menggunakan teori new media pierre levy sebagai landasan teori dari 

penelitian yang berjudul pemanfaatan whatapp gruo sebagai media komunikasi di kalangan orang 

tua murid. Dilihat dari Aplikasi Whatsapp dapat memberikan kemudahan dalam berinteraksi 

karena melalui grup whatsapp ini bisa menambah teman lebih banyak, dan yang pasti lebih 

mempermudah para pengguna untuk saling mengenal satu sama lainnya di dalam ruang lingkup 

Grup SDN 57 Oku Berdasarkan analisis dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa 

pemanfaatan whatsapp grup berpengaruh terhadap penyebaran informasi pembelajaran di SDN 57 

Oku kelas 2A fitur fitur whatsapp yang dimanfaatkan untuk menyebarkan informasi pembelajaran 

antara lain chat grup, foto, video, pesan suara, dan dokumen. Pemanfaatan whatsapp grup untuk 

berkomunikasi antara wali kelas dan orang tua murid, menyebarankan informasi berupa 

pengumuman hingga membagikan materi pelajaran. 

 
Kata Kunci: WhatsApp Grup  ,Wali murid ,SDN 57 Oku Sumatera Selatan. 
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ABSTRACT 

 
This research is entitled Utilization of WhatsApp Groups as Communication Media Among 

Parents of Students. This research is a qualitative research. This research aims to find out how the 

use of WhatsApp groups among parents of students. The subjects in this study consisted of the 

originator of the initial WhatsApp group formation and other group members as well as several 

teachers using the Pierre Levy theory of new media as the theoretical basis of the research entitled 

the use of WhatsApp gruo as a medium of communication among parents of students. Judging 

from the Whatsapp application, it can make it easier to interact because through this whatsapp 

group you can add more friends, and certainly make it easier for users to get to know each other 

within the scope of SDN 57 Oku Group. Based on the analysis of the research results it can be 

concluded that utilization whatsapp group affects the dissemination of learning information at 

SDN 57 Oku class 2A whatsapp features are used to disseminate learning information, including 

group chats, photos, videos, voice messages, and documents. Use of whatsapp groups to 

communicate between homeroom teachers and parents, suggest information in the form of 

announcements to distribute lesson material. 

 

Keywords: WhatsApp Group, Guardians of students, SDN 57 Oku South Sumatra. 
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