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ABSTRAK 
 
Pada perkembangan teknologi informasi sekarang, teknologi informasi dapat di 

manfaatkan dalam berbagai aspek dunia pekerjaan untuk membantu dan 

mempermudah pekerjaan tersebut, salah satunya adalah  ada pada bidang 

pendidikan atau akademik. Salah satu contohnya adalah pada sebuah universitas. 

Pihak universitas penting sekali dalam melihat dan memonitoring performa 

mahasiswa dan lulusannya, untuk menunjang kebutuhan informasi secara cepat 

dan terbaru pada berbagai proses bisnis yang ada, sehingga pihak eksekutif pada 

sebuah universitas dapat melihat perkembangan dan menganalisa data dengan 

baik. Penelitian ini akan menggunakan ilmu teknologi informasi yaitu business 

intelligence dengan menggunaka metode OLAP (Online Analyctical Processing) 

yang terdapat tahapan di dalamnya antara lain, Analysis Services Project, 

Integration Service Project, dan Reportin. Penelitian ini di rancang dengan sistem 

monitoring melalui sebuah dashboard. Dashboard dengan perspektif Business 

Intelligence ini tidak hanya melakukan monitoring secara dinamis, tetapi juga 

menyediakan informasi hasil prediksi untuk mendukung keputusan bagi pihak 

eksekutif  pada sebuah universitas. 

 
 

Kata kunci : Business Intellegince, Dashboard, monitoring mahasiswa &  lulusan, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

iv 



 

 
 

ABSTRACT 

 
In the development of information technology today, information technology can 

be used in various aspects of the world of work to help and facilitate the work, 

one of which is in the field of education or academic. One example is at a 

university. The university is very important in looking at and monitoring the 

performance of its students and graduates, to support the need for information 

quickly and up to date on various business processes, so that executives at a 

university can see the development and analyze the data well. This research will 

use the science of information technology namely business intelligence by using 

the OLAP (Online Analyctical Processing) method that there are stages in it, 

among others, Analysis Services Project, Integration Service Project, and 

Reportin. This research was designed with a monitoring system through a 

dashboard. This dashboard with a Business Intelligence perspective not only 

dynamically monitors, but also provides predictive results information to 

support decisions for executives at a university. 
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