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MOTTO 

“Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya”. (Al- Baqarah : 286) 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan maka apabila engkau telah 

selesai dari sesuatu urusan, tetaplah bekerja keras untuk urusan yang lain”. (Al- 

Insyirah : 6-7) 

“Jangan pernah sia-siakan waktu untuk kesuksesan-mu, berusaha, tekun, sabar, 

pantang untuk katakan menyerah dan doa ialan kunci sebuah keberhasilan” 

“Jalan terbaik untuk mewujudkan segala impian anda adalah bangun dan bangkit 

dari tempat tidur”. (Merry Riana) 

“Tanpa restu orang tua apapun yang kita kerjakan tidak akan berarti apa-apa”. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengelolaan arsip dinamis aktif pada 

PT. Kereta Api Indonesia Divisi Regional III Palembang yang meliputi 

pencipta arsip aktif, penataan arsip dinamis aktif, peminjaman dan penemuan 

kembali arsip dinamis aktif, pemeliharaan dan pengamanan arsip dinamis aktif 

dan penyusutan arsip dinamis aktif. Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu 

wawancara, observasi, dokumentasi dan studi kepustakaan. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa prosedur pengelolaan arsip dinamis aktif pada PT. Kereta 

Api Indonesia Divisi Regional III Palembang belum dilaksanakan secara 

maksimal disebabkan oleh: 1) Penciptaan arsip dalam pengurusan surat masuk 

dan surat keluar belum dilaksanakan secara benar; 2) Peminjaman arsip 

dinamis belum menggunakan prosedur peminjaman yang tepat; 3) Penemuan 

kembali arsip masih membutuhkan waktu yang cukup lama berkisar 5 menit; 

4) Pemeliharaan dan pengamanan arsip dinamis belum dilaksanakan dengan 

maksimal. Hambatan yang dihadapi dalam pengelolaan arsip dinamis aktif 

antara lain1) Fasilitas kearsipan secara kualitas dan kuantitas masih kurang; 2) 

belum adanya arsiparis dan keterbatasan kemampuan serta pengetahuan 

pegawai tentang pengelolaan arsip dinamis aktif; 3) pemeliharaan dan 

pengamanan arsip dinamis belum dilaksanakan secara maksimal.  

 

Kata kunci : Pengelolaan Arsip, Arsip Dinamis Aktif 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine the management of active dynamic records at PT. 

Kereta Api Indonesia Regional Division III Palembang which includes creator 

of active records, arrangement of active dynamic records, borrowing and 

reinvention of active dynamic archives, maintenance and security of active 

dynamic archives and shrinking of active dynamic records. This research uses 

descriptive research method. The data collection techniques used were 

interviews, observation, documentation and literature study. The results 

showed that the active records management procedure at PT. Kereta Api 

Indonesia Regional Division III Palembang has not been implemented 

optimally due to: 1) Creation of archives in managing incoming and outgoing 

mail has not been implemented properly; 2) Borrowing dynamic records has 

not used proper borrowing procedures; 3) Archive recovery still takes quite a 

long time, about 5 minutes; 4) Maintenance and security of dynamic records 

has not been implemented optimally. The obstacles faced in managing active 

dynamic records include: 1) Archival facilities in terms of quality and quantity 

are still lacking; 2) there is no archivist and limited ability and knowledge of 

employees about active dynamic records management; 3) maintenance and 

security of dynamic archives has not been implemented optimally. 

 

 

Keywords: Records Management, Active Dynamic Archives 
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