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ABSTRAK

Sumber daya manusia dalam suatu instansi adalah faktor penggerak utama dari
seluruh aktivitas perusahaan,maupun instansi. Salah satu faktor yang sangat
berpengaruh dalam sumber daya manusia adalah faktor disiplin. Penelitian ini
bertujuan untuk melihat Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Pada Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang. Jenis penelitian ini
adalah deskriptif kuantitatif dengan metode assosiatif kausal. Populasi dalam
penelitian ini adalah karyawan badan pengelolaan pajak daerah kota Palembang.
Sampel penelitian ini berjumlah 60 Responden, pengumpulan data dilakukan
melalui kuisioner dengan menggunakan skala linkert. Berdasarkan hasil
penelitian, Terdapat pengaruh positif dan signifikan Disiplin Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan pada Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang. Dari
hasil analisis regresi linier sederhana di peroleh nilai R Square (R2) sebesar 0,338
yang memiliki arti bahwa Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
adalah sebesar 38,8% sedangkan 61,2% kinerja karyawan di pengaruhi variabel
lain.

Kata kunci: Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan, Disiplin, Employee



ABSTRACT

Human resources in an agency are the main driving factor of all company and
agency activities. One of the most influential factors in human resources is the
discipline factor. This study aims to see the effect of work discipline on employee
performance at Badan Pengelolaan Pajak Daerah Palembang City. This type of
research is quantitative descriptive with causal associative method. The
population in this study were employees of the Badan Pengelolaan Pajak Daerah
Palembang City. The sample of this research was 60 respondents, data collection
was done through a questionnaire using a linkert scale. Based on the research
results, there is a positive and significant influence of work discipline on
employee performance at Badan Pengelolaan Pajak Daerah Palembang City.
From the results of simple linear regression analysis, the value of R Square (R2)
is 0.338 which means that the effect of work discipline on employee performance
is 38.8%, while 61.2% of employee performance is influenced by other variables.

Keywords: Work Discipline, Employee Performance, Discipline, Employee
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Motto
Sukses adalah guru yang buruk. Sukses menggoda orang yang tekun
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~ Bill Gates ~
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sedikitnya yang belum diketahui oleh manusia, seberapa banyak yang masih

harus ia pelajari.

~Sir John Lubbock ~

The object of education is to prepare the young to educate themselves

throughout their lives.

~ Robert Maynard Hutchins ~

Ku Persembahan Untuk:
Kedua Orang Tuaku
Keluargaku tercinta
Sahabat-sahabat ku.
Dosen pembimbingku

Almamaterku
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