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ABSTRAK 

Disiplin adalah sikap kejiwaan dari seseorang atau sekelompok orang yang 

senantiasa berkehendak untuk mengikuti ataun mematuhi segala aturan dan 

keputusan yang telah ditetapkan baik secara tertulis maupun tidak tertulis. Disiplin 

dalam melaksanakan pekerjaan sangat penting dilakukan. Tidak hanya 

menjadikan kinerja lebih baik, disiplin juga membuat kita lebih bertanggung 

jawab terhadap kualitas layanan terhadap tugas yang kita  kerjakan. Hal ini 

tentunya berpengaruh terhadap kualitas layanan terhadap masyarakat. Namun, 

dimasa sekarang ini pelaksanaan disiplin kerja khususnya pada pegawai masih 

kurang dan banyak sekali pelanggaran yang masih dilakukan. Tujuan Penelitian 

ini untuk mengetahui bagaimana disiplin kerja pegawai di kantor Dinas 

Perhubungan Kabupaten OKI. Metode penelitian yang di gunakan dalam 

pengumpulan data yaitu melalui pengamatan/ observasi, wawancara, dan literasi. 

Teknik analisis data menggunakan metode analisis kualitatif dan deskriptif. Hasil 

pengamatan dapat disimpulkan bahwa dalam hal disiplin terhadap ketentuan jam 

kerja masih terlihat pegawai yang datang terlambat serta pulang sebelum jam 

kantor berakhir. Mengingat selama ini pelanggaran atas ketentuan jam kerja masih 

banyak ditolerir oleh pimpinan, maka untuk lebih meningkatkan disiplin pegawai 

selain upaya himbauan-himbauan, perlu upaya yang lebih tegas seperti pemberian 

sanksi hukuman kepada para pegawai yang melanggar. 

 

Kata Kunci: Disiplin Kerja dan Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

 

Discipline is the mental attitude of a person or group of  people who always wish 

to follow or obey all the rules and decisions that have been set either in writing or 

not in writing. Discipline in carrying out work is very important. Not only does it 

make our performance better, discipline also makes us more responsible for the  

tasks we do. This certainly affects the quality of service to the community. 

However, at the present time the implementation of work discipline, especially for 

employees is still lacking and there are many violations that are still being 

committed. The purfose of this research is find out how discipline the employees 

work in the OKI District Office of Transportation. The research method used in 

data collection is through observation, interviews, and literacy. The data analysis 

technique used qualitative and descriptive analysis methods. From the 

observation, it can be conclouded that in terms of discipline towards working 

hours, employees can still be seen arriving late and leaving before office hors 

end. Considering that so far, the leadership has tplerated many violations of 

working hours regulation, so to further improve employee discipline in addition to 

appeals, firmer efforts are needed, such as imposing penalties for employees who 

violate them. 

 

Keywords: Work Discipline and  Employee Performance. 
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