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ABSTRAK 

“Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah anggaran biaya pengiriman 

telah berperan sebagai alat perencanaan dan pengendalian biaya pengiriman pada PT 

Dakota Buana Semesta Cabang Palembang. Penelitian ini merupakan penelitian 

deskriptif. Jenis dan sumber data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. 

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan adalah teknik dokumentasi yaitu untuk 

memperoleh data yang diperlukan dan teknik wawancara dengan bagian keuangan. 

Teknik analisa data yang digunakan adalah metode deskriptif yaitu metode yang 

mengumpulkan, menyusun, menginterprestasikan dan menganalisis data untuk 

pemecahaan masalah yang dihadapi. Hasil analisis data ini kemudian dibandingkan 

dengan dasar teori yang terkait dengan masalah yang dibahas dan diteliti. Hasil dari 

penelitian mengenai analisis anggaran biaya pengiriman sebagai alat perencanaan dan 

pengendalian biaya pengiriman tersebut bahwasanya perencanaan dan pengendalian biaya 

pengiriman telah dilakukan dengan cara membandingkan rencana kerja anggaran 

perusahaan dengan realisasi anggaran. Dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa 

anggaran biaya pengiriman telah berfungsi dengan cukup baik sebagai alat perencanaan 

dan pengendalian biaya pengiriman, hal ini disebabkan karena walaupun  adanya selisih 

lebih dan kurang antara anggaran dengan realisasi namun tidak terlalu mempengaruhi 

secara signifikan” 

 

Kata kunci : Anggaran Biaya Pengiriman Pengendalian Biaya Pengiriman 
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ABSTRACT 

“The purpose of this study is to determine whether the shipping cost budget has acted as 

a planning and control of shipping costs at the PT Dakota Buana Semesta Palembang 

Branch. This research is a descriptive research. Types and sources of data used are 

primary data and secondary data. The data collection technique used is the 

documentation technique that is to obtain the required data and interview techniques with 

the financial department. The data analysis technique used is descriptive method, which 

is a method that collects, collects, interprets and analyzes data for solving the problem at 

hand. The results of the data analysis are then compared with the theoretical basis 

associated with the problem discussed and researched. The results of research on the 

analysis of the shipping cost budget as a planning and control of shipping costs is that 

planning and controlling shipping costs have been carried out by comparing the 

company's budget work plan with the realization of the budget. From this study it can be 

concluded that the shipping cost budget has functioned quite well as a planning and 

control of shipping costs, this is because even though there is more and less difference 

between the budget and the realization, it does not significantly influence” 

 

Keywords: Shipping Cost Budget Control Shipping Costs 
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