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ABSTRAK

Etika Kerja adalah prinsip moral yang merupakan pedoman bagi karyawan dalam
melaksanakan tugas pekerjaannya dan mendorong karyawan untuk bertanggung
jawab secara pribadi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
implementasi etika kerja pada CV. Mitra Teknik Palembang. Metode
pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara dengan General
Manager dan kuisoner dengan responden sejumlah 17 karyawan CV.Mitra Teknik
Palembang. Hasil menunjukkan bahwa masih banyak karyawan yang belum
melakukan etika kerja dengan baik sesuai peraturan perusahaan yang berlaku.
Untuk mengatasi permasalahan tersebut sebaiknya General Manager bertindak
tegas dan tidak memandang siapapun dalam memberikan sanksi serta hukuman
kepada semua karyawan yang melakukan pelanggaran, mulai dengan melakukan
teguran secara lisan maupun secara tulisan melalui surat peringatan.

Kata Kunci: Etika kerja, CV. Mitra Teknik Palembang.



ABSTRACT

Work Ethics is a moral principle that is a guideline for employees in carrying out
their work duties and encourages employees to be personally responsible. The
purpose of this study was to determine the implementation of work ethics in the
CV. Mitra Teknik Palembang. Data collection methods used were observation,
interviews with the General Manager and questionnaires with respondents of 17
employees of CV. Mitra Teknik Palembang. The results show that there are still
many employees who have not done a good work ethic in accordance with
applicable company regulations. To overcome these problems the General
Manager should act decisively and not look at anyone in providing sanctions and
penalties to all employees who commit violations, starting with verbal reprimands
or in writing through warning letters.

Key words: Work Ethic, CV. Mitra Teknik Palembang.
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