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ABSTRAK 

 
Penelitian  ini  bertujuan  untuk  mendeskripsikan  dan  menganalisis  sejauhmana 

Efektivitas penyimpanan arsip pada Sub Bagian Perencanaan dan Pelaporan Dinas 

Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota Palembang. Adapun teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah riset kepustakaan, pengamatan dan 

wawancara. Dalam menganalisis data pebulis mengunakan metode penelitian 

deskriptifkualitatif. Penelitian ini didasarkan pada asumsi bahwa sistem 

penyimpanan arsip pada Sub Bagian Perencanaan dan Pelaporan Dinas Pekerjaan 

Umum dan Penataan Ruang Kota Palembang belum sepenuhnya melaksanakan 

prosedur kearsipan dan kurangnya sarana untuk penyimpanannya. Hal ini dapat 

dilihat dari banyaknya arsip yang bertumpuk dilantai yang tidak teratur serta sulit 

untuk menemukan kembali arsip yang dibutuhkan dan menghambat proses kerja. 

Tidak ada upayayang dilakukan untuk meminimalisir kendala tersebut. Mengingat 

fungsi arsip yang cukup penting maka sebaiknya instansi mengusahakan agar 

penyimpanan arsip dapat dilakukan dengan baik dan mengikuti prosedur. Karena 

hal tersebut dapat mempermudah dalam pencarian arsip tersebut. Hasil dari 

penelitian ini penulis menyimpulkan sitem penyimpanan arsip pada Sub Bagian 

Perencanaan dan Pelaporan Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kota 

Palembang efektif dan efisien. 

 

Kata Kunci: Efektivitas, Penyimpanan, Arsip. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to describe and analyze the effectiveness of archival storage in 

the Planning and Reporting Sub Division of the Public Works and Spatial 

Planning Office in Palembang. The data collection techniques used are library 

research, observations and interviews. In analyzing the data the author uses 

descriptive qualitative research methods. This research is based on the 

assumption that the archive storage system in the Planning and Reporting Sub 

Division of the Palembang City Public Works and Spatial Planning Office has not 

fully implemented the archiving procedure and the lack of means for its storage. 

This can be seen from the number of archives that are piled on the floor which is 

irregular and it is difficult to find back the records needed and hinder the work 

process. No efforts were made to minimize these obstacles. Considering the 

important function of the archive, it is better for the agency to make an effort to 

keep the archive well and follow the procedures. Because it can facilitate the 

search for the archive. The results of this study the authors conclude an archive 

storage system in the Planning and Reporting Sub Division of the Office of Public 

Works and Spatial Planning in Palembang City effectively and efficiently. 

 

Keywords: Effectiveness, Storage, Archive. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO: 

• Satu bunga yang terus berjuang untuk mekar bahkan lebih indah 

dibandingkan dengan bunga permata 

• Jangan mudah menyingkirkan mimpimu, bahkan untuk mimpi yang 

sangat sulit di raih sekalipun 

• Berhentilah menyelipkan diri dalam kerumunan orang banyak, cobalah 

bergerak sendiri untuk menemukan gagasan yang baru 

• Terus genggam erat harapan tanpa harus memperdulikan sekitar 

 

Laporan Ini Saya Persembahkan Untuk: 

➢ Tuhan yang maha esa 

➢ Kedua orang tua tercinta 

➢ Saudara-saudara tercinta 

➢ Teman-teman yang selalu memotivasi dan mendorong keberhasilan 

saya 

➢ Kepada ibu Vivi Sahfitri, S.Kom.,  M.M. sebagai pembimbing yang 

selalau membimbing saya dari awal sampai akhir 

➢ Untuk seluruh dosen vakultas vokasi 

➢ Teman-teman sekelas 
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➢ Almamaterku  
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