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MOTTO 

 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya bersama 

kesulitan ada kemudahan. Maka apabila engkau telah selesai (dari sesuatu 

urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang lain). Dan hanya kepada 

Tuhan-mu lah egkau berharap.” 

(QS. Al-Insyirah,6-8) 

 

“Barang siapa bersungguh sungguh, sesungguhnya kesungguhan nya itu adalah 

untuk dirinya sendiri”. 

(QS. Al. Ankabut : 6) 

 

Berdoa, berusaha, ikhlas dan restu orang tua merupakan kunci utama dalam 

meraih kesuksesan. 

(Ones Gita Crystalia) 
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ABSTRAK 

 

Kebutuhan begitu pesat, khususnya pada teknologi informasi yang berbasis 

komputer. Teknologi pada zaman sekarang ini sangat meningkat dan berperan 

penting dalam kebutuhan kantor. Dengan adanya aplikasi sistem informasi layanan 

publik kota palembang berbasis web, maka dapat mempermudah fungsi-fungsi 

yang ada di Dinas Pariwisata Kota Palembang untuk memberikan informasi 

pariwisata terpercaya pada masyarakat luas. Permasalahan yang ada pada Dinas 

Pariwisata Kota Palembang saat ini yaitu kurang optimal nya dalam menjangkau 

calon wisatawan domestik maupun mancanegara, hal ini dikarenakan kegiatan 

penyampaian informasi mengenai daya tarik wisata melalui brosur, koran, dan 

media cetak lainnya serta event-event yang dilaksanakan masih bersifat sementara, 

dengan kata lain promosi yang dilakukan belum menjadi kegiatan rutin oleh Dinas 

Pariwisata Kota Palembang dan mengalami kendala anggaran dalam pembuatan 

media promosinya. Untuk itu dibuatlah aplikasi sistem informasi layanan publik 

kota palembang berbasis web dengan menggunakan pemograman macromedia 

dreamweaver 8. Dengan mendefinisikan masalah, melakukan suatu studi 

kelayakan, merancang sistem, mendesain data, dan mengimplementasikan nya. 

Untuk membuat aplikasi yang dimaksud yaitu dengan menyiapkan peralatan-

peralatan seperti hardware, software, serta kebutuhan lainnya. Kemudian langkah 

selanjutnya yaitu mendesain program tersebut yang akan dibuat, sebagai 

kesimpulan bahwa program ini dapat membantu proses promosi pariwisata kota 

Palembang khusus nya pada bidang objek wisata dan wisata kuliner. 

 

Kata Kunci : Aplikasi, Layanan Publik, Macromedia Dreamweaver 8 
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