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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis proses penyusunan 

anggaran penjualan pada PT. Bintang Sriwijaya Palembang. Data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah data primer yaitu pengumpulan data yang penulis 

dapatkan dari tempat objek penelitian berupa data anggaran dan realisasi 

penjualan produk PT. Bintang Sriwijaya Palembang di tahun 2017-2018. Analisis 

data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriftif kualitatif. 

Adapun hasil dalam penelitian yaitu PT. Bintang Sriwijaya Palembang belum 

melakukan penentuan dasar-dasar anggaran seperti dalam penetapan strategi yang 

dipakai dan dalam penyusunan rencana penjualan perusahaan tidak 

mengikutsertakan atau mengkomunikasikan rencana penjualan kepada pihak yang 

berkepentingan seperti bagian pemasaran dan keuangan, kurang terlibatnya bagian 

pemasaran dan keuangan dalam penyusunan anggaran penjualan serta kurangnya 

koordinasi bagian-bagian karyawan ke atasan, sehingga penyusunan anggaran 

terjadi target anggaran yang terlalu tinggi. 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine and analyze the process of preparing the sales 

budget at PT. Sriwijaya Stars Palembang. The data used in this study are primary 

data that is collecting data that the author gets from the object of research in the 

form of budget data and product sales realization of PT. Sriwijaya Palembang 

star in 2017-2018. Analysis of the data used in this study is a qualitative 

descriptive analysis. The results of the study are PT. Bintang Sriwijaya 

Palembang has not yet determined the basics of the budget as in determining the 

strategy used and in preparing the company's sales plan not to include or 

communicate sales plans to interested parties such as marketing and finance, lack 

of involvement in marketing and finance in the preparation of the sales budget 

and lack of coordinating parts of employees to superiors, so that budgeting occurs 

when budget targets are too high. 
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