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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh ekstensifikasi pajak, 

intensifikasi pajak dan kepatuhan Wajib Pajak terhadap penerimaan pajak 

penghasilan orang pribadi.  Populasi penelitian adalah Wajib Pajak orang Pribadi 

yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat tahun 

2015-2018.  Penelitian ini menggunakan data sekunder berupa hasil ekstensifikasi 

orang pribadi, Wajib pajak terdaftar, SPT diterima dan realisasi penerimaan pajak 

penghasilan tahun 2015-2018.  Pengujian hipotesis menggunakan software SPSS 

versi 22.0 antara lain uji statisitk deskriptif, uji normalitas, uji asumsi klasik, uji 

regresi linear berganda, uji koefisien detrmninasi dan uji t.  Hasil uji asumsi klasik 

menunjukkan bahwa data berdistribusi normal, tidak tejadi gejala 

multikolonieritas, heteroskedastisitas ataupun autokorelasi.  Hasil uji t 

menunjukkan bahwa variabel ekstensifikasi pajak tidak berpengaruh terrhadap 

penerimaan pajak penghasilan orang pribadi dan untuk intensifikasi pajak 

berpengaruh terhadap penerimaan pajak penghasilan orang pribadi sedangkan 

kepatuhan Wajib Pajak berpengaruh terhadap penerimaan pajak penghasilan 

orang pribadi. 

 

Kata kunci:  penerimaan pajak penghasilan, ekstensifikasi pajak, intensifiakasi 

pajak dan kepatuhan Wajib Pajak 
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ABSTRACT 

 

The purpose of the research is to examine the effect of tax extensification, tax 

intensification and taxpayer compliance on personal income tax revenue. The 

research population is personal taxpayer registered in Kantor Pelayanan Pajak 

Pratama Palembang Ilir Barat 2015-2018. This research uses secondary data in 

the form of personal extension, registered taxpayers, notification letter reported 

and tax revenue realization in 2015-2018. Hypothesis test using SPSS 22 software 

these include descriptive statistical, classic assumptions, multiple linear 

regression, coefficient of determination and t test. Normality test results indicate 

that the data are normally distributed, no synptoms of multicollinearity, 

heteroscedasticity or autocorrelation. The results indicate that tax extensification 

variable has no effect on personal income tax revenue and for tax intensification 

also taxpayer compliance has an effect on personal income tax revenue. 

 

Keywords: personal income tax revenue, tax extensification, tax intensification 

and taxpayer compliance 
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MOTTO 

 

❖ Man Jadda wa Jadda “dan bahwa manusia hanya memperoleh apa 

yang telah diusahakannya” (QS. An-Najm 53: Ayat 39) 

❖ “Sesungguhnya seutama-utamanya hasil usaha ialah  hasil usaha 

seseorang ditangannya sendiri” (HR.Bukhori Muslim) 

❖ “Masa depan itu dibeli oleh masa sekarang” (Samuel Johnson) 

❖  “Someone is loving you. Caring for you. Watching over you. 

Protecting you. Who? He is Allah. The One” (Qur’an 112:1 ) 

❖ “Life Is A Journey From Allah To Allah” 

 

Kupersembahkan untuk : 

o ALLAH SWT 

o Papa dan mama tercinta yang telah 

memberikan kasih sayang serta doa 

restunya 

o Kakak dan adikku tersayang 

o Sahabat yang ku sayangi 

o Teman-teman seperjuangan di AKC, 

AKA,AKB, dan AKD 

o Dosen Pembimbing dan Almamater 

 



viii 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Nama    : Venny Oktavia Putri 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Tempat/Tanggal Lahir : Tanjung Sakti, 01 Oktober 1997 

Agama    : Islam 

Status    : Belum Menikah 

Alamat Rumah  : Pajar Bulan Kecamatan Tanjung Sakti Pumi 

  Kabupaten Lahat 

No HP    : 082176020364 

 

Pendidikan Formal 

Sekolah Dasar  : SD Xaverius 13 Tanjung Sakti Pumi Kabupaten Lahat 

SMP   : SMP Xaverius Tanjung Sakti Pumi Kabupaten Lahat 

SMA   : SMA Negeri 1 Tanjung Sakti Pumi Kabupaten Lahat 

Perguruan Tinggi : Universitas Bina Darma Palembang 

 

Pendidikan Non Formal 

- Anggota Divisi Perlengkapan Himpunan Mahasiswa Akuntansi (HMA) di 

Universitas Bin Darma Palembang (2015/2016) 

- Pelatihan Zahir Accounting 5 di Universitas Bina Darma Palembang 

(2016) 

- Peserta Seminar Ekonomi Kreatif di Universitas Bina Darma Palembang 

(2016) 



ix 
 

- Pelatihan TOEFL di Universitas Bina Darma Palembang (2017) 

- Panitia Kunjungan Kebanksentralan di Bank Indonesia (2017) 

- Peserta “Kuliah Umum Pembangunan Kependudukan Dan KB bersama dr. 

H. Surya Chandra Surapati, MHP.,PhD” di Universitas Bina Darma 

Palembang (2017) 

- Panitia Kunjungan Industri PT Sosro (2018) 

- Peserta IAI Tantangan dan Peran Akuntan di Era Digital di Politeknik 

UNSRI (2019) 

- Seminar Career Coaching Training di Universitas Bina Darma Palembang 

(2019) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillahirabbil’alamin, penulis haturkan kehadirat Allah SWT atas 

berkat dan rahmat-Nya sehingga penulisan proposal yang berjudul “PENGARUH 

EKSTENSIFIKASI PAJAK, INTENSIFIKASI PAJAK DAN KEPATUHAN 

WAJIB PAJAK TERHADAP PENERIMAAN PAJAK PENGHASILAN 

ORANG PRIBADI PADA KPP PRTAMA PALEMBANG ILIR BARAT”, 

dapat diselesaikan sebagai syarat untuk mendapatkan gelar sarjana di Universitas 

Bina Darma Palembang Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis. 

Banyak bantuan dan dukungan yang penulis dapatkan selama 

penyusunan skripsi ini. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih yang 

sebesar-besarnya kepada :  

1. Ibu Dr. Sunda Ariana, M.Pd., M.M. selaku Rektor Universitas Bina Darma 

Palembang. 

2. Bapak Dr. Muji Gunarto, S.Si., M.Si. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Bina Darma Palembang. 

3. Bapak Ade Kemala Jaya, S.E., M.Acc., Ak., CA selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi. 

4. Ibu Yeni Widyanti, S.E., M .Ak. selaku dosen pembimbing skripsi ini yang 

telah meluangkan waktu serta telah memberi bimbingan, saran dan semangat 

sehingga laporan ini dapat terselesaikan dengan baik. 

5. Seluruh Dosen dan Staff Universitas Bina Darma Palembang. 



xi 
 

6. Pihak Direktorat Jenderal Pajak yang telah memberikan kesempatan pada saya 

agar bisa melakukan penelitian di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang 

Ilir Barat. 

7. Tante Yana, Kak Fadul, Mbak Genta, Mbak Ayu, Mbak Maria dan seluruh 

pegawai di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat yang telah 

memberikan bantuan dalam pengumpulan data dan informasi yang diperlukan 

dalam penyusunan skripsi ini. 

8. Papa, mama, kedua kakak (Rama Doni Pratama dan Ricky Mandala Putra) 

serta adikku tersayang (Lia Anggraeni Pratiwi) yang menjadi penyemangatku, 

yang selalu memberikan do’a, motivasi dan banyak nasehat serta teguran-

teguran positif yang membuatku terus berusaha menyelesaikan skripsi ini. 

9. Para sahabatku Leni Apriyani, Diana Rahmawati, dan Feby Yulia Lestari yang 

sudah berjuang bersama dengan banyaknya drama-drama skripsi dan berbagai 

rintangan dalam perkuliahan serta untuk semua nasehat dan kritikan yang 

diberikan. 

10. Teman-teman seperjuangan dari kelas AKA, AKB, AKD dan teman-teman 

sekelas yang tidak bisa disebutkan satu per satu. 

11. Semua pihak yang telah membantu penulisan skripsi ini yang tidak dapat 

disebutkan  satu persatu saya ucapkan terima kasih. 

Semoga ALLAH SWT akan memberikan balasan sesuai dengan amal 

ibadahnya dan tidak lupa pula penulis menyadari bahwa dalam laporan ini masih 

terdapat banyak kekurangan, sehingga penulis mengharapkan saran dan kritik dari 

pembaca agar menjadikan laporan ini lebih baik lagi. Semoga skripsi ini dapat 



xii 
 

memberikan manfaat, menambah ilmu, dan pengetahuan khususnya bagi penulis 

dan pembaca pada umumnya.  

 

Palembang,    Agustus 2019 

Penulis 

 

 

VENNY OKTAVIA PUTRI 

(15.152.0058) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 
 

 DAFTAR ISI  

Halaman 

HALAMAN JUDUL .............................................................................................. i 

HALAMAN PENGESAHAN PEMBIMBING ................................................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI  .......................................................... iii 

SURAT PERNYATAAN  .................................................................................... iv 

ABSTRAK  ............................................................................................................. v 

ABSTRACT .......................................................................................................... vi 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN ...................................................................... vii 

DAFTAR RIWAYAT HDUP  ........................................................................... viii 

KATA PENGANTAR ............................................................................................ x 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ xii 

DAFTAR TABEL ............................................................................................ xviii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... xix 

DAFTAR LAMPIRAN  ....................................................................................... xx 

 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ................................................................................................ 1 

1.2 Perumusan Masalah ........................................................................................ 4 

1.3 Ruang Lingkup Permasalahan ........................................................................ 5 

1.4 Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian ...................................................... 5 

1.4.1 Tujuan Penelitian ................................................................................... 5 

1.4.2 Manfaat Penelitian ................................................................................. 6 



xiv 
 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ............................................................................ 7 

2.1 Pajak ............................................................................................................... 7 

2.1.1 Pengertian Pajak ..................................................................................... 7 

2.1.2 Fungsi Pajak ........................................................................................... 7 

2.1.3 Syarat Pemungutan Pajak ....................................................................... 8 

2.2 Ekstensifikasi Pajak ........................................................................................ 9 

2.2.1 Pengertian Ekstensifikasi Pajak .......................................................... 9 

2.2.2 Ketentuan Umum Ekstensifikasi Fungsi Pajak ................................. 10 

2.2.3 Perencanaan Ekstensifikasi Pajak ..................................................... 10 

2.2.4 Tindak Lanjut Pelaksanaan Pajak ..................................................... 11 

2.2.5 Ruang Lingkup Ekstensifikasi Pajak ................................................ 12 

2.3 Intensifikasi Pajak ......................................................................................... 13 

2.3.1 Pengertian Intensifikasi Pajak Fungsi Pajak ..................................... 13 

2.3.2 Unit Organisasi ................................................................................. 14 

2.4 Kepatuhan Wajib Pajak ................................................................................ 15 

2.5 Penerimaan Pajak Penghasilan Orang Pribadi .............................................. 17 

2.5.1 Penerimaan Pajak .............................................................................. 17 

2.5.2 Pajak Penghasilan Orang Pribadi ...................................................... 17 

2.5.2.1 Pengertian Pajak Penghasilan Fungsi Pajak ............................. 17 

2.5.2.2 Subjek Pajak Penghasilan ........................................................ 18 

2.5.2.3 Objek Pajak Penghasilan .......................................................... 20 

2.5.2.4 Tarif Pajak Penghasilan............................................................ 21 

2.6 Penelitian Terdahulu ...................................................................................... 22 



xv 
 

2.7 Kerangka Pemikiran ...................................................................................... 27 

2.8 Pengembangan Hipotesis ............................................................................... 30 

2.8.1 Pengaruh Ekstensifikasi Pajak Terhadap Penerimaan Pajak 

Penghasilan Orang Pribadi ................................................................ 30 

2.8.2 Pengaruh Intensifikasi Pajak Terhadap Penerimaan Pajak 

Penghasilan Orang Pribadi ................................................................ 31 

2.8.3 Pengaruh Kepatuhan Wajib Pajak Terhadap Penerimaan Pajak 

Penghasilan Orang Pribadi  ............................................................... 32 

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN .......................................................... 34 

3.1. Objek Penelitian............................................................................................ 34 

3.2. Variabel Penelitian dan Definisi Variabel .................................................... 34 

3.3.1 Variabel Bebas (independent Variable) ............................................... 34 

3.3.2 Variabel Terikat (Dependent Variable) ............................................... 35 

3.3 Populasi dan Sampel .................................................................................... 36 

3.4 Jenis dan Sumber Data ................................................................................ 37 

3.5 Teknik Pengumpulan Data .......................................................................... 37 

3.6 Teknik Analisis ............................................................................................ 38 

3.6.1 Analisis Statistik Deskriptif ................................................................. 38 

3.6.2 Uji Asumsi Klasik ................................................................................ 38 

3.6.2.1 Uji Normalitas ................................................................................ 38 

3.6.2.2 Uji Multikolinieritas ....................................................................... 39 

3.6.2.3 Uji Heteroskedastisitas ................................................................... 39 



xvi 
 

3.6.2.4 Uji Autokorelasi ............................................................................. 39 

3.6.3 Analisis Regresi Berganda ................................................................... 39 

3.6.4 Uji Hipotesis ........................................................................................ 40 

3.6.4.1 Uji Koefiesien Determinasi (R2) .................................................... 40 

3.6.4.2 Signifikan Parameter Individual (Uji t) ......................................... 41 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ............................................................. 42 

4.1 Gambar Umum dan Objek Penelitian ............................................................. 42 

4.1.1 Lokasi ....................................................................................................... 42 

4.1.2 Sejarah Singkat KPP Pratama Palembang Ilir Barat ................................ 42 

4.1.3 Visi dan Misi Perusahaan......................................................................... 43 

4.1.4 Tugas dan Fungsi KPP Pratama Palembang Ilir Barat ............................ 43 

4.1.5 Struktur Organisasi .................................................................................. 43 

4.1.6 Tugas Pokok Sub Bagian dan Seksi......................................................... 44 

4.2 Rancangan Analisis Data ................................................................................ 50 

4.2.1 Deskripsi Penarikan Sampel Penelitian ................................................... 50 

4.2.2 Deskripsi Variabel Independen ................................................................ 51 

4.2.2.1 Ekstensifikasi Pajak ....................................................................... 51 

4.2.2.2 Intensifikasi pajak .......................................................................... 52 

4.2.2.3 Kepatuhan Wajib Pajak .................................................................. 54 

4.2.3 Deskripsi Variabel Dependen .................................................................. 55 

4.2.3.1 Penerimaan Pajak Penghasilan Orang Pribadi ............................... 55 

4.3 Analisis Data ................................................................................................... 56 



xvii 
 

4.3.1 Analisis Statistik Deskriptif .................................................................... 56 

4.3.2 Uji Asumsi Klasik ................................................................................... 58 

4.3.2.1 Uji Normalitas ................................................................................ 58 

4.3.2.2 Uji Multikolonieritas ...................................................................... 59 

4.3.2.3 Uji Heteroskedastisitas ................................................................... 60 

4.3.2.4 Uji Autokorelasi ............................................................................. 61 

4.3.3 Uji Koefisien Determinasi (R2) ............................................................... 62 

4.3.4 Uji Regresi Linear Berganda ................................................................... 63 

4.3.5 Uji Signifikan Secara Simultan (Uji F) ................................................... 65 

4.3.6 Uji Hipotesis Secara Parsial (Uji T) ........................................................ 66 

4.4 Pembahasan ..................................................................................................... 68 

4.3.1 Pengaruh Ekstensifikasi Pajak terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan 

Orang Pribadi ........................................................................................... 68 

4.3.2 Pengaruh Intensifikasi Pajak Terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan 

Orang Pribadi ........................................................................................... 70 

4.3.3 Pengaruh Kepatuhan Wajib Pajak Terhadap Penerimaan Pajak 

Penghasilan Orang Pribadi ....................................................................... 71 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ............................................................... 73 

5.1 Kesimpulan ..................................................................................................... 73 

5.2 Saran ............................................................................................................... 74 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN  



xviii 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2.1 Paradigma Penelitian .......................................................................... 30 

Gambar 4.1 Struktur Organisasi KPP Pratama Palembang Ilir Barat .................... 44 

Gambar 4.2 Hasil Uji Heteroskedastisitas ............................................................. 61 

 

  



xix 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1  Data Fisik Di KPP Pratama Palembang Ilir Barat .................................. 3 

Tabel 2.1  Tarif Pajak ............................................................................................. 21 

Tabel 2.2   Penelitian Terdahulu ............................................................................ 22 

Tabel 3.1   Operasional Variabel............................................................................ 35 

Tabel 4.1   Deskripsi Penarikan Sampel Peneltian ................................................ 51 

Tabel 4.2   Penambahan Jumlah Wajib Pajak ........................................................ 51 

Tabel 4.3   Wajib Pajak yang Membayar Pajak ..................................................... 53  

Tabel 4.4   Surat Pemberitahuan di Laporkan ........................................................ 54 

Tabel 4.5   Realisasi Penerimaan Pajak ................................................................. 55 

Tabel 4.6   Hasil Statistik Deskriptif ...................................................................... 57 

Tabel 4.7   Hasil Uji Normalitas ............................................................................ 59 

Tabel 4.8   Hasil Uji Multikolonieritas .................................................................. 60 

Tabel 4.9   Hasil Uji Autokorelasi ......................................................................... 62 

Tabel 4.10 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) .................................................. 63 

Tabel 4.11 Hasil Uji Regresi Linear Berganda ...................................................... 64 

Tabel 4.12 Hasil Uji F ............................................................................................ 66 

Tabel 4.13 Hasil Uji T ............................................................................................ 67 

 

 

 

 

 



xx 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 Data Wajib Pajak di KPP Pratama Palembang Ilir Barat tahun 

2015-2018 

Lampiran 2 Struktur Organisasi KPP Pratama Palembang Ilir Barat 

Lampiran 3 Hasil Output SPSS 

Lampiran 4 Lembar Konsultasi 

Lampiran 5 Formulir Pengajuan Judul 

Lampiran 6 Formulir Nota Dinas 

Lampiran 7 Surat Keterangan Pembimbing 

Lampiran 8 Lembar Surat Pengantar 

Lampiran 9 Lembar Perbaikan Ujian Proposal 

Lampiran 10 Lembar Perbaikan Ujian Komprehensif 

Lampiran 11 Lembar Balasan Instansi 

 


