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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui besar potensi retribusi parkir di tepi 

jalan umum yang dimiliki Kota Palembang dan untuk mengetahui faktor-faktor 

apa saja yang menyebabkan tidak tercapainya target retribusi parkir di tepi jalan 

umum di Kota Palembang. Jenis penelitian dalam penelitian ini adalah deskriptif. 

Populasi dalam penelitian ini yaitu ruas protokol yang dikenakan pungutan 

retribusi parkir di tepi jalan umum di Kota Palembang yang berjumlah 330 titik 

parkir dan dalam menentukan sampel menggunakan teknik pengambilan 

sampelProportionate Stratified Random Sampling dengan taraf kesalahan 10%. 

Data yang digunakan adalah data primer dan data sekunder. Teknik Pengumpulan 

data yang digunakan dalam penelitian ini adalah wawancara dan dokumentasi. 

Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis kualitatif 

dan kuantitatif. Teknik analisis data yang digunakan untuk menghitung potensi 

retribusi parkir di tepi jalan umum adalah dengan cara menghitung rata-rata 

kendaraan yang parkir dan dikalikan dengan tarif yang berlaku. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa Kota Palembang memiliki potensi retribusi parkir yang sangat 

besar dilihat dari perhitungan potensi yang mengambil sampel berjumlah 149 titik 

parkir dari jumlah populasi 330 titik parkirsebesar Rp. 8.905.320.000. Kendala 

dan permasalahan yang di hadapi adalah Penentuan target yang belum realistis, 

pembinaan Juru Parkirbelum mencapai aspek pengaturan, pengendalian, 

pendidikan, dan pelatihan.  

Kata Kunci: Potensi, Retribusi Parkir, Penerimaan Retribusi. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the potential for parking levies on the edge of public 

roads owned by the City of Palembang and to find out what factors are causing 

the achievement of the target of parking charges on the side of public roads in the 

city of Palembang. This type of research in this research is descriptive. The 

population in this study is the protocol section which is levied on parking fees on 

the edge of public roads in the city of Palembang amounting to 330 parking points 

and in determining the sample using Proportionate Stratified Random Sampling 

techniques with an error rate of 10%. The data used are primary data and 

secondary data. Data collection techniques used in this study were interviews and 

documentation. Data analysis methods used in this study are qualitative and 

quantitative analysis. Data analysis technique used to calculate the potential of 

parking charges on the edge of public roads is to calculate the average of the 

vehicles parked and multiplied by the applicable rate. The results showed that the 

city of Palembang has a very large parking fee potential seen from the calculation 

of the potential that took a sample of 149 parking points out of a total population 

of 330 parking points of Rp. 8,905,320,000. Constraints and problems faced are 

the determination of targets that have not been realistic, the development of 

parking attendants has not yet reached the aspects of regulation, control, 

education, and training. 

Keywords: Potential, Parking Retribution, Retribution Receipt. 
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