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ABSTRAK

Pengaruh Kredit Usaha Rakyat (KUR) Bank Rakyat Indonesia (BRI) Unit cengal
terhadap pendapatan dan perkembangan UMKM nasabah, Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui Pengaruh Kredit Usaha Rakyat (KUR) Bank Rakyat
Indonesia (BRI) unit cengal terhadap pendapatan dan perkembangan bagi pelaku
UMKM. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan
menggunakan metode kuantitatif dengan eksplanasi asosiatif kausal, untuk
mengetahui bagaimana pengaruh variabel X terhadap Y1 dan Y2. sedangkan
teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara kuesioner. Berdasarkan
hasil analisa, analisis data menggunakan statistik deskriptif dengan hasil debitur
yang meminjam Kredit Usaha Rakyat (KUR) Bank BRI unit cengal mengalami
peningkatan pendapatan bersih perbulan rata-rata sekitar 10%-30% hal ini
menyatakan bahwa KUR yang telah diberikan sangat berdampak positif bagi para
pelaku UMKM untuk membantu meningkatkan perekonomian nasabah serta
membantu masyarakat dalam keterbatasan modal.

Kata Kunci : Pengaruh KUR, Pendapatan, Perkembangan UMKM



ABSTRACT

The influence of People's business Credit (KUR) Bank Rakyat Indonesia (BRI)
The Unit is a grip on the income and development of SMES customers, The
purpose of this research is to know the influence of people's business Credit
(KUR) Bank People of Indonesia (BRI) The unit is a grip on income and
development for SMES. The research methods used in this study were to use
guantitative methods with causal associative exploitation, to find out how variable
X influences against Y1 and Y2. While the data collection techniques are done by
means of questionnaires. Based on the results of analysis, data analysis using
desktriptive statistics with the results of debtors who borrow the business credit
(KUR) Bank BRI, the unit has an increase in net income per month on average
about 10%-30% it states that KUR has been given a positive impact for SMES
actors to help improve the customer's economy and to assist the community in
capital limitations.

Keywords: KUR effect, income, SME development

Vi



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Mereka berkata bahwa setiap orang membutuhkan tiga hal
yang akan membuat Mereka berbahagia didunia ini, yaitu:
sesorang untuk dicintai, sesuatu untuk dilakukan, Dan sesuatu

untuk diharapkan (Tom Bodett)’.

“Dia yang tahu, tidak bicara. Dia yang bicara, tidak tahu’. (Lao

Tse)

Skripsi ini kupersembahkan
untuk :

% Bapak dan lbu Tercinta

<+ Ayukku dan  Adik-adikku
Tersayang

% Keluarga Besarku

< Dosen-dosenku

< Sahabat-sahabatku

% Almamaterku

Vii



RIWAYAT HIDUP

Nama :Indah Palupi

Jenis Kelamin : Perempuan

Tempat/Tanggal Lahir . Talang Jaya / 05-Juni-1996

Agama . Islam

Status : Belum Menikah

Alamat Rumah (Orangtua) : Dusun Il Talang Jaya Kecamatan Sungai
Menang

Alamat Email . indahpalupipiO5@gmail.com

Pendidikan Formal :

Sekolah Dasar : SD Negeri 2 Talang Jaya
SMP . SMP Negeri 1 Talang Jaya
SMA : SMK Negeri 1 Sarolangun

Pendidikan Non Formal
» Kunjungan Industri PT. Indofood Sukses Makmur, Thk (2016)
» Kepemimpinan di era VUCA (2018)
» Entrepreneur Fair Bina Darma (2017)

» Career Coaching (2019)

viii



KATA PENGANTAR

Puji Syukur Penulis Panjatkan Kehadiran Tuhan Yang Maha Pengasih
Lagi Maha Penyayang Atas berkat, rahmat, dan hidayat-Nya. Penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Pengaruh Kredit Usaha Rakyat (KUR)
Bank Rakyat Indonesia (BRI) Unit Cengal terhadap pendapatan dan

perkembangan UMKM nasabah”.

Skripsi ini adalah sebagai salah satu syarat untuk memenuhi
menyelesaikan studi serta dalam rangka memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi pada
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Bina Darma

Palembang.

Penulis menyadari bahwa keberhasilan penulis laporan ini tidak lepas dari
dorongan, bantuan dan doa dari berbagai pihak, Maka pada kesempatan ini
perkenankanlah penulis untuk menyampaikan rasa terima kasih yang tulus

kepada:

1. Dr.Sunda Ariana,M.Pd., M.M, selaku Rektor Universitas Bina Darma

2. Dr. Muji Gunarto, S.Si., M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Bina Darma

3. Dr. Dina Melita, SE., M.Ec selaku Ketua Program Studi Manajemen
Universitas Bina Darma

4. Dr.Fitriasuri.S.E.,Ak.,M.M., selaku dosen Pembimbing yang telah banyak

membantu dan mengarahkan penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

iX



5. Seluruh Bapak/lbu dosen dan seluruh staf Program Studi Manajemen
Universitas Bina Darma.

6. Terima kasih Kepada Kedua orang tua ku (asmadi & armita) yang tak pernah
berhenti mendoakanku dan mendukungku.

7. Saudaraku Mika Diana,Amd.Keb., Doven jorgi, Wulan asmi, Shazia rafanda

8. Sahabat dan orang-orang terdekat yang selalu menemani hariku, memotivasi,
mengingatkan serta menasihatiku dalam segala hal

9. Seluruh pihak yang telah membantu dalam penyelesaian skripsi ini baik secara
langsung maupun tidak langsung yang tidak dapat penulis sebutkan satu
persatu.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidaklah sempurna dan masih banyak
kekurangan baik dari segi bentuk maupun isinya. Maka dari itu, penulis
mengharapkan kritik dan saran yang membangun guna melengkapi kesempurnaan

skripsi ini.

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang
telah membantu penyusunan skripsi ini dan mohon maaf atas segala bentuk
kekurangan yang ada. Semoga skripsi ini dapat memberikan kontribusi yang

positif, bermanfaat dan menambah wawasan bagi semua pembaca. Amiin,

Palembang, September 2019

Penulis

Indah Palupi



DAFTAR ISI

COVER SKRIPSI

HALAMAN DEPAN ...ttt sttt ane e eneens I
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ..ot 1
HALAMAN PENGESAHAN PENGUJI .....ccooiiiiiieeceeeee e 11
SURAT PERNYATAAN ..ottt st st v
ABSTRAK .ottt ettt et e \
ABSTRACT ettt ettt reene e Vi
MOTTO DAN PERSEMBAHAN........oootiiie it VIl
RIWAYAT HIDUP ..ottt VI
KATA PENGANTAR ..ottt e IX
DAFTAR IS ..ottt XI
DAFTAR TABEL ..ottt X1
DAFTAR GAMBAR ..ottt XVI
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XV
BAB 1 PENDAHULUAN ..ottt et 1
11 Latar BelaKang.......uuuieiiieee ittt 1
1.2 RUMUSAN MaSalah ..uvvieiiieiciiicciee e e 8
1.3 RUBNE LINGKUD «1vveeeiitiie e et e e et e e e et e e st e e e et e e e e st e e e e nnnrae e e annneeeeennees 8
14 Tujuan Dan Manfaat Penelitian.........ccccvuueiiieeeiiiriiiiiin e 8
15 Sistematika PENUIISAN .....uvviiiiieiii i 8
Bab 11 Landasan TEOKT ....uecveiieiieiieie ettt sta et sne e 11
2.1 KREDIT USAHA RAKYAT ...ttt ettt 11
2.1.1 Pengertian Kredit Usaha Rakyat ...........c.ccoovviiniiiiniiinen 11

2.1.2 JeniS-JENIS KUK ....coiiiiiiiiieee e 11

2.1.3 Persyaratan Calon Debitur .........cccoccoviiiiiiieniiiee e 13

2.1.4 Peraturan Pemerintah Terhadap Perkreditan Umkm.................. 14

2.2 PENDAPATAN ..ottt ittt sttt sttt sttt et sneeabeesseeebeesneeebeesneas 17
2.2.1 Pengertian Pendapatan ...........cccecvveiieiiieciie e 17

2.2.2 Sumber-Sumber Pendapatan ...........ccocooevirieniniene e 17

2.2.3 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pendapatan...................... 18

2.3 PERKEMBANGAN UMKM......coiiiiiiiiiieiiiee it 19
2.3.1 Perkembangan Usaha MIKIO .........ccccooeiieiiniiniiie e 19

2.3.2 Faktor-Faktor Penghambat Perkembangan Usaha..................... 21

24 UsAHA MIKRO KECIL DAN MENENGAH (UMKM) ......ccoveiiiinniieienienne 22
2.4.1 Pengertian UmKM.........ccoiieiiiiieiiece e 22

2.4.2 Permasalahan Usaha Mikro Dan KecCil ..........ccccccoooviiiiiiiinnnns 22

xi



2.4.3Kriteria UMKM ..o 23
2.4.4 cara UMKM menghadapi kendala untuk mendapatkan KUR .. 23

2.5 PENELITIAN TERDAHULU ....tutututitttetetttaseesteeseseseseesssssesssesssssssssssesnsssnssssssnsnnes 25
2.6 KERANGKA PEMIKIRAN ...ccetteee e e e e eee e e et e e e eee et eeeaeeeeeeeeeeaaaneeeeaeeeeneaaneeeees 27
2. HIPOTESIS vttt ettt ettt et e et e e e e e nnnnnnnnnns 28

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

3.1 DESAIN PENELITIAN 11veeitiieiiiiiittteeeieeeessssessbbbeeesesesssssssssasesssessssssssssssssesesssssnns 29
3.2 OBIEK PENELITIAN 1..eiiiitttieeeiitteie e s ittie e e s ebteeessinbaeeessbaeesssassseessssnbsessssssaneenans 29
3.3 POPULASI DAN SAMPEL .....coiicttteieiiie e e s sittreees e e e s s s s sabbaees s s e s s s s ssasssbseesesesssssnns 30
3.3, POPUIAST ..cvvecveieeie ettt 30
3032 SAMPEL .. 30
3.4 DEFINISI OPERASIONAL VARIABEL ....ccciivviieeiittiieessitveeeesisreeessssvaessssrsneesnans 30
3.5 TEKNIK PENGUMPULAN DATA cotveiiiieeiiiiitttreieeeeesssssssssssesssessssssssssssssssssssssns 32
3.6 TEKNIK ANALISIS DATA ..viiiiiitteieeiiittieeesetteeessisbaeeessbaeesssasssesssssssessssssssesessns 34
BAB IV ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN
4.1 SEJARAH SINGKAT PERUSAHAAN .....vtiiiiiittieeeiittiee e s sittee e e seibteeesssiraeesssbaaeessans 37
4.1.1 viSi MISI DANK BRI........ovviiiiiiie e 38
4.1.2 Bank BRI unit cengal..........ccccooviieiieiiiicceee e 39
4.1.3 StrUKEUT OFQANISAS ...c.vvvieieeiieieie et 39
4.1.4 tugas dan tanggung JaWab ...........cccceveiiiiese e 40
4.1.5 aspek kegiatan perusanaan ...........cccovvevieieiine s 41
4.2 KARAKTERISTIK RESPONDEN ...uvvviiiieiiiiiittireieeeeessssissresesssessssssssssesesesesssnnnns 44
4.2.1 karakteristik responden menurut kelamin ... 44
4.2.2 karakteristik responden berdasarkan usia responden ................ 45
4.2.3 karakteristik responden berdasarkan pendidikan terakhir ......... 46
4.3 GAMBARAN PROFIL UMKM L..ouiiiiiiiiiii e a7
4.3.1 gambaran profil UMKM .........ccccociiiiiiiiieee e 48
4.4 GAMBARAN DESKRIPTIF VARIABEL ......ooectttieiiie e seciitiiee e ssbabeee s e e s seans 51
4.5 UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS ..ottt 52
4.5.1 analisis asumSi KIaSIK .........ccccuveeiiiiiiiiiiiiie e 54
4.5.2 hasil penelitian (uji NIPOLESIS) .....cevvririiieicere e 56
4.6 PERSAMAAN L..iiiiiitiiiiiiiie e s i siibttee st e e e s s sebb b bt e s s s e s s s s sbbbabeeesesssssesbbbbeeesesesssanes 57
4.6.1 analisis asuUMSI KIASIK .........ccovvveiiiiiiie e 57
4.7 PEMBAHASAN ....ootttteiiteee e et e sibete et s e e e s s se bbb e e e s s e s s s s sbbbabeesseessssssbbbbeeeeesesssanes 60
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
I A =] [ L T N 64
I =Y N 64
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Penelitian terdahulU.........ccuvviiiiiiiie i 25
Tabel 2.1 Operasional Variabel..........occvireiiiiii e 31
Tabel 4.1 Jenis kelamin responden ........ccccccceviiiiii, 44
Tabel 4.2 USia reSPONUEN c.uvvvviiiiie ittt e e e e s bbb aree e e e e 45
Tabel 4.3 Pendidikan terakhir ..........ccveeiiiiiiieiiiie e 46
Tabel 4.4 JENIS USANA ..iivviiiiiie ittt e e 47
Tabel 4.5 Modal kredit usaha rakyat (KUR) ......ccccevirierienenieneniseeeseese e 48
Tabel 4.6 Pendapatan sebelum KUR .....uvveiiiiiiiiiiiiiiiien i sisraree s 48
Tabel 4.7 Pendapatan setelah KUR .........veeiviieiiiiiiiiiiieccee et eiarnree e 49
Tabel 4.8 Laba sebelum KUR ....cuiciiiiieiiiie et 50
Tabel 4.5.1 Hasil uji validitas dari item-item variabel..........ccccoooiviiiiii 53
Tabel 4.5.2 Hasil uji reliabilitas dari item-item variabel..........ccoovvvveriieiiiiiiiiiiieeeen, 53
Tabel 4.5.3 Uji Normalitas .......ccovvviiiiiiiii 54
Tabel 4.5.4 Hasil uji IN@aritas KUR .....cccvreiiriieiiiiiiiiriee e s ssirtreees e e e sasbareeese e 55
Tabel 4.5.5 Hasil uji regresi linear sederhana.........cc.coiiiiiiiiiiicii e 56
Tabel 4.6.1 Uji NOrMAlItAS ..vvvviiiiieiiiiiiiiieiie e r e e s s sbbba e e e e e e 57
Tabel 4.6.2 Hasil uji linearitas variabel KUR .........ccovvvieiiieiiiiiiiiieien e sesiiraiee e 58
Tabel 4.6.3 Hasil uji regresi linear sederhana.........cc.ciiiiiiiiiiicic e 59

xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1 Kerangka pemikiran.......c.ccccoceveeeecnnenn.

Gambar 2 Struktur organisasi bank bri unit cengal

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN
Kuesioner
Data SPSS
Formulir Perbaikan Komprehensif
Lembar Konsultasi
Kartu Peserta Seminar Proposal
Lembar Pengajuan Judul
SK pembimbing

Plagiarism checker

XV



