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ABSTRAK

Tujuan dalam penelitian ini  untuk mengetahui  seberapa besar pengaruh bauran
promosi  terhadap  keputusan  konsumen  membeli  produk  Telkomsel  di  PT.
Telesindo Shop Palembang. Penelitian ini menggunakan teknik sampling dengan
purposive  sampling  dengan  membagikan  kuesioner.  Metode  analisis  yang
digunakan untuk menguji hipotesis yaitu analisis regresi linear berganda, uji F dan
uji  t  yang  berdasarkan  data  dari  60  konsumen  atau  responden  yang  telah
melengkapi  seluruh  pernyataan  dalam  kuesioner.  Hasil  penelitian  menunjukan
bahwa  bauran  promosi  berpengaruh  terhadap  keputusan  pembelian  produk
Telkomsel di PT. Telesindo Shop Palembang. Karena F-hitung > F-tabel dengan
tingkat  signifikan  0.003  yang  artinya  0.003  <  0.05  maka  Ho  ditolak  dan  Ha
diterima  berarti  dapat  diketahui  bahwa  bauran  promosi  secara  signifikan
mempengaruhi keputusan pembelian yang berpengaruh sebesar 0.252 atau sebesar
25.5% sedangkan sisanya sebesar 74.8% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak
diteliti dalam penelitian ini. 

Kata  kunci:  keputusan  pembelian,  bauran  promosi,  periklanan,  promosi
penjualan, hubungan masyarakat
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine how much influence the promotion mix
on  consumers'  decision  to  buy  Telkomsel  products  at  PT.  Telesindo  Shop
Palembang. This study uses a sampling technique with purposive sampling by
distributing questionnaires. The analytical method used to test the hypothesis is
multiple  linear  regression  analysis,  F  test  and  t  test  based  on  data  from 60
consumers  or  respondents  who  have  completed  all  statements  in  the
questionnaire.  The  results  showed  that  the  promotion  mix  influenced  the
purchasing decision of Telkomsel  products at  PT. Telesindo Shop Palembang.
Because F-count> F-table with a significant level of 0.003 which means 0.003
<0.05 then Ho is rejected and Ha is accepted means that it can be seen that the
promotional mix significantly influences purchasing decisions that have an effect
of 0.252 or by 25.5% while the remaining 74.8% is influenced by factors others
that were not examined in this study.

Keywords: purchasing decisions, promotion mix, advertising, sales promotion,
public relations
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