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ABSTRAK 

 

 
 

Penelitian ini secara umum bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan evaluasi peranan 

teknikal dan manajerial guru dalam implementasi e-raport pada SMA Negeri Kota Pagaralam 

dengan sistem e-raport yang diimpelemtasikan pada SMA untuk membantu guru kelas, dan 

wali kelas dalam mengolah nilai akhir dalam proses pembelajaran disekolah. Penelitian ini 

merupakan penelitian evaluasi dengan metode resource based view untuk mengetahui 

kemampuan guru dalam implementasi e-raport. Subjek penelitian ini SMA Negeri di Kota 

Pagaralam dengan Jumlah 5 SMA Negeri dengan 166 responden diantaranya guru, kepala 

sekolah. Data dikumpulkan menggunakan kuesioner, wawancara dan dokumentasi. Analisis 

data yang digunakan adalah analisis deskriptif kuantitatif dengan dilakukan pengujian data 

validitas dan realibilitas. Hasil penelitian diketahui bahwa kemampuan guru dalam 

implementasi e-raport dalam teknik dan manajerial yang diperoleh dari kuesioner dengan 

kemampuan menggunakan sistem sangat baik dengan hasil berdasarkan evaluasi peranan 

teknikal dan manajerial guru dalam menggunakan sistem e-raport bahwa adanya pengaruh 

terhadap peranan teknikal dan manajerial dalam implementasi e-raport. 
 

Kata Kunci: Evaluasi, Teknikal,Kompetensi Manajerial, E-raport. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

 

 

 

This study generally aims to determine the implementation of technical and managerial 

evaluations of teachers in the implementation of e-report cards at SMA Negeri Pagaralam 

with the development of high school e-Report cards to assist educators in processing the value 

of knowledge; Assists educators in processing knowledge descriptions; Assist educators in 

cultivating the value of skills; Assists educators in processing skills descriptions; Helping the 

homeroom teacher develop a description of spiritual and social attitudes; Assist the 

Education Unit in preparing the assessment report in accordance with the assessment 

guidelines of the Directorate of High School Development. This research is an evaluation 

research using resource based view method to find out the teacher's ability in implementing e-

report cards. The subjects of this study were SMA Negeri in Pagaralam City with a total of 5 

SMA Negeri with 356 respondents including teachers, principals, operators and students. 

Data were collected using questionnaires, interviews and documentation. Analysis of the data 

used is quantitative descriptive analysis. The results of the study note that the ability of 

teachers in implementing e-report cards in techniques and managerial obtained from 

questionnaires with the ability to use the system is very good with results based. 
 

Keywords: Evaluation, Technical, Managerial Competence, E-report cards. 
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tuhanmulah engkau berharap”(QS.AL-Insyirah,6-8) 
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