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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul komunikasi interpersonal guru bimbingan dan konseling terhadap siswa
Madrasah Aliyah Babussalam dalam usaha Mencegah Kenakalan Remaja. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui bagaimana cara berkomunikasi interpersonal guru Bimbingan dan Konseling
terhadap siswa Madrasah Aliyah Babussalam dalam usaha mencegah Kenakalan Remaja. Teori
yang digunakan Komunikasi Persuasif dan Teori Pembelajaran Albert Bandura. Dalam penelitian
ini, studi yang digunakan adalah studi deskritif kualitatif yang dapat menggambarkan dan
mendeskripsikan peranan komunikasi persuasif yang dilakukan Guru Bimbingan dan Konseling
dalam membujuk siswa yang sedang mengalami masalah kenakalan remaja. Pengumpulan data
dilakukan dengan cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Berdasarkan penelitian ini
ditemukan bahwa strategi yang digunakan oleh Guru Bimbingan dan Konseling dalam melakukan
pembujukan terhadap siswa yang mengalami masalah maupun kenakalan remaja menggunakan
keterampilan komunikasi dan pendekatan secara personal. Guru Bimbingan dan Konseling juga
perlu mengetahui terlebih dahulu masalah yang sedang di hadapi siswa agar dapat memberikan
saran dan masukan sehingga membimbing dan membujuk siswa untuk berperilaku dan memiliki
perilaku baik.

Kata kunci : Komunikasi Persuasif, Komunikasi Interpersonal, Guru Bimbingan dan Konseling,
Kenakalan Remaja, Madrasah Aliya Babussalam



ABSTRACT

This research is entitled interpersonal communication of guidance and counseling teachers to
Madrasah Aliyah Babussalam students in an effort to prevent juvenile delinquency. This study
aims to determine how to communicate interpersonal guidance and counseling teachers to
Madrasah Aliyah Babussalam students in an effort to prevent juvenile delinquency. The theory
used is Persuasive Communication and Bandura's Learning Theory. In this study, the study used is
a qualitative descriptive study that can describe and describe the role of persuasive communication
by Guidance and Counseling Teachers in persuading students who are having problems. Data was
collected by means of observation, interviews, and documentation. Based on this research, it was
found that the strategy used by Guidance and Counseling Teachers in persuading students who had
problems or juvenile delinquency used communication skills and a personal approach. Guidance
and Counseling teachers also need to know in advance the problems that are being faced by
students in order to provide suggestions and input so as to guide and persuade students to behave
and have good behavior.

Keywords: Persuasive Communication, Interpersonal Communication, Guidance and Counseling
Teachers, Juvenile Delinquency, Madrasah Aliya Babussalam
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