
 

 

 

Komunikasi Interpersonal  Guru Bimbingan dan Konseling Terhadap 

Siswa Madrasah Aliyah Babussalam Dalam Usaha Mencegah Kenakalan 

Remaja 

 
Oleh: 

 

Ahmad Syahrul Hidayat 

NIM 161910035 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Sebagai salah satu syarat memperoleh 

Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi (S.I.Kom.) 

pada Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Bina Darma 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

UNIVERSITAS BINA DARMA 

2022 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



iv 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

Alhamdulilah, alhamdulilah, alhamdulilah… Segala kata ucapan syukur 

yang tak dapat saya ucapkan karena terlalu bahagia untuk sampai dititik ini. 

Sebuah perjalanan pendidikan yang penuh dengan lika-liku masalah, sebuah 

perjalanan pendidikan yang dapat memanjangkan nama akan gelarnya. 

Terima Kasih Ya Allah, atas izinmu saya dapat menyelesaikan pendidikan 

Srata 1 saya. 

Terima kasih saya ucapkan kepada orang-orang yang mendukung saya, 

yang mensuport, membantu serta lainnya dalam proses pendidikan saya di 

Universitas Sriwijaya ini. 

1) Skripsi ini saya persembahkan untuk kedua orang tua saya yaitu 

ayah saya orang tua terhebat, kuat dan gagah dalam urusan mencari 

nafkah untuk istri dan anak anaknya yaitu ayahanda ALI MUSNI 

S. Pd, dan ibunda tercinta saya ZAIMUNAH, yang selalu memberikan kasih 

sayang dan cinta yang tulus terhadap saya dan keluarga, karena usaha dan 

do’a mereka saya bisa menempuh pendidikan sampai sekarang. 

2) Terima kasih juga saya ucapkan untuk kakak, ayuk dan adik-adik 

saya, ARIF FIRMANSYAH, NAZIFA PURWANTI S. Pd, ADELYA 

IFADAH dan MELANI PUTRIA yang selalu memberikan dukungan dan 

motivasi untuk selalu maju dan berusaha. 

3) Terimakasih untuk keponaan kerucilku, bocilku dan anak-anaku 

AHMAD  RIADHUL  JINAN  dan  Habibah  Haurah  Sakhi  yang  selalu 

memberikan kecerian canda dan tawa terhadapku disaat lagi kusut 

hehehe. 

4) Terima kasih juga saya ucapkan kepada Pembimbing Skripsi saya, 

penguji skripsi I dan II Ibu Dr. Ir. Hj Ratu Mutialela Caropeboka M.S. Ibu Dwi 

Maharani, M.I.KOM  dan Ibu Dr. Desy Misnawati, S.Sos., M.I.Kom. yang 

selalu sabar untuk menanti saya hingga ketitik ini, yang sudah lelah 

untuk memberikan ucapan, pesan serta tanda tangan yang setiap kali 

saya membutuhkannya. Semoga ilmu yang saya dapatkan ini menjadi 

ladang pahala untuk ibu. 

5) Terima kasih banyak juga saya ucapkan kepada Kekasih saya yang 

Insya Allah segera menjadi Istri saya Metha Anggraeini S.Pd, yang selalu 

mensuport saya di tengah kerapuhan saya, yang selalu saya

 



 

 

repotkan di tengah kesibukan saya, yang mengulurkan tangannya 

ketika saya jatuh sejatuhnya. TERIMA KASIH banyak dan I love you. 

6) Terima kasih banyak juga untuk ULAR SAWO GRUP ( Aji 

Kurnia, Adham Ramadhan, Ahmad Alfadillah, Ahmad Firzan 

Rizfi, Andre Putra Wijaya, Ahmad Saifin Nuha, Ahmad Rifqy 

Romadhoni, Ismul Azom, Dadang Eja Mahendra ) yang mampu 

meluangkan waktunya untuk bisa berkumpul, begadang, begap, ngepes, 

bercanda dan berbagi cerita. 

7) Terimakasih juga untuk teman-teman angkatan 2016 Ilmu 

Komunikasi UBD. 

 
Teruntuk teman-teman yang baca, butuh banyak perjuangan untuk 

dapat menyelesaikan ini, bahkan butuh banyak keringat, air mata 

bahkan juga uang untuk bisa di titik ini. 

 
Ku Persembahkan SKRIPSI ini untuk kalian yang 

bertanya “ KAPAN WISUDA DAN KAPAN NIKAH ? “ 

 
“Terlambat lulus atau lulus tidak tepat waktu, bukanlah sebuah 

kejahatan ataupun sebuah aib. Terkadang pintar maupun tidak pintar 

bukanlah menjadi penghalang untuk mengerjakan skripsi tapi 

MALAS“ 

 
𝐴𝐻𝑀𝐴𝐷 𝑆𝑌𝐴𝐻𝑅𝑈𝐿 𝐻𝐼𝐷𝐴𝑌𝐴𝑇 

 
 
 
 
 

Palembang , Februari 2022 

Penulis, 

 

 

 

 
AHMAD SYAHRUL HIDAYAT 

NIM 16191003

 



 

 

 

ABSTRAK 

 

 
Penelitian ini berjudul komunikasi interpersonal guru bimbingan dan konseling terhadap siswa 

Madrasah Aliyah Babussalam dalam usaha Mencegah Kenakalan Remaja. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui bagaimana cara berkomunikasi interpersonal guru Bimbingan dan Konseling 

terhadap siswa Madrasah Aliyah Babussalam dalam usaha mencegah Kenakalan Remaja. Teori 

yang digunakan Komunikasi Persuasif dan Teori Pembelajaran Albert Bandura. Dalam penelitian 

ini, studi yang digunakan adalah studi deskritif kualitatif yang dapat menggambarkan dan 

mendeskripsikan peranan komunikasi persuasif yang dilakukan Guru Bimbingan dan Konseling 

dalam membujuk siswa yang sedang mengalami masalah kenakalan remaja. Pengumpulan data 

dilakukan dengan cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Berdasarkan penelitian ini 

ditemukan bahwa strategi yang digunakan oleh Guru Bimbingan dan Konseling dalam melakukan 

pembujukan terhadap siswa yang mengalami masalah maupun kenakalan remaja menggunakan 

keterampilan komunikasi dan pendekatan secara personal. Guru Bimbingan dan Konseling juga 

perlu mengetahui terlebih dahulu masalah yang sedang di hadapi siswa agar dapat memberikan 

saran dan masukan sehingga membimbing dan membujuk siswa untuk berperilaku dan memiliki 

perilaku baik. 
 

Kata kunci : Komunikasi Persuasif, Komunikasi Interpersonal, Guru Bimbingan dan Konseling, 

Kenakalan Remaja, Madrasah Aliya Babussalam 
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ABSTRACT 
 

This research is entitled interpersonal communication of guidance and counseling teachers to 

Madrasah Aliyah Babussalam students in an effort to prevent juvenile delinquency. This study 

aims to determine how to communicate interpersonal guidance and counseling teachers to 

Madrasah Aliyah Babussalam students in an effort to prevent juvenile delinquency. The theory 

used is Persuasive Communication and Bandura's Learning Theory. In this study, the study used is 

a qualitative descriptive study that can describe and describe the role of persuasive communication 

by Guidance and Counseling Teachers in persuading students who are having problems. Data was 

collected by means of observation, interviews, and documentation. Based on this research, it was 

found that the strategy used by Guidance and Counseling Teachers in persuading students who had 

problems or juvenile delinquency used communication skills and a personal approach. Guidance 

and Counseling teachers also need to know in advance the problems that are being faced by 

students in order to provide suggestions and input so as to guide and persuade students to behave 

and have good behavior. 

 

Keywords: Persuasive Communication, Interpersonal Communication, Guidance and Counseling 

Teachers, Juvenile Delinquency, Madrasah Aliya Babussalam 
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