
 

 
 

 
 
 
 

ANALISIS PRILAKU PENGGUNA E-LEARNING 
MENGGUNAKAN ALGORITMA K-MEANS CLUSTERING  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TESIS 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

RANI OKTA FELANI 

 ENTERPRISE IT INFRASTRUCTURE 

192420048 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA – S2  
PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS BINA DARMA  
PALEMBANG 

2022  
 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

ANALISIS PRILAKU PENGGUNA E-LEARNING 

MENGGUNAKAN ALGORITMA K-MEANS CLUSTERING 
 
 
 

 

Tesis ini diajukan sebagai salah satu syarat 

Untuk memperoleh gelar 
 
 
 
 

MAGISTER KOMPUTER  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RANI OKTA FELANI  

ENTERPRISE IT INFRASTRUCTURE  

192420048 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA – S2  

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS BINA DARMA  

PALEMBANG 

2022

 



 

 
 

 



 

 
 

iv  

 



 

 
 

v 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Abstrak 
 

 

Pemanfaatan teknologi informasi mulai menjadi hal biasa dikalangan 

masyarakat umum secara luas. Hal tersebut dibuktikan dengan information and 

communication technologi (ICT) di berbagai aspek dalam setiap pengambilan 

keputusan. E-learning merupakan salah satu implementasi ICT di Universitas 

Bina Darma untuk Dosen dan Mahasiswanya. Analisis Prilaku Pengguna E-

learning menggunakan Algoritma K-Means Clustering untuk membantu 

menganalisis pola prilaku pengguna untuk menganalisis data secara efisien dan 

menghasilkan informasi yang diperlukan serta memiliki tingkat akurasi yang baik 

dalam melakukan pengelompokkan. Dengan dilakukannya analisa terhadap data 

set atau riwayat log prilaku pengguna e-learning di dapat hasil atau penemuan 

pola yang ada dalam data, pola tersebut digunakan sebagai parameter untuk 

mengukur dan melihat aktifitas yang dilakukan pada e-learning. Parameter 

tersebut berupa keterkaitan suatu kegiatan atau aktivitas yang di lakukan 

mahasiswa pada e-learning , aktivitas yang di analisa melalui 3 paramater yakni 

crud, user_id dan course id. Dari 3 paramater tersebut terdapat 1 parameter yakni 

crud yang akan di analisa dan di kelompokkan berdasarkan c, r, u, dan d , yaitu 

create , read, update dan delete. 
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Abstract 
 

The use of information technology is starting to become commonplace 

among the geberal public at large. This is evidenced by information and 

communication technology (ICT) in various aspects in every decision making, e-

learning is one of the implementations of ICT at Bina Darma University for 

lecturers and students use behavior analysis e-learning uses the K-Menas 

Clustering Algorithm to help analyze data efficiently and produce the required 

information and have a good level of accuracy in grouping. By analyzing the data 

set or log history of e-learning user behavior, the results or findings of patterns 

that exist in the data are obtained, the pattern is used as a paramater to masure 

and see the activities carries out on e-learning. The parameters are in the form of 

the relationship between an activity or activity carried out by students in e-

learning , activities that are analized throught 3 parameters, namely crud, userid, 

and course id. Of the 3 parameters, there is 1 parameter, namely crud which will 

be analyzed and grouped based on c, r, u, and d, namely create, read, update and 

delete. 
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