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ABSTRAK 

The RM Songket shop is a shop that sells a lot of cloth, especially 

typical Palembang fabrics such as woven cloth, there are many motifs in the 

woven cloth at the RM Songket shop but there are difficulties in carrying out 

a sales strategy that makes the RM shop unable to promote woven fabrics 

because there is no system sales strategy. Business ventures cannot be 

separated from sales promotion strategies. Business competition in the city 

of Palembang is getting tougher with many different ways of selling different 

strategies. For this reason, the author suggests creating a sales strategy 

website using cross selling. Cross selling is a sales strategy that is considered 

to be able to overcome problems in the marketing and sales strategy of 

woven fabrics. The system built using PHP, database, MySQL and using the 

cross selling method and for system development using a prototype, so that it 

can produce a webstie selling woven fabrics at the RM Songket Shop will be 

effective in marketing strategies. 
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Abstrak 

Toko RM Songket adalah toko yang banyak menjual kain, terutama 

kain khas palembang seperti kain tenun, terdapat banyak motif di dalam kain 

tenun di toko RM Songket akan tetapi ada kesulitan dalam melakukan 

strategi penjualan yang membuat toko RM tidak dapat mempromosikan kain 

tenun karena belum adanya sistem strategi penjualan. Usaha bisnis tidak 

dapat dipisakan dengan strategi promosi penjualan. Persaingan usaha bisnis 

di kota Palembang semakin ketat dengan banyaknya berbagai macam cara 

strategi penjualan berbeda-beda. Untuk itu penulis menyarankan membuat 

website stratefgi penjualan menggunakan cross selling. Cross selling adalah 

strategi penjualan yang dinilai dapat mengatasi persoalan dalam strategi 

pemasaran dan penjualan kain tenun. Sistem yang dibangun menggunakan 

PHP, database, MySQL dan menggunakan metode cross selling dan untuk 

pengembangan sistem menggunakan prototype, sehingga dapat 

menghasilkan sebuah webstie penjualan kain tenun di Toko RM Songket akan 

menjadi efektif dalam strategi pemasaran.  

 

Kata Kunci : Penjualan Kain tenun, php,website,database. 
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