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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana peran human capital dan 

keterlibatan kerja dalam meningkatakan kinerja pegawai Dinas Pendidikan 

Kota Palembang. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 90 responden. Metode 

penarikan sampel yang digunakan peneliti adalah total sampling. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan teknik analisis 

regresi linier berganda yang diolah menggunakan aplikasi SPSS V.23 dan 

menghasilkan persamaan regresi Y= a + b1x1 + b2x2 + e. Hasil dalam 

penelitian ini adalah : 1.)Human capital secara parsial berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai pada Dinas Pendidikan Kota Palembang. Hal ini dapat di lihat 

dari p value (sig) sebesar 0,000<a (0,05) maka HO ditolak dan HA diterima. 2.) 

keterlibatan kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada 

Dinas Pendidikan Kota Palembang. Hal ini dapat dilihat dari p value (sig) 

sebesar 0,048<a (0,05) mka HO ditolak dan HA diterima. 3.)human capital, 

keterlibatan kerja berpengaruh secara langsung (simultan) terhadap kinerja 

pegawai pada Dinas Pendidikan Kota Palembang. Hal ini dapat dilihat dari uji 

F yaitu Fhitung 25,833 dengan tingkat signifikan 0,000 < 0,05. 

 

Kata kunci :  Human Capital, Keterlibatan kerja, Kinerja Pegawai.
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ABSTRACT 

This study aims to determine how the role of human capital and work involvement 

in improving the performance of employees of the Palembang City Education 

Office. The sample in this study were 90 respondents. The sampling method used 

by the researcher is total sampling. This type of research is quantitative research 

using multiple linear regression analysis techniques which are processed using 

the SPSS V.23 application and produce the regression equation Y= a + b1x1 + 

b2x2 + e. The results in this study are: 1.) Human capital partially affects the 

performance of employees at the Education Office of Palembang City. This can be 

seen from the p value (sig) of 0.000<a (0.05) then HO is rejected and HA is 

accepted. 2.) work involvement partially affects the performance of employees at 

the Palembang City Education Office. This can be seen from the p value (sig) of 

0.048 <a (0.05) so HO is rejected and HA is accepted. 3.) human capital, work 

involvement has a direct (simultaneous) effect on employee performance at the 

Palembang City Education Office. This can be seen from the F test, namely 

Fcount 25.833 with a significant level of 0.000 <0.05. 

 

Keywords: Work Motivation, Work engagement, Employee Performance. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

❖ Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu 

telah selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh 

(urusan) yang lain. (Q.S. Al-insyirah 7-8). 

❖ Orang- orang yang berhenti belajar, akan menjadi pemilik masa lalu. 

Orang- orang yang masih terus belajar, akan menjadi pemilik masa depan. 

(Mario Teguh) 

 

 

Ku Persembahkan Kepada : 

1. Kedua orang tuaku tercinta yang tak henti-

hentinya mendoakandan memberikan 

support maupun motivasi terhadap saya. 

2. Adik-adiku tersayang. 

3. Teman-teman seperjuangan dalam 

menuntut ilmu. 

4. Almamaterku tercinta. 
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