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Abstract 

 
Corona viruses are a large family of viruses that can infect humans and animals 

that usually cause respiratory tract infections, ranging from flu to serious 

illnesses such as MERS (Middle-East respiratory syndrome) which first 

appeared in the Middle East in 2012 and SARS (Severe Acute Respiratory 

Syndrome). Syndrome) was first epidemic in China in 2002. (Hanati, 2020). 

Coronavirus Disease 2019 abbreviated as COVID-19 is an infectious disease 

caused by SARS-CoV-2. Basically, sentiment analysis has two types of 

approaches, namely machine learning and lexicon based. Several machine 

learning classification methods such as nave Bayes, support vector machines, 

and lexicon-based are often used to get the best results. This study aims to find 

out how the impact of the corona virus in Indonesia is according to public 

opinion. data collection is done by using the Crawling technique on the Twitter 

API key. The data used in this research is Twitter user post data found on the 

Twitter.com site. The data collected is in the form of text data taken using a 

crawling technique using the Twitter API Key. crawling data, using the Twitter 

API Key, data is obtained with a total of 2501 Tweet records, provided that the 

training data for the tweet document is 80% and the training data for the tweet 

document is 20%. The scraped data is then analyzed. The results can be seen 

in the precision and recall values. from each class it can be seen that the level 

of system processing ability in finding the level of accuracy between the 

information desired by the user as a positive class is "0.88%", and for a 

negative class it is "0.00%". The success rate of system processing in retrieving 

positive class information is “1.00%”, for negative class it is “0.00%”. 

 

Keywords: Sentiment analysis, Corona, Nave bayes, KDD 
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Abstrak 
 

Virus Corona merupakan keluarga besar virus yang dapat menyerang manusia 

dan hewan yang biasanya menyebabkan penyakit infeksi saluran pernapasan, 

mulai dari flu hingga penyakit serius seperti MERS (Middle-East respiratory 

syndrome) pertama kali muncul di Timur Tengah pada tahun 2012 dan SARS 

(Severe Acute Respiratory Syndrome) pertama kali mewabah di China pada 

tahun 2002. (Hanati, 2020). Coronavirus Disease 2019 disingkat COVID-19 

adalah penyakit menular yang disebabkan oleh SARS-CoV-2. Pada dasarnya 

sentimen analisis memiliki dua tipe pendekatan yaitu machine learning dan 

lexicon based. Beberapa metode klasifikasi machine learning seperti naïve 

bayes, support vector machine, dan lexicon-based sering digunakan untuk 

mendapatkan hasil yang terbaik. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana dampak virus corona di indonesia sesuai opini masyarakat. 

Pengumpulan data dilakukan dengan teknik Crawling pada API key twitter.   

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data postingan pengguna 

Twitter yang terdapat pada situs Twitter.com. Data yang dikumpulkan berupa 

data teks yang diambil menggunakan teknik crawling menggunakan API Key 

Twitter. crawling data, menggunakan API Key Twitter maka didapatkan data 

dengan jumlah 2501 record Tweet, dengan ketentuan data latih dokumen 

tweet sebesar 80% dan data training dokumen tweet sebesar 20%. Data yang 

telah di scraping kemudian dianalisis Hasil dapat dilihat nilai precision, dan 

recall dari setiap kelas dapat dilihat tingkat kemampuan pemrosesan sistem 

dalam mencari tingkat ketepatan antara informasi yang diinginkan oleh 

pengguna sebagai kelas positif adalah “0.88%”, dan untuk kelas negatif adalah 

“0.00%”. Tingkat keberhasilan dari pemrosesan sistem dalam memperoleh 

kembali informasi kelas positif adalah “1.00%”, untuk kelas negatif adalah 

“0.00%”.  

Kata Kunci:  Analisis sentiment, Corona, Naïve bayes, KDD 
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