
i 
 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN STRES 

KERJA SELAMA PANDEMI TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN DI PT MITRA 

MUSI MANDIRI PALEMBANG 
 

 

 

 

Disusun Oleh : 

INDRI PERMATA SARI 

171510098 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Meraih Gelar Strata Satu 

Pada 

Program Studi Manajemen 

 

 

 

UNIVERSITAS BINA DARMA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 
 

 

2022

 



ii 
 

 

 



iii 
 

  

 



iv 
 

  

 



v 
 

 

ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui: (1) apakah lingkungan kerja  

berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT Mitra Musi Mandiri Palembang. 

(2) apakah stres kerja selama pandemi berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

pada PT Mitra Musi Mandiri Palembang. Sampel dalam penelitian ini adalah 

karyawan PT Mitra Musi Mandiri Palembang. Responden berjumlah 75 orang. 

Sampel diambil dengan menggunakan teknik sampling Probability Sampling lebih 

khususnya peneliti memilih untuk menggunakan Teknik Sampling Proportionate 

Stratified Random Sampling. Data dikumpulkan menggunakan kuisioner. 

Penelitian dilakukan pada bulan Mei 2021. Data analisis menggunakan Uji asumsi 

klasik , teknik analisis linier berganda, uji F, uji T, Koefisien 

Determinasi.Sedangkan untuk olah data menggunakan program IBM SPSS 

Statistik 25.0. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja 

berpengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan pada PT Mitra Musi 

Mandiri Palembang. Sedangkan stres kerja selama pandemi berpengaruh secara 

parsial terhadap kinerja karyawan pada PT Mitra Musi Mandiri Palembang. 

 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Stres Kerja Selama Pandemi, Kinerja 

Karyawan. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine: (1) whether the work environment 

affects employee performance at PT Mitra Musi Mandiri Palembang. (2) whether 

work stress during the pandemic affects employees of PT Mitra Musi Mandiri 

Palembang. The sample in this study were employees of PT Mitra Musi Mandiri 

Palembang. Respondents amounted to 75 people. Sample were taken using the 

Probability Sampling technique, especially the reseachers, chose the 

Proportionate Stratified Random Sampling Technique. The data was collected 

using a questionnaire. The research was conducted in May 2021. The data 

analyzed using the classiscal assumption test of multiple linear analysis 

techniques, F test, T test, Coefficient of determination. As for the data processing 

using the IBM SPSS Statistics 25.0 program. The results of this study indicate that 

the work environment has a partial effect on employee performance at PT Mitra 

Musi Mandiri Palembang. Meanwhile, work stres during the pandemic had a 

partial effect on employee performance at PT Mitra Musi Mandiri Palembang. 

 

Keywords: Work Environment, Work Stress During The Pandemi,Employee 

Performance. 
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