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ABSTRACT

In this era of globalization, information technology is advancing rapidly.

With the development of modern information technology, it creates a

revolution in the form of a transition from the conventional work system to the

digital era. In rural areas with the complexity of information management, it is

necessary to apply more sophisticated technology such as a special place for

various village information to serve the surrounding village community

according to their needs. This study aims to implement an information

technology system in the village of Tanjung Bulan Ulu, Pulau Beringin District,

Ogan Komering Ulu Selatan, to make it easier to obtain information,

correspondence and population data. In designing this community service

information system, it is modeled with the Unified Modeling Language (UML)

including Use Case Diagrams, Class Diagrams, and Activity Diagrams. This

research utilizes MS Office software, Xampp, Hypertext Preprocessing (PHP),

MySQL, as a database with the applied modeling, namely web engineering. The

final result of this research is a mobile web-based public service information

system.
Keywords: information system, community service, web engineering.
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ABSTRAK

Di era globalisasi ini, teknologi informasi yang semakin maju dengan

pesat. Dengan adanya perkembangan teknolgi informasi modern

menimbulkan suatu revolusi yang berupa peralihan sistem kerja yang

konvensional ke era digital. Pada Pedesaan dengan kompleksitas

pengelolaan informasi yang perlu menerapkan adanya teknologi yang lebih

canggih seperti adanya tempat khusus untuk berbagai informasi desa dalam

melayani masyarakat desa sekitar sesuai kebutuhannya. Penelitian ini

bertujuan untuk menerapkan sistem teknologi informasi pada desa Tanjung

Bulan Ulu Kecamatan Pulau Beringin Ogan Komering Ulu Selatan untuk

mempermudah dalam memproleh informasi, surat- menyurat dan data

penduduk. Dalam merancang sistem informasi pelayanan masyarakat ini

dimodelkan dengan Unified Modelling Language (UML) meliputi Use Case

Diagram, Class Diagram, dan Activity Diagram. Penelitian ini memanfaatkan

perangkat lunak MS Office, Xampp, Hypertext Prepocessing(PHP), MySQL,

sebagai database dengan metode yang diterapkan yaitu web engeneering.

Hasil akhir penelitian ini adalah sistem informasi pelayanan masyarakat

berbasis web mobile.

Kata Kunci : sistem informasi, Pelayanan Masyarakat, web engeneering.
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