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ABSTRACT 
 

 Visualization is a technique used to visualize data into a form of 

information that is easy to understood. This visualization can be used to 

assist in analyze every information displayed so that it can be drawn the 

conclusion. The Business Intelligence (BI) method is one solution on the 

needs of pharmacies, especially in analyzing and providing access to data to 

help make better decisions good. In addition, the rapid development of 

business competition makes pharmacies to be able to make decisions quickly 

and accurately, so that pharmacies need tools in the form of Tableau to help 

analyze and manage data into information. From that goal carried out 

analytical methodology with data collection techniques that includes 

interviews with pharmacy owners to obtain information required as well as 

the Business Intelligence road map method as a method that supports 

Business intelligence. By using the methodology The results to be achieved 

are Business intelligence for help make decisions in drug sales so that profits 

which can be improved. 

Keywords: Visualization, Decision Making, Tableau 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRAK 
 

Visualisasi merupakan sebuah teknik yang digunakan untuk 

memvisualkan data menjadi sebuah bentuk informasi yang mudah untuk 

dipahami. Visualisasi ini dapat digunakan untuk membantu dalam 

menganalisis setiap informasi yang ditampilkan agar dapat ditarik 

kesimpulannya. Metode Business Intelligence (BI) menjadi salah satu solusi 

akan kebutuhan apotek, terutama dalam menganalisis dan menyediakan 

akses ke data guna membantu mengambil sebuah keputusan secara lebih 

baik. Selain itu berkembangnya persaingan bisnis yang pesat membuat 

apotek untuk dapat mengambil keputusan secara cepat dan tepat, sehingga 

apotek membutuhkan tools yang berupa Tableau agar bisa membantu untuk 

menganalisa dan mengelola data menjadi informasi. Dari tujuan tersebut 

dilakukan metodelogi analisis dengan teknik pengumpulan data yang 

meliputi wawancara dengan pemilik apotek untuk mendapatkan informasi 

yang diperlukan serta metode Business Intelligence road map sebagai metode 

yang mendukung Business intelligence. Dengan menggunakan metodelogi 

tersebut hasil yang ingin dicapai adalah Business intelligence untuk 

membantu pengambilan keputusan dalam penjualan obat sehingga profit 

yang di dapat bisa ditingkatkan.  

 

Kata kunci : Visualisasi, Pengambilan Keputusan, Tableau 
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