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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO : 

“ Ambillah resiko yang lebih besar dari apa yang dipikirkan orang lain aman. Berilah 

perhatian lebih dari apa yang orang lain pikir bijak. Bermimpilah lebih dari apa yang 

orang lain pikir masuk akal “ –Claude T.Bisell 

“ Ia yang mengerjakan lebih dari apa yang dibayar pada suatu saat akan dibayar 

lebih dari apa yang ia kerjakan “ –Napoleon Hill 

“ Jangan tanyakan pada diri anda apa yang dibutuhkan dunia. Bertanyalah apa yang 

membuat anda hidup, kemudian kerjakan. Karena yang dibutuhkan dunia adalah 

orang yang antusias “ –Harold Whitman 
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ABSTRAK 

 

SIAKAD merupakan suatu sarana melihat jadwal, menyusun jadwal, melihat 

transkip nilai, dan mendownload materi yang diberikan dosen.Dimana antara dosen dan 

mahasiswa/siswi menggunakan sarana internet atau jaringan komputer, dengan teknologi 

seperti ini , seorang dosen mampu memberikan materi pembelajaran menggunakan 

komputer. Dan mahasiswa dapat melihat atau mendownload materi yang diberikan oleh 

dosen melalui komputer ditempat yang berbeda. 

 Dengan adanya manfaat yang di hasilkan dari SIAKAD tersebut, maka tentulah 

diperlukan pengujian atau analisis tingkat kepuasan terhadap SIAKAD (EUCS). EUCS adalah 

metode untuk mengukur tingkat kepuasan dari pengguna suatu sistem aplikasi atau web 

dengan membandingkan atara harapan dan kenyataan dari sebuah sistem informasi.Dan 

dimana para penggunanya lah seperti mahasiswa yang menjadi objeknya. Solusi yang 

dapat diberikan ialah menganalisis teknologi yang telah di terapkan dengan menguji 

kepuasaan dilihat dari pengalaman pengguna (user), Dan solusi dari permasalahan 

tersebut ialah menghitung variable dengan menggunakan metode End User  Computing 

Satisfaction (EUCS). Hasil dari penilaian tingkat kepuasan ini akan memberikan masukan 

untuk pengembangan SIAKAD agar kedepannya lebih baik lagi. 

Kata Kunci :SIAKAD, EUCS(end user computing satisfaction), User (pengguna). 
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ABSTRACT 

 

SIAKAD is a means of viewing schedules, compiling schedules, viewing transcripts of 

grades, and downloading materials given by lecturers. Where between lecturers and 

students using the internet or computer networks, with technology like this, a lecturer is 

able to provide learning materials using a computer. And students can view or download 

the material provided by the lecturer through a computer in a different place. 

With the benefits generated from the SIAKAD, it is certainly necessary to test or 

analyze the level of satisfaction with SIAKAD (EUCS). EUCS is a method for measuring the 

level of satisfaction of users of an application system or web by comparing the expectations 

and reality of an information system. And where the users are like students who are the 

object. The solution that can be given is to analyze the technology that has been applied by 

testing the satisfaction seen from the user experience (user), and the solution to this 

problem is to calculate the variables using the End User Computing Satisfaction (EUCS) 

method. The results of this satisfaction level assessment will provide input for the 

development of SIAKAD so that in the future it will be even better. 

Keywords: SIAKAD, EUCS (end user computing satisfaction) , user (user) 
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