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ABSTRACT

MSME is an abbreviation of Micro, Small, and Medium Enterprises, which are
businesses or businesses run by individuals, households, or small business
entities. The existence of MSMEs in Ogan Ilir Regency cannot be doubted
because they have proven to be able to survive and become the driving force of
the economy, especially after the economic crisis. On the other hand, MSMEs
also face many problems, namely the lack of a business development strategy.
Most MSMEs still rely on traditional sales. the product marketing system is still
manual, still relies on direct interaction communication media with consumers
and is still centered on certain locations such as coming directly to the place of
MSMEs. Another problem is that prospective buyers often find it difficult to
access various information needs about products, information about the latest
prices, and limited promotional media, only a few use information technology,
especially websites for promotion. From the existing problems, an online-based
marketing strategy is still needed by utilizing an information system based on
E-Marketing is a form of e-marketing that describes the use of websites to
strengthen marketing efforts, especially promotions carried out by companies
that can reach a wider market.

Keywords: Information Systems, MSMEs, E-Marketing
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ABSTRAK

UMKM adalah singkatan dari Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah, merupakan
bisnis atau usaha yang dijalankan oleh perseorangan, rumah tangga, maupun
badan usaha kecil. Eksistensi UMKM Kabupaten Ogan Ilir memang tidak
dapat diragukan lagi karena terbukti mampu bertahan dan menjadi roda
penggerak ekonomi, terutama pasca krisis ekonomi. Disisi lain, UMKM juga
menghadapi banyak sekali permasalahan, yaitu minimnya strategi
pengembangan usaha. Kebanyakan pihak UMKM masih mengandalkan
penjualan secara tradisional. sistem pemasaran produk masih manual, masih
mengandalkan media komunikasi interaksi secara langsung dengan
konsumen dan masih berpusat pada lokasi tempat tertentu seperti datang
langsung ke tempat UMKM. Permasalahan lain calon pembeli seringkali
kesulitan untuk mengakses berbagai kebutuhan informasi tentang produk,
informasi tentang harga terbaru, serta media promosi yang terbatas hanya
sedikit yang menggunakan teknologi informasi khususnya website untuk
melakukan promosi. Dari permasalahan yang ada masih dibutuhkan strategi
pemasaran berbasis online dengan memanfaatkan sistem informasi berbasis
E-Marketing  merupakan = salah  satu - bentuk e-marketing yang
menggambarkan penggunaan website untuk memperkuat usaha pemasaran,
khususnya promosi yang dilakukan oleh perusahaan yang dapat menjangkau
pasar yang lebih luas

Kata kunci : Sistem Informasi, UMKM, E-Marketing
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