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ABSTRACT

This study aims to determine user satisfaction with the school website. The
school website is expected to help and make it easier for students to find
information related to schools and SMA Negeri 1 Semendawai sukulll, East Oku
Regency which is used as a research place. To see the use of the website, it is
necessary to measure the level of user satisfaction with the model used is
Unified Theory of Acceptance and Use of Technology (UTAUT). Using the four
main constructs of UTAUT, namely 1) performance expectancy, 2) effort
expectancy, 3) social influence, and 4) facilitating conditions). and to collect
data, a questionnaire will be distributed to website users, namely all students
and teachers of SMA Negeri 1 Semendawai suku III, East Oku Regency and the
final result expected from this research is an analysis of website measurement
data in accordance with the UTAUT satisfaction model.

Keywords: Website, UTAUT, SMA Negeri 1 semendawai suku Il kabupaten oku
timur.



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kepuasan pengguna terhadap
website sekolah. Website sekolah yang diharapkan dapat membantu dan
mempermudah siswa dalam mencari informasi yang berkaitan dengan
sekolah dan SMA Negeri 1 semendawai suku III kabupaten oku timur yang
dijadikan sebagai tempat penelitian.Untuk melihat pemanfaatan website
perlu dilakukan pengukuran untuk mengetahui tingkat kepuasan pengguna
dengan model yang digunakan adalah Unified Theory of Acceptance and Use of
Technology (UTAUT).Menggunakan keempat konstruk utama UTAUT yaitu 1)
ekspektasi kinerja (performance expectancy), 2) ekspektasi usaha (effort
expectancy), 3) pengaruh sosial (social influence), dan 4) kondisi fasilitas
(facilitating conditions).dan untuk mengumpulkan data akan dilakukan
penyebaran kuesioner terhadap pengguna website yaitu seluruh siswa-siswi
dan guru SMA Negeri 1 semendawai suku III kabupaten oku timur dan hasil
akhir yang diharapkan dari penelitian ini berupa analisa data pengukuran
website yang sesuai dengan model kepuasan UTAUT.

Kata Kunci :Website, UTAUT, SMA Negeri 1 semendawai suku III kabupaten

oku timur.
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