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ABSTRAK 

Pemanfaatan TI pada bidang kesehatan telah berkembang dengan 

cepat. Hampir seluruh RS sudah menggunakan teknologi untuk membantu 

kelancaran bisnis. RS YK Madira sudah menggunakan SIMRS sebagai 

pengelolaan data operasional sehari-hari, akan tetapi informasi yang didapat 

sangat terbatas dikarenakan SIMRS hanya sebagai data masukkan dan 

keluaran pengumpulan data pada saat di eksport menjadi file excel. Dari hal 

tersebut manajemen RS mengalami keterhambatan dalam mengambil 

keputusan. Hasil yang didapatkan dengan SPM yang diatur oleh ideal BOR 

berada pada 60%, sedangkan ALOS 6-9 hari, BTO pada frekuensi 40-50 kali, 

pada TOI 1-3 hari, NDR dengan nilai tolerir kurang dari 25, dan GDR dengan 

nilai < 45. Bahwa didapatkannya SPM dengan mencakup indikator-indikator 

yang digunakan dari data yang didapatkan dari data 2017-2020 pada 

indikator BTO belum memenuhi standar jika dilihat dalam setiap bulannya, 

akan tetapi satuan dalam BTO dilihat dalam pertahun yang berarti jika dilihat 

didapatkan standar rata-rata yang melebihi dalam penetapan SPM. Hasil dari 

visualisasi yang didapat akan dijadikan acuan dalam mendukung 

pengambilan keputusan pimpinan Rumah Sakit YK Madira dalam 

meningkatkan Pelayanan Mutu dengan standar yang diberlakukan 

Kementerian Kesehatan. 

Kata kunci— SIMRS, Business Intelligence, Power BI. 
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ABSTRACT 

The use of IT in the health sector has grown rapidly. Almost all hospitals 

already use technology to help smooth business. YK Madira Hospital already 

uses SIMRS as daily operational data management, but the information 

obtained is very limited because SIMRS is only as input and output data for 

data collection when it is exported into an excel file. From this, the hospital 

management experienced difficulties in making decisions. The results obtained 

with SPM regulated by ideal BOR are at 60%, while ALOS 6-9 days, BTO at a 

frequency of 40-50 times, at TOI 1-3 days, NDR with a tolerance value of less 

than 25, and GDR with a value < 45. That the SPM is obtained by including the 

indicators used from the data obtained from the 2017-2020 data on the BTO 

indicators that do not meet the standards when viewed every month, but the 

units in BTO are seen in per year, which means that when viewed the average 

standard is obtained exceeding in the determination of SPM. The results of the 

visualization obtained will be used as a reference in supporting decision 

making by the leadership of YK Madira Hospital in improving Quality Services 

with the standards imposed by the Ministry of Health. 

Keyword— SIMRS, Business Intelligence, Power BI. 
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