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ABSTRAK 
 
 
 

Keberadaan (Usaha Mikro, Kecil, Menengah) UMKM  tidak dapat dihapuskan 

atau dihindarkan dari masyarakat saat ini. UMKM mampu menyerap tenaga 

kerja dalam skala yang besar mengingat jumlah penduduk indonesia yang 

besar sehingga hal ini dapat mengurangi tingkat pengangguran. Menurut data 

dinas koperasi UKM Sumatera Selatan terdapat data pengajuan ODS (online 

data sistem) yang terdaftar ada sekitar 200.000 di Sumatera Selatan sedangkan 

di kota Palembang total nya mencapai 37.351 dimana sektor yang paling 

dominan adalah UKM Kuliner dan UKM Fashion. Banyaknya UMKM ini tentu 

disebabkan karena produk-produk dari UMKM sangat diminati bahkan 

dibutuhkan oleh masyarakat. Namun demikian tidak semua produk-produk 

dari UMKM dikenal luas oleh masyarakat. Hal ini disebabkan karena promosi 

yang dilakukan oleh UMKM kalah saing dengan promosi dari industri yang 

lebih besar. Sistem yang digunakan oleh UMKM masih memanfaatkan sistem 

yang bersifat konvensional,  sementara zaman sudah semakin canggih disertai 

dengan keberadaan teknologi yang modern. Oleh karena itu, dengan 

meningkatkan kemampuan UMKM di bidang teknologi, diharapkan dapat 

menyelesaikan beberapa permasalahan yang dihadapi oleh pelaku UMKM. 

Berdasarkan pernyataan di atas, maka penulis berminat untuk merancang 

sistem informasi UMKM berbasis web dimana sistem ini menggunakan 

metode prototype dalam pengembangannya metode prototype memiliki 

beberapa tahapan yang berurut yaitu analisa kebutuhan User, membuat 

Prototype, menyesuaikan Prototype dengan keinginan, membuat sistem, 

melakukan Testing Sistem, menyesuaikan dengan keinginan user, 

menggunakan sistem. Sistem informasi yang di rancang dapat 

mengakomodasi proses promosi, media pemasaran UMKM, mengelola seluruh 

data usaha yang berupa informasi usaha, informasi produk, dan informasi 

penjualan. dengan di buatkan sistem informasi UMKM berbasis web ini 

diharapkan dapat mengurangi masalah yang terjadi dan menjadi manfaat bagi 

pelaku UMKM.. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, UMKM, Prototype, Web 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 



 

ABSTRACK 
 

 

The existence of MSMEs (Micro, Small, Medium Enterprises) cannot be 
eliminated or avoided from today's society. MSMEs are able to absorb labor on a 
large scale considering the large population of Indonesia so that this can reduce 
the unemployment rate. According to the South Sumatra SME cooperative 
service data, there are about 200,000 registered ODS (online data system) 
submissions in South Sumatra, while in Palembang the total is 37,351 where the 
most dominant sectors are Culinary SMEs and Fashion SMEs. The number of 
MSMEs is certainly due to the fact that products from MSMEs are in great 
demand and even needed by the community. However, not all products from 
MSMEs are widely known by the public. This is because the promotions carried 
out by MSMEs are less competitive with promotions from larger industries. The 
system used by MSMEs still utilizes a conventional system, while the times have 
become more sophisticated accompanied by the presence of modern technology. 
Therefore, by increasing the ability of MSMEs in the field of technology, it is 
expected to be able to solve some of the problems faced by MSME actors. Based 
on the statement above, the authors are interested in designing a web-based 
MSME information system where this system uses the prototype method in its 
development. The prototype method has several sequential stages, namely 
analyzing user needs, making prototypes, adjusting prototypes to your liking, 
creating systems, doing system testing, adjust to the wishes of the user, using the 
system. The designed information system can accommodate the promotion 
process, MSME marketing media, manage all business data in the form of 
business information, product information, and sales information. By making a 
web-based MSME information system, it is hoped that it can reduce the problems 
that occur and become a benefit for MSME actors. 
Keywords : information system, MSMEs, Prototype, Web 
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