
PENERAPAN DATAMININGMENGGUNAKAN ALGORITMA
FP-GROWTH UNTUKMENENTUKAN POLA PENGAMBILAN

TREATMENT (STUDI KASUS: THE YELLOW SALON)

SKRIPSI

RAMADHANTI

181410213

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI

FAKULTAS ILMU KOMPUTER

UNIVERSITAS BINA DARMA

PALEMBANG

2022

 



ii

PENERAPAN DATAMININGMENGGUNAKAN ALGORITMA

FP-GROWTH UNTUKMENENTUKAN POLA PENGAMBILAN

TREATMENT (STUDI KASUS: THE YELLOW SALON)

SKRIPSI

Oleh:

Ramadhanti

181410213

Skripsi ini diajukan sebagai syarat memperoleh gelar Sarjana Komputer

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI

FAKULTAS ILMU KOMPUTER

UNIVERSITAS BINA DARMA

PALEMBANG

2022

 



iii

 



iv

 



v

 



vi

MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Motto

“Rather than regretting without doing anything,

it’s better to have regrets after trying”.

－ Haruto Watanabe

Persembahan

Skripsi ini dipersembahkan untuk:

1. Allah SWT yang telah melimpahkan segala karunia, rahmat, serta

hidayatnya sehingga skripsi ini bisa selesai tepat waktu.

2. Ayah, Ibu dan Saudari-saudari yang selalu memberikan segala bentuk

dukungan baik berupa semangat, nasihat, maupun doa yang tak henti-

hentinya.

3. Dosen Pembimbing, Ibu Fatmasari yang dengan sabar memberikan

bimbingan serta dukungannya. Terima kasih atas nasihat dan ilmu yang

telah diberikan selama berapa bulan terakhir.

4. Teman-teman seperjuangan Sistem Informasi B yang selalu berbagi

semangat dan pemikiran satu sama lain.

5. Orang-orang yang bertanya “Kapan sidang?”, “Kapan wisuda?”,

alhamdulillah skripsi ini telah diselesaikan.

 



vii

ABSTRAK

Kumpulan data yang besar bisa diolah menjadi informasi yang bermanfaat,
salah satunya yaitu data transaksi member di The Yellow Salon. Tingginya
tingkat kunjungan member setiap harinya terutama saat weekendmerupakan
gambaran tingginya ketertarikan member terhadap paket-paket treatment
yang disediakan. Pemilihan strategi promosi memerlukan acuan agar
promosi yang dilakukan dapat tepat sasaran, misalnya dengan mencari
kombinasi untuk membuat promo bundling. Dengan menggunakan sebuah
metode Data Mining yaitu Association Rules dengan Algoritma FP-Growth,
penelitian ini bertujuan membantu membentuk kandidat kombinasi antar
treatment dalam promosi rekomendasi treatment bagi member The Yellow
Salon. Dataset transaksi member pada tahun 2020 sejumlah 1081 data
dikumpulkan. Pada pengujian menggunakan software RapidMiner, ditentukan
nilai minimum support 0,8 dan nilai minimum confidence 0,9. Nillai confidence
terbesar diperoleh dari asosiasi Eyelash dengan Face Treatmet sebesar 94%.
Algoritma FP-Growth dapat menghasilkan aturan asosiasi sebagai acuan
dalam menentukan strategi promosi produk dan mendukung keputusan
dalam memberikan rekomendasi treatment kepada pelanggan berdasarkan
nilai support dan confidence yang telah ditetapkan.

Kata kunci—Data Mining, Association Rules, FP-Growth, RapidMiner
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