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ABSTRACT 

The village called Tuan Kentang is located on the banks of the Ogan River, 

Palembang city, South Sumatra. Most of the residents of this village live as 

traditional Palembang cloth craftsmen, this village continues to produce large 

quantities of cloth and has even supplied several well-known galleries and 

shops in the Tangga Buntung cloth area. Craftsmen in the Tuan Kentang area 

experience difficulties in processing and analyzing large amounts of data, 

therefore a tool is needed in the form of data analysis to process data into 

information, make data summaries, and produce good reports so that they 

can be used to assist decision making. By building a Data Warehouse concept, 

it is expected to be able to view and make decisions quickly based on reports 

that refer to sales level indicators that are generated quickly and concisely. In 

the current era, information management is very necessary as a basis for 

managing sales transaction activities of a company in order to move towards 

an optimal and more competitive direction. The existence of a data 

warehouse and analytical tools is needed to determine the most effective and 

efficient way to implement marketing strategies. The final result of this 

research is a model and application of an analytical model application with 

the Business Intelligence Roap Map stage to manage production and sales 

data in order to provide information to the craftsmen of the Tuan Kentang 

area in making decisions. 
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Map 

  

 



 
 

vii 
 

ABSTRAK 

Kampung yang bernama Tuan Kentang terletak di tepi Sungai Ogan, kota 

Palembang, provinsi Sumatera Selatan. Sebagian besar warga kampung ini 

hidup sebagai pengrajin kain tradisional Palembang, kampung ini terus 

memproduksi kain dalam jumlah besar bahkan pernah menyuplai beberapa 

galeri dan toko terkenal di kawasan kain Tangga Buntung. Pengrajin di 

kawasan Tuan Kentang mengalami kesulitan dalam mengolah dan 

menganalisa data yang banyak, oleh karena itu diperlukan alat bantu berupa 

analisis data untuk mengolah data menjadi informasi, membuat ringkasan 

data, dan menghasilkan laporan yang baik sehingga bisa digunakan untuk 

membantu pengambilan keputusan. Dengan membangun konsep Data 

Warehouse, diharapkan dapat melihat dan mengambil keputusan dengan 

cepat berdasarkan laporan yang mengacu kepada indikator tingkat penjualan 

yang dihasilkan secara cepat dan ringkas. Di era sekarang, pengelolaan 

informasi sangat diperlukan sebagai dasar dalam mengelola aktifitas 

transaksi penjualan suatu perusahaan agar menuju kearah yang optimal dan 

lebih kompetitif. Keberadaan data warehouse dan perangkat analitik 

sangatlah dibutuhkan untuk menentukan cara yang paling efektif dan efisien 

dalam mengimplementasikan strategi pemasaran. Hasil akhir dari penelitian 

ini adalah model dan penerapan aplikasi model analitik dengan tahapan 

Business Intelligence Roap Map untuk melakukan pengelolaan terhadap data 

produksi dan penjualan dalam rangka memberikan infromasi kepada 

pengrajin kawasan Tuan Kentang dalam mengambil keputusan. 

 

Kata Kunci : Data Analitik, Data Warehouse, Business Intelligence Roap 

Map 
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