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ABSTRAK 
 

Virtual Private Network adalah sebuah teknologi komunikasi yang memungkinkan untuk dapat 

terkoneksi ke jaringan public. Dan menggunakannya untuk bergabung dengan jaringan lokal. 

Dengan cara tersebut maka akan didapatkan hak dan pengaturan yang sama seperti halnya berada 

didalam kantor atau network itu sendiri. walaupun sebenarnya menggunakan jaringan milik publik. 

“PDAM sebagai salah satu Perusahaan Air Kota Palembang, yang dalam melakukan kegiatan 

operasionalnya, terdiri dari beberapa karyawan yang saling terhubung dalam jaringan komputer, 

perlu menerapkan konsep VPN untuk mengamankan informasi atau pengiriman data pada suatu 

jaringan, ataupun untuk memudahkan dalam mengakses jaringan lokal yang ada di PDAM walaupun 

dalam mengaksesnya menggunakan jaringan yang bersifat public (internet). Hasil dari penelitian ini 

adalah berupa suatu rekomendasi dasar yang dapat digunakan oleh PDAM untuk menerapkan 

konsep Virtual Private Network (VPN) dalam pengembangan jaringan komputer yang dimiliki 

sehingga dalam pengaksesan informasi dapat berlangsung lebih aman dan efektif”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ABSTRACT 

 

 

Virtual Private Network is a communication technology that allows to be connected to public 

networks. And use it to join the local network. In this way you will get the same rights and 

arrangements as in the office or network itself. even though it actually uses a publicly owned 

network. "The PDAM as one of the Palembang City Water Company, which in carrying out its 

operational activities, consists of several employees who are interconnected in a computer network, 

needs to apply the concept of VPN to secure information or data transmission on a network, or to 

facilitate access to existing local networks. in PDAM even though accessing it uses a network that 

is public (internet). The results of this study are in the form of a basic recommendation that can be 

used by the PDAM to implement the concept of a Virtual Private Network (VPN) in the development 

of a computer network that is owned so that information access can take place more safely and 

effectively ". 
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